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En el siguiente trabajo se llevara a cabo la presentacion del Workflow de
Analisis, el cual tendra fundamentalmente como objetivo representar una
solucidn al sistema a realizar, sin entrar en los posteriores detalles sobre su
implementacién. El motivo por el cual no se tienen en cuenta los aspectos
relativos a la implementacion del sistema, es que de esta manera resulta mas
“sencillo” abocarse solo a definir que debe hacer el sistema y no “distraerse”
en otros asuntos, lo cual es deseado y simplifica la tarea.

Debe hacerse de manera que el equipo de desarrollo lea y comprenda cual
sera el funcionamiento del sistema, con la estructura necesaria para soportar
su funcionamiento. Cabe destacar que este Workflow contiene un “lenguaje
mas técnico” que el sucesor, el Workflow de Requerimientos. Los resultados
de este Workflow ayudaran equipo del proyecto a planificar las iteraciones y
los tiempos que llevara cada una de las tareas subsiguientes.

En esta fase de Inicio se deben identificar la mayoria de los UC y detallar los
mas importantes .En la fase de elaboracion se capturan la mayoria de los
requisitos faltantes y los requisitos restantes se capturan y se implementan en
la fase de Construccidn. Las cuales se desarrollaran posteriormente.
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A continuaciones se describir 8 la descomposicion del sistema en paquete

y/o subsistemas, haciendo notar que, en general, se agruparon las clases en

diversos paquetes, cada cual contiene clases estrechamente relacionadas y

separadas de las que no guardan dicha relacién entre ellas, tratando asi de

evitar el acoplamiento entre distintos paquetes. Como se vera, puede

haber algun subsistema que se comunique con varios paquetes, en especial

el Subsistema de Informes.

Gestion de Compras: Incluira las clases necesarias para gestionar la compra

de componentes e insumos a distintos proveedores, garantia de los mismos

y la gestién de proveedores anteriormente mencionados.
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El motivo de creacidn de este paquete(o subsistema, pues existird un
subsistema que tendrd traza directa sobre este paquete) es de separar la
funcionalidad respecto a las compras necesarias para la organizacion del
resto del sistema. Ademas, como solamente el usuario llamado
“Administrador” utilizard este subsistema, la ubicacion fisica del modulo
sera en su PCy no requerira practicamente comunicacion con los otros
subsistemas.

Se Ejecutaran en éste mddulo, los siguientes casos de uso: Registrar compra
de componentes y/o insumos uso de Componente - Consultar compra de
Componentes y/o insumos - Consultar Garantia de Componentes e Insumos
- Registrar Reclamo de componentes y/o insumos en garantia - Registrar
Reposicion de componentes y/o insumos - Registrar Entrega de Equipo -
Consultar Faltantes — Consultar Stock Insumos.

Incluird las clases necesarias para administrar los
clientes de la empresa, como asi también los equipos que posee cada uno
de ellos.

Este paquete, o subsistema, tiene el mismo criterio de agrupacion que al
anterior descripto, “Gestion de Compras”, separar del resto del sistema
todo lo que tenga relacidon directa con el Cliente o sus equipos. También
este subsistema sera utilizado solamente por un actor, el denominado
“Encargado de Servicio Técnico”, por lo cual el médulo tendra
implementacion solo en una PC, sin tener practicamente comunicacidon con
las demas a través de la red interna.

Se ejecutara en el modulo, los siguientes casos de uso: Registrar cliente -
Registrar equipo - Consultar ultimo historial - Actualizar Equipo - Registrar
componente — Registrar Componente Individual.
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Gestion de Reparaciones: Incluird las clases necesarias para administrar las
reparaciones a realizar por la empresa, desde el origen al fin de las mismas,
detallando cada tarea realizada. Este paquete esta subdividido en otros
dos.

e Reparaciones: Incluira las clases necesarias para administrar las
reparaciones (in incluir sus detalles), desde el origen al fin de las mismas.
Serd utilizado por el Encargado de Servicio Técnico.

Se ejecutaran este mddulo los siguientes casos de uso: Registrar solicitud

de reparacion - Agregar detalles de reparacion - Registrar fin de
reparacion - Registrar Cancelacidon de Reparacién - Consultar Stock de
Equipo Actualizar Historial.

e Detalle de Reparaciones: Incluira las clases necesarias para administrar
los detalles de reparacidn, los cuales detallan las tareas realizadas y por
qguien, como asi también el uso de componentes para el trabajo. Se
ejecutaran en el mdodulo los siguientes casos de uso: Actualizar estados
de detalles a reparacion - Registrar uso de componente - Registrar Tarea
- Eliminar Detalle de Reparacidon - Actualizar estados de detalles a
reparacion - Agregar faltantes activos.

Si bien la cantidad de casos de uso a ejecutarse en el mddulo es inferior al
resto de lo otros mddulos principales, es debido a que se desea que sea
dindmico en su uso, pues sera utilizado por el nivel operativo de la
empresa, contando la posibilidad de que varios Técnicos utilicen la misma
PC.

Subsistema de Mensajeria: Es un pequefio subsistema, que tiene un
propoésito no muy relacionado con el dominio del problema, pero ha sido
creado por la utilidad que puede presentar para la comunicacién entre
diferentes usuarios del sistema. Sera utilizado por todos los usuarios del

sistema, es decir, se instalara en todos los equipos de la empresa. Los casos
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de uso a ejecutarse en este mdédulo seran: Enviar Mensaje - Leer Mensaje -
Modificar Contrasena.

Subsistema de Informes: Sistema creado para la generacién e impresion de
diversos informes requeridos por los niveles mas altos de la empresa. El
mismo se comunicara con todos los paquetes principales (Gestion de
Compra, de Clientes y de Reparaciones), y la razdn por la que esta por
“encima” de ellos y separado, es porque estos informes pueden llegar a irse
modificando, o crearse algunos nuevos, o eliminarse algunos, segun la
necesidad de la empresa, por lo que su separacion e ubicacidon por encima
de los paquetes principales harda mas facil esta tarea.
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Clases del paquete “Gestion de Compras”
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Clases del paquete “Gestion de Clientes”
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Clases del paquete “Reparaciones”, perteneciente al paquete “Gestion de Reparaciones”
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10.

tomarSeleccionDeEquipos()

18. GestionarNuevoNumeroDeReparacion()

3. gestionarNuevaReparacion()

11.

tomarSeleccionDeEquipos()

19. TomarConfirmacién()

4. mostrarTodo()

. mostrarHistorial()

20. GenerarReparacion()

5. Mostrar Datos()

. GestionarConsultarUltimoHistorial()

21. NuevaReparacion()

6. tomar SelecciénDeCliente()

. TomarConfirmacionDeConfiguracion()

22. ModificarNumeroReparacién()

7. tomar SelecciénDeCliente()

. TomarConfirmacionDeConfiguracion()

23. FinCU()

8. mostrarEquipoDeCliente()

. NuevoDetalleDeReparacion()

GenerarReparacion

1.2 Registrar Cliente

NGy

~

2

/\\

A

: Encargado de
Servicio Técnico

D

[¢)]

[
|
|
|
|
|

A
N

:Interfaz Registrar Cliente

: Gestor Registrar

Cliente

: Cliente

3, Bebitirfneidediueiestispiente()

8. Bemesthafireomtionts ()




Universidad
Tecnolagica

HABILITACION PROFESIONAL 2007 Macional
EMpREsA “ECIC sVSTEMs” aculad Regaonal Condoba
4. TomarDatosNuevoCliente() 9. Retornar Cliente()

5. TomarDatosNuevoCliente() 10. Fin Cu()

1.3 Registrar Equipo

/Cliente

: Cliente @
//

-
// :Componente

16
13
9 I
. —
:Componente
2: T 11
:Encargado de _lInterfaz Registrar Equipo 15 :GestorR\e\& -
Servicio Técnico Equipo
\
o @
:Componente
18 Individual
1.GestionarNuevoEquipo() 11. MostrarTodo?@\
2. HabilitarVentanaNuevoEquipo() 12. MostrarDatos() ( )

:Componente
Individual

:Equipo




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

acultad Regional Condoba

3. MostrarTodos()

13. TomarSeleccionComponentelndividual()

4. MostrarDatos()

14. TomarSeleccionComponentelndividual()

5. TomarSelecciéonDeCliente()

15. SolicitarConfirmacion()

6. TomarSelecciénDeCliente()

16. TomarConfirmacion()

7. MostrarTodos()

17. GenerarEquipo()

8. MostrarDatos()

18. NuevoEquipo()

9. TomarSelecciénComponente()

19. Fin CU()

10. TomarSeleccionComponente()
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1.4 Consultar Ultimo Historial

O

: Cliente

: Cliente

2
10 11
7
1 \ 3 L
\
| U : Equipo
: Encargado de - Interfaz Consultar Ultimo Historial

Servicio Técnico Ultimo Historial

: Equipo
Q : @
: Componente : Componente Q
Individual

: Historial

Q m ’ Q
: Reparacion : Detalle de : Accion

Reparacién
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Universidad
Tecnolagica

Nacional
EMpREsA “ECIC sVSTEMs” aculad Regaonal Condoba
1. tomarOpciénConsultar UltimoHistorial() 7. tomar seleccionCliente() 13. mostrarDatos()
2. habilitarVentanaConsultarUltimoHistorial() 8. mostrarEquipoDeCliente() 14. mostrarDatos()
3. gestionarConsultarUltimoHistorial() 9. mostrarDatos() 15. mostrarDatos: Reparacion
4. mostrarTodos() 10. tomarSeleccionDeEquipo() 16. mostrarDetalle: DetalleDeReparacion
5. mostrarDatos() 11. tomarSeleccidn de Equipo() 17. mostrarAccion: Accion
6. tomarSelecciénCliente() 12. MostrarUltimoHistorialDeEquipo() 18 . finCU
1.5 Agregar Detalles de Reparacidén
: Accién
2 14
1 12 4
! /\ i [\
6 \ \\ 7 | ‘ 5 _
1 | | 3 | //
\ m — : Accién
\
: Encargado de . Interfaz Agregar Detalles de - Gestor Agreqgar \\
Servicio Técnico Reparacién Detalles de Reparacién T
: Detalle de

Reparacion




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aCulad Regeonal Comoha

1. tomarOpcionAgregarDetallesDrReparacion()

6. tomarSelecciénDeTareas()

11. tomarConfirmacioén()

2. habilitarVentanaAgregarDetallesDeReparacion()

7. tomarSeleccionDeTareas()

12. generarDetallesDeReparacion()

3. gestionarAgregarDetallesdeReparacion()

8. mostrarTareasSeleccionadas()

13. nuevo Detalle de Reparacién nuevo Detalle de
Reparacion ()

4. mostrarTodos()

9. tomarOrdenDeTareas()

14. finCU()

5. mostrarAccion()

10. tomarOrdenDeTareas()




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

2.1 Actualizar Estado a Detalle de Reparaciéon (Curso Normal)

Universidad
Tecnolagica

Macional
Facultad Regional Comdoba

1: 2
7 8
15 16:
18: 19:
21: 22:
24: 25:
% ‘ -
= | - P
: Tecnico Senvicio Tecnico 6
: Pantalla Actualizar Estados 14:
17:
20:
23:
: Accion
\
P |
@ < @
11:
: Detalle De Reparacion| | : Reparacion
: Estado Detalle
Reparacion

28:

O

: Estado Detalle
Reparacion

: Estado Reparacion

?5:

: Reparacion

O

: Detalle De Reparacion
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EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aCulad Regeonal Comoha

1- opcionActualizarEstado()

11- darDatosParaActualizarEstados()

21- sinUsoDeComponentes()

2- opcionActualizarEstado()

12- darNombre()

22- sinUsoDeComponentes()

3- mostrarReparacionesSinFinalizar()

13- darDatos()

23- solicitarConfirmacion()

4-estoyFinalizada()

14- solicitarSeleccionDetalle()

24- tomarConfirmacion()

5- soyFinal()

15- tomarSeleccionDetalle()

25- tomarConfirmacion()

6- solicitarSeleccionReparacion()

16- tomarSeleccionDetalle()

26- actualizarEstadoYFechaADetalle()

7- tomarSeleccionReparacion()

17- solicitarNuevoEstadoYFecha()

27- actualizarEstadoYFechaADetalle()

8- tomarSeleccionReparacion()

18- tomarNuevoEstadoYFecha()

28- actualizarEstadoYFecha()

9- cargarDetalles()

19- tomarNuevoEstadoYFecha()

29- finCU()

10- darDetalles()

20- consultarUsoDeCoomponentes()




Univarsidad
HABILITACION PROFESIONAL 2007 * it de
EMPRESA “EC'C SVSTEMS” Facultad Regional Conoba

2.1 Actualizar Estado a Detalle de Reparacidn (Se cancela CU por falla en la registracion de uso del componente)

)
q:
24
24 ] )
1 ’ : - Edtado Reparacion
T g 14/7 - Estado Detalle
16 1T m Eeparacion
18: 20
22 2 4
— a —

:Tecnico Sernvicio Techica .
- Pantalla Actualizar Estados 15'. - Feparacion
18:
21
27 25
%

26:

12 !_Ij :
%_‘——\.
- Gestor Redistral
™ Components
Accioh “—
11
‘DetalleDe| — - Feparacion

Feparacion

13

- Estado Detalle
Feparacion



Universidad
Tecnolagica

HABILITACION PROFESIONAL 2007 Nacional

EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

1- opcionActualizarEstado() 11- darDatosParaActualizarEstados() 21- consultarUsoDeCoomponentes()

2- opcionActualizarEstado() 12- darNombre() 22- conUsoDeComponentes()

3- mostrarReparacionesSinFinalizar() 13- darNombre() 23- conUsoDeComponentes()
4-estoyFinalizada() 14- darDatos() 24- llamarCURegistrarUsoDeComponentes()
5- soyFinal() 15- solicitarSeleccionDetalle() 25- comenzarRegistrarUsoDeComponentes()
6- solicitarSeleccionReparacion() 16- tomarSeleccionDetalle() 26- fracasoRegistrarUsoDeComponentes()
7- tomarSeleccionReparacion() 17- tomarSeleccionDetalle() 27- informarFracasoEnCURegistrarUsoDeComponente
8- tomarSeleccionReparacion() 18- solicitarNuevoEstadoYFecha() 28- seCancelaCU()

9- cargarDetalles() 19- tomarNuevoEstadoYFecha()

10- darDetalles() 20- tomarNuevoEstadoYFecha()
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HABILITACION PROFESIONAL 2007 Macional
EMPRESA “EC'C SVSTEMS” acultad Feguonal Comdoba

2.2 Registrar Uso de Componentes (Curso Normal)

CCromponentelndividual
. Fi Al
4 t
T: / /1:
10:
— AR —
I .
#_F_,d-l—_\_H_H_\ U
2
A
3

‘Techico Setvicio Techico

- Pantalla Reqgistrar Uso
Componentse

estor Redistrar Lso
anente

11:

CComponentelndividual

1- estoyDisponible() 5- solicitarlngresoDeObservaciones() 9- tomarConfirmacion()
2- solicitarSeleccionComponentelndividual() 6- tomaringresoDeObservaciones() 10- tomarConfirmacion()
3- tomarSeleccionComponentesindividual() 7- tomaringresoDeObservaciones() 11-actualizarDisponibilidadObservacionesYFechaDeUso

4- tomarSeleccionComponentelndividual() 8- solicitarConfirmacion()




Tecnolégica

Universidad
HABILITACION PROFESIONAL 2007 * Nacional
EMPRESA “ECIC SYSTEMS” acultad Regional Cirdoa

2.3 Agregar Detalle a Una Reparaciéon (Curso Normal)

1

kX

a:

T

—  Eslelio Reparacion
1: z
12: 13 ’
) 16:
18
—

4 [ ]
= () () ¢
o AN — \_ s

- Tecnico Servicio Techico B \\&
‘Pantalla Agrecar Detalle 3 19 Gestor Agredar Reparacion
Reparacion 14:

‘Reparacion

CAccion

‘DetalleDe |
FEeparacion [




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aculad Regional Comoba

1- opcionAgregarDetalleAReparacion()

8- tomarSeleccionReparacion()

15- tomarConcirmacion()

2- opcionAgregarDetalleAReparacion()

9- cargarTareas()

16- tomarConfirmacion()

3- cargarReparacionesSinFinalizar()

10- darDatos()

17- agregarTareas()

4- estoyFinalizada()

11- solicitarSeleccionTarea()

18- agregarTareas()

5- soyFinal()

12- tomarSeleccionTarea()

19- new()

6- solicitarSeleccionReparacion()

13- tomarSeleccionTarea()

20- finCU()

7- tomarSeleccionReparacion()

14- solicitarConfirmacion()
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HABILITACION PROFESIONAL 2007 Nacional
EMPRESA “EC'C SVSTEMS” Facultad Regional Conoba

2.3 Agregar Detalle a Una Reparacion (Se cancela por no haber reparaciones sin finalizar)
3
i
g
—
1: i m
AN - N

c Pantalla Aqregar Detalle a CGegor Adredar

s Techico Servicio Techica 7
Reparacion Detalles A Reparacion

i4;

s

. Estado Beparacion

- Reparacion

1- opcionAgregarDetalleAUnaReparacion 4- estoyFinalizada() 7- informarSinReparaciones()

2- opcionAgregarDetalleAUnaReparacion 5- soyFinal() 8- seCancelaCU()

3- cargarReparacionesSinFinalizar() 6- sinReparaciones()




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aculad Regional Comoba

2.3 Agregar Detalle a Una Reparacion (Se cancela al no poder registrar la tarea deseada)

7 140
G- 17
10 14
1: 2: =
= q-
13 14: 11
= == — -— |
- .
cTecnico Servicio Techico \\_/‘ 71218 . Gegtor Agredgar - lii

- Pantalla Adregar Detalle a

Eeparacion

Detalles A Reparacion

. Estado Reparacion

iqz
I_[
=

. Reparacion

- Tarea

- Gestor Registrar

Tarea

1- opcionAgregarDetalleAUnaReparacion

8- tomarSeleccionReparacion()

15- ejecutarCURegistrarTarea()

2- opcionAgregarDetalleAUnaReparacion

9- tomarSeleccionReparacion()

16- cuRegistrarTarea()

3- cargarReparacionesSinFinalizar()

10- cargarAcciones()

17- fracasoCURegistrarTarea()

4- estoyFinalizada()

11- darDatos()

18- informarFracasoEnRegistrarTarea()

5- soyFinal()

12- soliciarSeleccionTarea()

19- seCancelaCU()

6- hayReparaciones()

13- opcionAgregarTarea()

7- solicitarSeleccionReparacion()

14- opcionAgregarTarea()
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2.4 Registrar Tarea (Curso Normal)

7oA B 391
—= | /'\ —
L N —
. Tecnico Servicio Tecnico 1-4: 710
. Pantalla Registrar Tarea - Gestor Redistrar
Tarea

1- solicitarNombreDeTarea() 6- tomarDescripcionTarea() 11- tomarConfirmacion()
2- tomarNombreDeTarea() 7- solicitarDuracionEstimada() 12- tomarConfirmacion()
3- tomarNombreDeTarea() 8- tomarDuracionEstimada() 13- new()
4- solicitarDescripcionTarea() 9- tomarDuracionEstimada() 14- finCU()
5- tomarDescricionTarea() 10- solicitarConfirmacion()
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3.1 Consultar Reparacién Via Web (Curso Normal)

Q:

15

k/ o

3
: Cliente Web - Pantalla Consultar 8 - Gestor Corisultar
Reparacion Via Web 19: Reparacion ViaiWeb

\;" :

. Cliente

-
11

. Estado Reparacion . Reparacion

- Equipo

- Cliente

. Estado Reparacion

:Detalle Dz

Feparacior|

18:

—

- Estado Detalle
Reparacion



HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aCulad Regeonal Comoha

1- opcionConsultarReparacion()

8- mostrarDatosCliente()

15- darDatos()

2-opcionConsultarReparacion()

9- cargarRepNoFinalizadasDelCliente()

16- darDatos()

3-solicitarUsuYContrasefia()

10- soyFinal()

17- darDatos()

4-tomarUsuYContraefia()

11- soyFinal()

18- darDatos()

5- tomarUsuYContraefia()

12- soyDelCliente()

19- mostrarDatosReparacion()

6- validarUsuYContrasefia()

13- soyDelCliente()

20- finCU()

7- validarUsuYContrasefia()

14- soyElCliente()
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3.1 Consultar Reparacion Via Web (Falla, Contrasefia y/o usuario invalido/s)
G
11:
14
——
1: 2 m
4: 5:
a: T
— A —_—
Y -
- Cliente Web c Pantalla Consultar Eeparacion Via 8:3- cGestor Consultar
— Web 12 Reparaktion Via Web

c Cliente

1- opcionConsultarReparacion() 6- validarUsuYContrasefia()

11- validarUsuYContraseia()

2- opcionConsultarReparacion() 7- validarUsuYContrasefia()

12- validarUsuYContraseia()

3- solicitarUsuYContrasefia() 8- solicitarReingresoUsuYCont()

13- informarUsuYContInvalidos()

4- tomarUsuYContraefia() 9- tomarUsuYContraefia()

14- seCancelaCU()

5- tomarUsuYContraefia() 10- tomarUsuYContraefia()
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3.2 Consultar Reparaciéon (Curso Normal)

"

|-

: Cliente

T
g}D

I 18:

5: \
- Adrninistradaor Pantalla Consultar Reparacion  4q4: - Gestar Consultar  Estado Reparacion

21: Eeparacion

15;—:}|/\
N

)
el RN

- Estado Reparacion - Reparacion e ~Detalle De
- * 13_,? Reparacion . Estado Detalle
Eeparacion
. Cliente

- Equipa
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Universidad
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EMPRESA “ECIC SYSTEMS”
1- opcionConsultarReparacion() 9- estoyFinalizada() 17- darDatos()
2- opcionConsultarReparacion() 10- soyFinal() 18- darDatos()
3- cargarClientes() 11- soyDelCliente() 19- darDatos()
4- darDatos() 12- soyDelCliente() 20- darDatos()
5- solicitarSeleccionCliente() 13- soyElICliente() 21- mostrarReparacion()
6- tomarSeleccionCliente() 14- solicitarSeleccionReparacion() 22-finCU()
7- tomarSeleccionCliente() 15- tomarSeleccionReparacion()
8- cargarReparacionesSinFinalizar() 16- tomarSeleccionReparacion()




Universidad
Tecnolagica

HABILITACION PROFESIONAL 2007 Macional
EMPRESA “ECIC SYSTEMS” acultad Regaonal Codona

3.3 Modificar Contraseiia (Curso Normal)

f:
15
17
— L~
1 o )
y . Cliente

4: 5: I

10: 11:

13: 14:

— | /’_\ —

U —
a3 16:
. Cliente Web : Pantalla Modificar Contrasefia g - Gestor Modificar
12 Contrasefia
. Cliente

1- opcionModiicarContrasefia() 7- existeCliente() 13- tomarConfirmacion()
2- opcionModiicarContrasefia() 8- validarUsuYContrasefia() 14- tomarConfirmacion()
3- solicitarUsuYCont() 9- solicitarNuevaContrasefia() 15- actualizarContrasefia()
4- tomarUsuYCont() 10- tomarNuevaContrasefia() 16- actualizarContraseiia()
5- tomarUsuYCont() 11- tomarNuevaContrasefia() 17-finCU()
6- validarUsuYCont() 12- solicitarConfirmacion()
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HABILITACION PROFESIONAL 2007 i
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4.1 Registrar fin de Reparacion (Curso Normal)

3 610
12 13 15120

=y ke

- Gestor Actualizar
818 Historial
/% 3 Pantalla Registrar Fin —
de Reparacion :
-Encargado Senvicio 716 . GestorRedistrar Fin
Techico i

O

. Gestor Actualizar
Eduipo

- Reparacion

- Repatacion

xls

. Estado Reparacion
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1- opcionRegistrarAccion()

8- tomarSeleccionReparacion()

15- cuActualizarHistorialFinalizoConExito()

2- opcionRegistrarAccion()

9- tomarSeleccionReparacion()

16- solicitarConfirmacion()

3- cargarReparacionesSinFinalizar()

10- llamarCUActualizarEquipo()

17- tomarConfirmacion()

4- estoyFinalizada()

11- cuActualizarEquipo()

18- tomarconfirmacion()

5- soyFinal()

12- cuActualizarEquipoFinalizoConExito()

19- estadoFinalizada()

6- hayReparaciones()

13- llamarCUActualizarHistorial()

20- finCU()

7- solicitarSeleccionReparacion()

14- cuActualizarHistorial()
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4.2 Actualizar Equipo (Curso Normal)

QYQ\

: i

L Componente B 15 5
. Componente Tl —
ndividual

4

12
!% 3 Pantalla Actualizar
Equipa E ?
- Encargado Servicia g 11 CGestdr Actualizar

Technico Equipn
2
Q Nal
; Cnmguneme\ V_I:
% e
-
- Equipo

L Componente = Equi
ndividual
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1- cargarComponentesActualesDelEquipo()

6- darDatos()

11- solicitarConfirmacion()

2- darcomponentes()

7-darDatos()

12- tomarConfirmacion()

3- darDatos()

8- solicitarEleccionDeCambios()

13- tomarConfirmacion()

4- darDatos()

9- tomarCambiosDecomponentes()

14- actualizarComponentes()

5- cargarComponentesParaElegirCambio()

10- tomarCambiosDeComponentes()

15- finCU()




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

5.1 Registrar Entrega de Equipo (Curso Normal)

Universidad
Tecnolagica
Nacional

Facultad Regional Condoba

KN
12
15
—_—
. 2
1
7- o
10: 1
—= ./_\\ —
AN =
G
- Administrador : Pantalla Registrar Entrega de 9: . Gestor Reaqistrar
Eaquipo Entrega de Eguipo
. Beppracian
5 J/
- Reparacicen
. Estado Reparacion
1- opcionRegistrarEntrega() 6- solicitarSeleccionReparacion() 11- tomarConfirmacion()
2- opcionRegistrarEntrega() 7- tomarSeleccionReparacion() 12- actualizarFechaEntregaYEstado()
3- cargarReparacionesFinalizadasOCanceladas() 8- tomarSeleccionReparacion() 13- actualizarFechaEntrega ()
4- estoyFinalizadaOCancelda() 9- solicitarConfirmacion() 14-estadoEntregado()
5- soyFinalizadoOCancelado() 10- tomarConfirmacion() 15-finCU()
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5.1 Registrar Entrega de Equipo (Sin Reparaciones Por Entregar)

3
T
—::..
1: 2
—_— —_—
- T
G: |
- Administrador . Pantalla Reaqistrar Entrega de : Gestor Registrar
Equipo Entrega de Equipo
- Reppracion
5 \L
. Estado Reparacion
1- opcionRegistrarEntregal() 5 - soyFinalizadoOCancelado()
2- opcionRegistrarEntrega() 6- informarNoHayRepAEntregar()
3- cargarReparacionesFinalizadasOCanceladas() 7-finCU()
4- estoyFinalizadaOCancelda()
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HABILITACION PROFESIONAL 2007 i
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6.1 Registrar Cancelacion de Reparacion (Curso Normal)

4. sovFinalizadad
—

3 19 22 //’; ; ; ;

= 4 =
/”_" . Reparacion || . Estado Reparacion

Eantalla Registrar

] B Cancelacion de Beparacion :
:Encargado Servicio G . Gestor Registrar
Tecnico 13 Cancelacion de
13
16 . Beparacion
10
l 2
[ 1
Q Q
‘Detalle De | — ~Estada
Eeparacion [~
1- opcionRegistrarCancelacionDeReparacion() 9- darDatos() 17- tomarConfirmacion()
2- opcionRegistrarCancelacionDeReparacion() 10- darDatos() 18- tomarConfirmacion()
3- cargarReparacionesSinFinalizar() 11- darDatos() 19- cancelarReparacion()
4- estoyFinalizada() 12- mostrarReparacion() 20- cancelar()
5- soyFinalizado() 13- solicitarCancelacionTotalOParcial() 21- estadoCancelado()
6- solicitarSeleccionDeReparacion() 14- tomarCancelacionTotal() 22- finCU()
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7- tomarSeleccionDeReparacion() 15- tomarCancelacionTotal()

8- tomarSeleccionDeReparacion() 16- solicitarConfirmacion()

6.1 Registrar Cancelacion a Reparacion (Curso Alternativo, Cancelacion Parcial)

37
[~

= 4
17 o
15 20 23 152 ; 24 - Reparacion
= Pantalla Registrar R q 25
T

. EstadoReparacion

% Cancelacion de Reparacion 26
cEncargado Servicio B 13 14 . Gestor Registrar —_—
Techico 47 18 19 22 Cancelacion de

‘Detalle De
FEeparacion

. Estado

: Detalle De
Feparacion

JAccion
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Universidad
Tecnolagica
MNacional

acultad Regional Condoba

1- opcionRegistrarCancelacionDeReparacion()

10- darDatos()

19- solicitarIngresoObservaciones()

2- opcionRegistrarCancelacionDeReparacion()

11- darNombre()

20- tomarSeleccionTareasYObservaciones()

3- cargarReparacionesSinFinalizar()

12- darNombre()

21- tomarSeleccionTareasYObservaciones()

4- estoyFinalizada()

13- mostrarReparacion()

22- solicitarConfirmacion()

5- soyFinal()

14- solicitarCancelacionTotalOParcial()

23- tomarConfirmacion()

6- solicitarSeleccionReparacion()

15- tomarCancelacionParcial()

24- tomarConfirmacion()

7- tomarSeleccionReparacion()

16-tomarCancelacionParcial()

25- cancelarParcialmente()

8- tomarSeleccionReparacion()

17-mostrarTareasConEstado()

26- estadoCancelado()

9- darDatos()

18- solicitarSeleccionTareasACancelar()

27- finCU()

6.2 Eliminar Detalle de Reparacion (Curso Normal)

3 9 2p 23

—‘:-_,.
1 7 15 18 2 8 1619 ( \ /
% = Fantalla Eliminar Detalle de = /dd::—_ﬁ/
— — Beoparacion 5 g e “JE——-_Z_;.
c Tecnico Servicio Tecnico G 1314 17 : Gestor Elim

Detalle de Reparacion

’_|: .

IS

D

1 /
/_? . Roparacion || : Estado Reparacion

ﬁy*‘@

EQ///// cDetalle De

Eeparacion
: Reparacion

11

[ 12

T

Dietalle Die —
Eeparacion

-

. Estado




HABILITACION PROFESIONAL 2007
EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

Universidad
Tecnolagica
MNacional

aCulad Regeonal Comoha

1- opcionEliminarDetalleDeReparacion()

9- cargarDetallesNoFinalizados()

17- solicitarConfirmacion()

2- opcionElminarDetalleDeReparacion()

10- darDetallesNoFinalizados()

18- tomarConfirmacion()

3- cargarReparacionesSinFinalizar()

11- estoyFinalizado()

19- tomarConfirmacion()

4- estoyFinalizada()

12- soyFinalizado()

20- eliminarDetalles()

5- soyFinalizado()

13- mostrarDetallesNoFinalizados()

21- eliminarDetalles()

6- solicitarSeleccionReparacion()

14- solicitarSeleccionDetallesAEliminar()

22- delete()

7- tomarSeleccionReparacion()

15- tomarSeleccionDetalles()

23- finCU()

8- tomarSeleccionReparacion()

16- tomarSeleccionDetalles()

7.1 Consultar Stock
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1. tomarOpcionConsultarStock() 4. mostrarTodos() 7. tomarSeleccionComponente() 10. finCU()
2. habilitarVentanaConsultarStock() 5. mostrarNombreYMarca() 8. mostrarDatosYStock()
3. gestionarConsultarStock() 6. tomarSeleccionComponente() 9. tomarSelecciénComponente ()
7.2 Agregar Faltantes Activos
\
7
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1. tomarOpcionAgregarFaltante()

6. tomar seleccionDeComponente()

11. tomarConfirmacioén()

2. habilitarVentanaAgregarFaltante()

7. solicitarIngresoDeCantidad()

12. generarFaltanteActivo()

3. gestionarAgregarFaltante()

8. tomarSeleccionDeComponente()

13. nuevoFaltanteActivo()

4. mostrar todos()

9. tomarCantidadSeleccionada()

14. finCU()

5. mostrarDatos()

10. tomarCantidadSeleccionada()
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8.1 Registrar Compra (Curso Normal)
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1: opcionRegistrarCompra() 8: solicitarFecha()

15: darNombre()

22:

solicitarConfirmacion()

2: opcionRegistrarCompra() 9: tomarFecha()

16: solicitarSeleccionYCant()

23:

tomarConfirmacion()

3: cargarProveedores() 10: tomarFecha() 17: tomarSeleccionYCant() 24: tomarConfirmacion()

4: darDatos() 11: cargarCompElnsumos() 18: tomarSeleccionYCant() 25: new()

5: solicitarSeleccionProveedor() 12: darNombre() 19: agregarSeleccionYCant() 26: new()

6: tomarSeleccionProveedor() 13: darNombre() 20: opcionGuardar() 27: actualizarStockYFaltantes()

7: tomarSeleccionProveedor() 14: darNombre()

21: opcionGuardar()

28:

actualizarStock()
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1: opcionRegistrarCompra() 5: solicitarSeleccionProveedor() 9: cuRegistrarProveedor()

2: opcionRegistrarCompra() 6: opcionRegistrarProveedor() 10: fallaCURegProveedor()

3: cargarProveedores() 7: opcionRegistrarProveedor() 11: pantallaFallaCURegProv()
4: darDatos() 8: llamarCURegProveedor() 12: seCancelaCU()

11.1 Registrar Barrio (Curso Normal)
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1: cargarProvincias()

7: darDatos()

13:

opcionRegistrar()

2: darDatos()

8: solicitarSeleccionCiudad()

14:

solicitarConfirmacion()

3: solicitarSeleccionProvincia()

9: tomarSeleccionCiudad()

15:

tomarConfirmacion()

4: tomarSeleccionProvincia()

10: tomarSeleccionCiudad()

16:

tomarConfirmacion()

5: tomarSeleccionProvincia()

11: solicitarNombreYDescripcion()

17:

new()

6: cargarCiudades()

12: opcionRegistrar()

18:

finCU()
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1: opcionModificar Barrio() 8: cargarCiudades() 15: solicitarSeleccionBarrio() 22: confirma()
2: opcionModificarBarrio() 9: darDatos() 16: tomarSeleccionBarrio() 23: confirma()
3: cargarProvincias() 10: solicitarSeleccionCiudad() 17: tomarSeleccionBarrio() 24: actualizar()
4: darDatos() 11: tomarSeleccionCiudad() 18: solicitaringresoModificaciones() 25: finCU()

5: solicitarSeleccionProvincia() 12: tomarSeleccionCiudad() 19: opcionGuardar()

6: tomarSeleccionProvincia() 13: cargarBarrios() 20: opcionGuardar()

7: tomarSeleccionProvincia() 14: darDatos() 21: solicitarConfirmacion()
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11.3 Consultar Barrio (Curso Normal)

3
a:
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A \tu:l
:Personal . Pantalla Modificar Barrio 10: : Gestor Modificar
15 Barrio
18: . Ciudad
: Barrio

1: opcionModificar Barrio() 8: cargarCiudades() 15: solicitarSeleccionBarrio()
2: opcionModificarBarrio() 9: darDatos() 16: tomarSeleccionBarrio()
3: cargarProvincias() 10: solicitarSeleccionCiudad() 17: tomarSeleccionBarrio()
4: darDatos() 11: tomarSeleccionCiudad() 18: mostrarDatosBarrio()
5: solicitarSeleccionProvincia() 12: tomarSeleccionCiudad() 19: finCU()
6: tomarSeleccionProvincia() 13: cargarBarrios()
7: tomarSeleccionProvincia() 14: darDatos()
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11.5 Registrar Técnico (Curso Normal)
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1: opcionRegistrarTecnico() 8: solicitarSeleccionProvincia() 15: tomarSeleccionCiudad() 22: solicitarConfirmacion()
2: opcionRegistrarTecnico() 9: tomarSeleccinProvincia() 16: cargarBarrios() 23: usuarioConfirmal()
3: solicitarDatosTecnico() 10: tomarSeleccionProvincia() 17: darDatos() 24: usuarioConfirma()
4: tomarDatosTecnico() 11: cargarCiudades() 18: solicitarSeleccionBarrio() 25: new()
5: tomarDatosTecnico() 12: darDatos() 19: opcionRegistrar() 26: finCU()
6: cargarProvincias() 13: solicitarSeleccionCiudad() 20: opcionRegistrar()
7: darDatos() 14: tomarSeleccionCiudad() 21: validarDatosMinimos()




Univarsidad
HABILITACION PROFESIONAL 2007 * it de

EMPRESA “ECIC SYSTEMS”

11.26 Registrar Proveedor
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1. TomarOpciéonNuevoProveedor()

6. TomarConfirmacion()

2. HabilitarVentanaNuevoProveedor()

7. GenerarNuevoProveedor()

3. GestionarNuevoProveedor()

8. NuevoProveedor()

4. TomarDatosNuevoProveedor()

9. Retornar Proveedor()

5. TomarDatosNuevoProveedor()

10.Fin Cu()
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