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Introduccion

SIAV (Sistema Integral de Asistencia al Vecino) ha sido construido para asistir la gestién de
los procesos de reclamo y asistencia social que diariamente ejecuta el Municipio del Villa del
Soto y gestionar la informacién para la toma de decisiones.

Este manual le permitird aprender a utilizar las funcionalidades basicas del sistema SIAV, con
la finalidad de ser una herramienta agil que facilite la mejor utilizacién de las opciones y
posibilidades de la misma."

Requisitos del Sistema

Para poder ejecutar el cliente del sistema SIAV, el equipo debera cumplir los siguientes
requisitos:

Sistema operativo: Windows XP SP3 o Windows 7.
Memoria: 1GB de RAM como minimo.

Capacidad de almacenamiento: 60GB

Software adicional: Framework .net 4.0.

Conexion de Red.

Barra de herramientas comunes

O-RER-[ <9 @ a

Esta barra de herramientas se muestra en cada una de las ventanas que tiene como
funcionalidad dar el Alta, Baja, Modificacién o Consulta.

[} Boton Nuevo: Crea un nuevo registro.

10

Boton Guardar: Guarda el registro.

T

Botén Guardar y Salir: Guarda el registro y cierra la ventana actual.

&Y Botén Guarda y Nuevo: Guarda el registro y crea un nuevo registro vacio.
X Botén Borrar: Borra el registro actual.

) Boton Cancelar: Cancela la accion en curso.

% Botdn Validar: Valida el registro de acuerdo al contexto.

* Botdn Refrescar: Refrescar la ventana actual.

@ Botdn Previo: Muestra el registro anterior.
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& Botdn Siguiente: Muestra el siguiente registro.

&3 Botdn Cerrar: Cierra la ventana actual sin guardar cambios.

Validacion

Utilice la opcion Validar para ver cuales son los campos obligatorios (apareceran unas

imagenes como ésta: 9

vaiidos).

en el caso de que los valores sean requeridos o los mismos no sean

Util para no olvidar ningin campo importante. En la siguiente imagen se muestran las
validaciones de los campos obligatorios que aparecen en la ventana. En este caso se trata de
las validaciones para generar un nuevo Vecino.

573 Werdino

File Edit Wiew

Vecing

Es Jefe Flia
Yinculo Con Jefe Flia; [ ] -
Yinculo Con Jefe Yivienda: €3 -
Dcupacion: [x] -
Mivel Educativo: [x] -

Asiskencia Alimentaria

Ventana nuevo Vecino.
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Menl general del sistema

En la siguiente imagen se muestra el menu general de la aplicacion.

Defaulk
ng 1

. Administracion de solicitudes de Asistencia

LJ ﬁj As500 Social.
----- . Salicikud 1
{'_,j FlEE|E|IT|DS 2. Administracion de solicitudes de Reclamo.
----- * Solictud 2
3. Administracion del grupo familiar del vecino.
_ . Test
=3 Vecinos
L'} {"'j . 4. Administracion del vecino.
I A . Familia 3
74 Vecing 4 5. Administracidn de la vivienda del vecino.
----- : Yivienda 5
L.}{-_j Municipic 6. Administracion del empleado.
----- -7+ Empleada 6
_____ : vehiculo ? 7. Administracion de vehiculos.

& My Dt ails o
-@ Rale ]

8. Informacion de usuario.

: & Uiser 10 9. Administracién de roles.

LJ {Lj Configuracion 11

u-{;j' Modccesibles 10. Administracién de usuarios.

LJ Lj' Reporks
..... ﬂ Reparts 12 11. Alta, Baja, Modificacion y Consulta de entidades
de soporte.

Iil-{;j' Wt ar ko

12. Generacién, Emision e Impresion de reportes.

Ingreso al Sistema

Para poder ingresar a SIAV, el empleado debera gestionar ante el administrador del sistema
un usuario y contrasefa de inicio de sesién.

Al ingresar al sistema se muestra el siguiente formulario donde el empleado debera ingresar
usuario y contrasefia.-
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Welcome! Please enter wour user name and password below,

User Marme:

Passwiord;

Log on || Zancel

Cerrar Sesion

Para cerrar sesién el usuario debe dirigirse al menu “File” y seleccionar la opcion “Log Off”.

1% Salicitud - S1AY
Edit  Wiew Tools Help

[ Mew Ctel+M v l & )
@ Page Setup... Descripcion Inicial
i =P Print... Ctrl+F [ > ECaﬁD Maestro Perforado
L@ Pk Preview, .. descripcion Fin
- Yecino solicita canasta Familiar
If[ﬂ Expart ko K
Cables de Electricidad Cortados
@ Logoff | Verino salicita material de constr
@ e
I:rJﬁjj Configuracion
({7 Nodccesibles
{7 Reports
Iﬂfj' WorkFlow

Cambio de Contraseia

Para realizar el cambio de contrasefia el cliente debe seleccionar "My Detail” en el menu del
sistema, en el panel de la derecha el sistema muestra la informacién del usuario y en la barra

E? .

de herramientas el usuario debe seleccionar la opcién “Cambiar mi contrasefia”
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7% Getardo - SIAV

File Edit View Tools

F Q- i & - X # v B C

-
User Mame; | =erardo

I:J-f_]jiI Default I= Active

B+ AsSoc
P k10 Solidtud

u-J{-:j' Reclamos Roles

Ii;l{jj' Wecinos .

G+ Municipio ‘e e X | 1& (1=
Ny Details I
{Q Role
@ e >

Ltlt’j' Configuracion

Ltlt’j' MNofccesibles

Ltl{-_’j' Reports
Iﬂt’j Workflow

[7] change Passwaord ©n First L

El sistema muestra la siguiente pantalla, donde el usuario debe ingresar la clave actual, la
clave nueva y nuevamente la clave nueva, el usuario debe presionar “"Ok” para guardar los

cambios.-

J Change Password - =B X

Ta change vour password, please enter vour old and new passwords in the text fields

Q below,

Old Password:

Mew Password:

Confirm Passward:

K | | Caneel

Administrando Solicitud

Tanto la solicitud de reclamo como la solicitud de asistencia social constan de una cabeceray
uno o mas detalles de solicitudes. En la cabecera se solicita una descripcidn inicial la cual
podra contener uno o mas reclamos o solicitudes de asistencia social. Por cada reclamo o
solicitud de asistencia social incluida en la descripcion inicial el sistema muestra un detalle de

solicitud con datos especificos a cada uno.-
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Seleccione la opcion Solicitud del mend general. El sistema muestra en el panel derecho las
solicitudes cargadas hasta el momento.

12 Solicitud - SIAY -2 x
File Edit W“ew Tools Help
F@ o O XS | @ Qe & -
P 3
Descripcion Inicisl Salicitante Mumero Salicikud Fecha Damicilia Salicitud Tipa
L::J @ Default > ;Caﬁu Maestro Perforado 0 0471002012 54 fe 36 serdi Reclamo
= ﬁ AsSoc descripcion fin BE O4f09fz012 Santa fie 365, Alberdi Reclamo
Ll werino solicita canasta Familiar 11 04f10f2012 Ay, 25 de Mayo 123, 25 d... Asistencia Social
E’ﬁ Rrec\amﬂs Cables de Electricidad Cortados 9 16/08/2012 Av. 25 de Mayo 123, 25d... Reclamo
: -2 solieitud Wecino solicita material de construccion para vivienda 12 09082012 Santa Fe 365, alberdi Asistencia Sacial

Consultar Solicitud

Para consultar una solicitud seleccione una solicitud del panel y presione doble click sobre la
misma. El sistema muestra una nueva pantalla con la informacién de la solicitud
seleccionada.

£73 Solicitud - = x

File Edit ‘iew

O-le @ IX e BIC 0@ ™

Solicitud

Descripcion Inicial: | SElyal GETE (alal=lggu) ¢=uv Domicilia: Santa fe 365, Alberdi -

Mumero Solicitud:s 10 Solicitud Tipo: Reclama -

Fecha: o4/10/2012 -

3
Recurso Asociada

¥ | Municipal

User: Gerardo |

Modificar Solicitud

Para modificar una solicitud presione doble click sobre una solicitud del panel derecho, se
abrird la pantalla de solicitud, realice los cambio necesarios y finalmente presione el botdn

= para grabar la solicitud.
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Eliminar Solicitud

Para eliminar una solicitud, seleccione una solicitud del panel y presionar el botén X .

Registrar Solicitud

Para registra una nueva solicitud presione el botén a . El sistema muestra la siguiente
pantalla:

73 Solicitud - = x
File  Edit Wiew

- BER <9 B -
Solicitud
Descripcion Inicial: | Domicilio: -
Mumero Solicitud: Solicitud Tipo: -
Fecha: -

Z;é ¢ Detalle Solicicud | INEINE [

50 o - o -

=

Recurso Asociado Clasificacion |hicacion Descripcion Codigo Yalidacion Comprobante

User: Gerardo

Complete la descripcidn inicial del reclamo o asistencia social, el numero de solicitud es
generado por el sistema en forma automatica, seleccione la fecha, el domicilio del vecino y el
tipo de solicitud.

En la solapa Detalle Solicitud presione el botén L para carga un nuevo detalle de solicitud.
El sistema muestra la pantalla Solicitud Detalle. Agregue tantos detalles como reclamos o
solicitudes de asistencia social figuren en la descripcién inicial.

Complete el recurso asociado a la solicitud, la clasificacion de acuerdo al origen de la
solicitud, la ubicacidn especifica para el reclamo o asistencia social, una descripcién mas
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detallada de la solicitud, el cédigo de validacion es autogenerado por el sistema y por ultimo

si corresponde un comprobante. Por uGltimo presione el botén E para grabar el detalle de
solicitud.

573 Salicitud Detalle - B X
File Edit  Wiew

PO B @@ XD B oo g
Solicitud Detalle
Recurso Asociado: i=  Descripcion:
Clasificacion: - | Codigo validacion:
Uhicacion: - | Comprobante: -
572 Detalle Solictud Historico 2 15 Adherentes | W Audi

| [ 7
Etapa Yehiculo Asa... T Empleado Asa... | Motivo Cambio. .. | Motiva Carnbia. .. | Momento Fin E... | Momenta Inici... | Solicitud Tipo E...
Wehiculo Asociado
User: cd |

Administrando Familia

Consultar Familia

Para consultar una familia seleccione del menu general del sistema la opcién Familia. En el
panel derecho se muestran las familias cargadas hasta el momento. En el panel derecho
seleccione una familia y presione doble click para ver detalladamente la informacién de
familia.
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12 Farmilia - SI8Y -2 x

File Edit “ew Tools Help

@ O X5 | B G o0 @)
T 2
Vivienda Muertes Ninios Menore.., | Menor S Anios Enferme, .. | Familiar Consume Drogas | Episodio Yiolencia Fliar Fliar Prablemas Alcohol Jefe De Flia
{3 Defaul > Fiia, sin datos completos. Mo hay n ...
£ Assoc Av. 25 de Mayo 123, 25 de Mayo Flia. sin datos completos. Mo hay un ..
‘_E,’ Solicitud Av. 25 de Mavo 123, 25 de Mayo Flia, sin datos completos, Mo hay un ...
HE ﬁ Reclamos
| B verinos
e

Opcioén Familia

573 Farmilia - = X
=
File  Edit
gl @®- X BBIC OB -
Fanilia
Wivienda: v, 25 de Mawo 123, 25 de Mayvo v Farniliar Consume Drogas
Jefe De Flia: [Flia. sin datos completos. Mo hay un jefe de flia. Episodio Wiolencia Fliar
Muertes Minios Menares 5 Anios Ulkimos 12 Meses Fliar Problemas Alcohol

Menot 5 Anios Enfermedad Grave

ey - = — S —
FXKS Familiares # Causas Muerktes Minios W Auditoria

0-e e x -l@le ole- 2 - IINEDEE

(@ |
EsJe... | EsJe... | Winculo ... | Vinculo ... | Qcupacion | Mivel Edu... | Asist..,. | Embarazo | Esqu... | Cobertur... | Lugar At... | Yecino Disc,..

> ?:l'-JiEetu:.ll'.a 3 Hijoja | 7: Pensié... - 4 PAMI |3 Redpri.. _

User: Gerardo |

Consulta Familia
Modificar Familia
Para modificar una familia, seleccione un registro del panel derecho y presione doble click. El

-
sistema muestra la pantalla Familia. Realice los cambio necesario y presione el botén =
para guardar los cambios.

Eliminar Familia
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Para eliminar una familia, seleccione un registro del panel derecho y presione el botdn X .
El sistema solicita confirmacidn para la eliminacién, presione “Si” para confirmar la
eliminacion de la familia seleccionada.

Registrar Familia

Para registrar un nuevo familiar, seleccione la opcién Familia del menu general del sistema y

presione el botdn L . El sistema muestra la siguiente pantalla:

573 Farmilia - = X
File Edit Wiew
PO @ @Rk S8 -
Familia
Wivienda: P Familiar Consume Drogas
Jefe De Flia: Flia, sin datos completas. Mo hay un jefe de Flia, || Episodio Yiolencia Fliar
[C] Muertes Minios Menores S Anios Ultimos 12 Meses [ Fliar Problemas Alcohal

[T Menar S Anios Enfermedad Grave

SR SN R Causas Muertes Hinios W
-1 w1 I
Es Je... | Esle... | Winculo C... | Minculo ... | Ocupacion | Mivel Edu.., | Asisk,,. | Embarazo | Esgu... | Cobertor,.. | Lugar Ak, | Vecino Disc,..

Iser: Gerardo

Seleccione de la lista desplegable Vivienda la vivienda a la cual pertenece el familiar a
registrar. El sistema muestra en el campo Jefe de Flia, la persona que se registro como Jefe
de Familia para la vivienda seleccionada. Tilde segun corresponda los check box que se

muestran en pantalla. Dentro de la solapa Familiares presione el botdén L , el sistema
muestra la pantalla Vecino (Ver seccién Registrar Vecino). Una vez terminada la registracion
del familiar en la pantalla Vecino, el familiar queda adherido al grupo familar.
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Administrando Vecino

Registrar Vecino

Para el proceso de registro debera seguir los siguientes pasos.
1. Acceda a Vecino (1) y pulse Nuevo (2)

2. Introduzca la informacidn del vecino que quiera registrar.
Tenga en cuenta que para cada campo desplegable puede realizar un registro,
modificacion o eliminacién de datos, como también consulta.

3. Pulse guardar cuando termine.

$92 Waring - SIAY

i

File Edit “iew Tools Help

@-u () XEB B Cl@

2 &

‘ Es Je... |EsJe... | WinculoZ,., | %
G Defauk
& Assoc > 1:Esposofa [

H257 Solicitud
({3 Reclamas

71 Wivienda
&}-{ff Municipio
& My Details
22} Role

& Iser
e+ Configuracion
(- Noaccesibles

- Reports

0 warkflow

Realiza alta del vecino
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Modificar Vecino

Geupacion:

Hivel Educativo:

Cantrol;

32 Enfermedades Cronicas
O X B @
| Enfemedad

% |8 Tabaguismo

User: cd

: NSiNC
7: Lee/Escribe

Asistencia Alimentaria

Fecha Nacimienta:

£33 Wecno

B0 X < & C|a
Persona
Apelido; morena alarcan
Morbre: soledad
Documento Tipa: 1: DRI ~ | Foto:
Documento Numero: 25417801
S0 LM ~ | Usuario
Nacionalidad: Argenting - Domiciio:
Yedino
7 Es Jefe vivienda Es Jefe Flia
Vinculo Con Jefe Yivienda: 3: Hiofa - Yinculo Con Jefe Flia: 7: Nietoja -

‘

‘

05/09/2012 -

Anonymous -

v, 25 de Mayo 123, 25 de Mayo -

Cobertura Salud:
Lugar Atencion;
Discapacidad:
Certificacion:

Familia:

7] Esquema Vacunacion
4 PAMI -

3 Red privada -

Flla. sin datos completos. No hay un ... -

Registro del vecino

Para el proceso de modificacidon debera seguir los siguientes pasos.

1.
vecino.

. Seleccione del panel derecho(2) el vecino a modificar.
Presione doble click sobre el vecino a modificar.
El sistema muestra la ventana para modificar vecino.

Realice los cambios necesarios y presione el boton guardar.

Acceda desde el panel izquierdo (1) de la ventana principal del sistema a la opcién

5432 Veding - SIAY

File:

Edit:

Q- - XEB &R e e
I Es Jefe Vivienda | Es Jefe Flia Winculo Con Jefe Flia Wincwulo Con Jefe Vivienda | Ocupacion Mivel Educativa Cobertura Salud
e | &= &= 7: Mietofa 71 Nieto/a 0 Kinguno 1: Primario incompleto 0: Plbljca
— 1: Jefe Flia. 1: Jefe Vivienda 1: Empleada relacidn de... 4 Secundario completa 21 Obra social
% Solicitud Sub Tipo Eskrategia V.5 m ) Hijola 0: Minguno cundario incompleto
232 Solicitud Sub Tipao Estrategia V... O O 3: Hijofa 3: Hijofa 4; Cuenta propia 4: Secundatio completo 13 Privgda
772 Salicitud Sub Tipo Estrategia V... (] ]| 1: Esposofa 1: Esposofa 1: Empleada relacidn de... 4 Secundario completo 3 Pregaga
:;3'3 Selicitud Tipo 1= 1= 7: Mietofa 7: Nieto/a 0: Minguno 31 Secundario incompleto  0: Pablico
. . = = 7! Migtofa 7i Mietofa 0: Minguno 1: Primario incompleto 0: Plblica
224 Salicitud Tipo Etapa
) &= &= 31 Hijofa 3 Hijofa 0 Kinguno 1: Primario incompleto 2: Obra social
273 Solicicud Tipo Etapa Resulkado . .
fi P P 1: Jefe Flia, 1: Jefe Vivienda 71 Pensiony Jubilacidn 0: Minguno 4: PAMI
¢ Wecino I 31 Hijofa 31 Hijofa 0: Minguno 31 Secundario incormpleto 0 Pudblico
275 Werino Discapacidad = = 1: Esposofa 1: Esposofa 1: Empleado relacidn de...  1: Primario incompleto 0: Pblico
- ] ] 1+ lafa Elia 1+ lafFa Viviand =z T Dancidnd Tohkilaeidn 1+ Driraaric incaranlaka ds DARAT
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533 Wecino

File  Edit

‘ecing

Yinculo Con Jefe Flia:
vinculo Con Jefe Vivienda:
Ceupacion:

Mivel Educativa:

Persona

Usuaria:

Docurmento Murnera:
Sexo:

Docurmento Tipo:
Macionalidad:

N, .
271 Enfermedadas Cronicas

g VAN

| | X

| «

Belooa

Es Jefe Flia

3: Hijofa -
3! Hijoja -
0 Minguno -
3 Secundario incompleto -
Asistencia Alimentaria
Embarazada

35.182.707

2 F -
1: DN -
Argenting -

Contral:

Cobertura Salud:
Lugar Atencion:
Fanilia:
Certificacion:

Discapacidad:

Domicilio:
Foko:
apellido:

Mombre:

Fecha Macimienta:

Antitetanica
Esquema Yacunacion
0: Publico
21 Hospital pdblico

Malina, Roque Augusko (DI &.652.610)

Alvear 305, San Martin

Mo image data
Molina
Romina Yanesa

02{02§1990

¥ auditaria

Enfermedad

Cronicidad

User: cd |

Eliminar Vecino

Ventana modificar vecino

Para eliminar un registro, proceda a seleccionarlo del listado asi como se muestra en la

figura y luego presione

£12 Wedng - SIAY

P @ - O

File  Edit i

X

el boton eliminar

X |B&d @

B+ Default
E.lff fis5ac

T EsJe.., Esle... Winculo,,. | winculo.,, & | Ocupacion | Mivel Edu... | Asist,,,
> 7iMietoja |3 Hijgfa | 7: Pension... |7:

Eliminacion de un vecino

Embarazo
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Opciones de bisqueda

Permite buscar el/los elemento/s. Los elementos que coincidan con los criterios de busqueda
apareceran en la pantalla del panel izquierdo.

Hay tres tipos de blusquedas disponibles en SIAV:
- Busqueda Réapida
- Busqueda Avanzada a través de filtros

- Busqueda Basica a través de filtros

Busqueda rapida
Use la busqueda rapida para lanzar la busqueda en todos los campos (1)

III

Ademas puede buscar términos truncados. Por ejemplo: si escribe “sol” recuperara
referencias con “soledad,” “Marisol,” etc. Los resultados de una busqueda rapida se muestran
en la grilla (3)

1. Entre el término de busqueda en la entrada de texto (1) que pertenece al botén con la

siguiente imagen ““ en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Pulse el botén anteriormente mencionado.

3. Se visualizan los resultados con los términos buscados.

3% Wering - SIay - | X

Werinm Disc, ..

Esle.. Esle.. |Minculo .. Minculo... & Ocupacion | Mivel Edu,.. | Asist,.. | Embarazo Esqu... | Cobertur... | Lugar Ate...  Familis

T Default
S assoc

4 PAML Flia, sin da...

7iMictols % Hijoja  7:Pension... 7:LesfEsc... 3 Red pri...

B3 Municipio
L G My Details
;’) Rols

& User
@+ Configuracion
G Noccesibles
@77 Reports
G WorkFlow

User: cd

Consulta de datos
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Blisqueda avanzada

SIAV ofrece filtros opcionales para la busqueda avanzada. Estos son personalizables por el
usuario en el momento de efectuar la busqueda de informacién.

Puede usar los operadores booleanos: AND, NOT, OR, EQUALS

(Blanks)
(Mon blanks)

71 Lee/Escribe

.| 71 LeejEsc.

Filtro custom

1. Pulse el icono de filtro en la columna a la cual desea hacer la blusqueda y luego seleccione
Custom.

2. Entre los términos de busqueda y el operador que desee.
3. Pulse en ok.

4. Los resultados se visualizan con los términos de busqueda destacados.

Buscar por descripcion

Para facilitar la busqueda puede realizarla por descripcion en el filtro.
1. Acceda a la cabecera de columna que desee para hacer la busqueda.
2. Seleccione la descripcién (use el listado alfabético para navegar).

3. Se mostraran aquellos registros bajo esa entrada.
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5512 Werino - SIAY

e

File Edit ‘iew Tools Help

50D o Ko B B 0-@

Es Jefe Vivienda | Es Jefe Flia Vinculo Con Jefe Flia o
‘et s {Custonm)

| Sictama | > 71 Mieto/a {Elanks} 0: Minguno
= 1: Jefe Flia, (Mon Blanks) 1: Empleada ¢
=y : - .
£ smkecing | 31 Hijofa ? Els;ptlsu:ufa L 0 Mingunao
Y, . . . '
£7% Verino Discapacidad 31 Hijo/a 1: Jefe Flia. 41 Cuenka prc
_:5 Yerino Embarazo 1: Esposo/a L:JJESFE ""i"il‘?"'da 1: Empleado r

; : Sueqgrofa .
—Eﬁ vehiculo 7: Migko/a 12: Okro 0 Minguro
o ) 71 Nigto/a 13: Hermano,a 0: Minguna
272 Vehiculo Estado 13 MSJNC
[ C 3 Hij ' 0 Mi

=22 wincula fiofa 2: Concubino/a naune
i 1: Jefe Flia, 3: Hijo/a 7. PensionJu
I, T
235 Wivienda 3 Hijofa =X Madr}a 0 Minguna
o 71 Miekola
232 Wivienda Agua 1: Esposo/a & Tiofa 1: Empleadao r
572 Vivienda Animales 1: Jefe Flia, 9: Tiofa ) 7! Pensidn/Ju
e E C 9 Tinfa wi 0 Minguno
£57% vivienda Banio / d

Filtro por descripcion

Administrando Vivienda

Consultar Vivienda

Seleccione la opcidn Vivienda del menu general del sistema. En el panel derecho se muestra
el listado de viviendas registradas hasta el momento. Seleccione un registro del panel y
presione doble click sobre el mismo, se muestra la siguiente pantalla con la informacién
detallada de la vivienda seleccionada.

73 Wivienda - B8 X
File Edb  Wiew
- B EB- X9 | BICloOA -
Domicilio: Balcarce 164, alvear
Manzana: 10 Langitud:
Sectar: Latitud:
Fona Rural Etnia:
-"_\_,?‘j wivienda Otros |- A W Auditoria
e x & - olw- 12 - IIINIE
r Mombre Descripcion
Celular
i
Useri cd | e
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Modificar Vivienda

Seleccione una vivienda del panel derecho, se abrird la pantalla de Vivienda, realice los

cambio necesarios y finalmente presione el botdn = para guardar los cambios.

Eliminar Vivienda

Para eliminar una vivienda, seleccione una vivienda del panel y presione el botén X

Registrar Vivienda

Selecciona Vivienda del menu general del sistema y presiona el botén [ . El sistema muestra
la pantalla Vivienda.

573 Yivienda - = X

File Edit View

U E @B A e B e ol @ "
Wivienda LK

Domicilio:

Manzana; Longitud:
Sector: Latitud:

Zona Rural Eknia:

_CS IS EResr | XK Famiizs | X Wisitas | ¥ Auditoria

1@ ol x el ol 2 -

=

Mombre Descripoion

User: ed |

Complete los datos solicitados. En la solapa Familias podra agregar los integrante que

conviven es la vivienda. Presione el botén 'l para guardar los cambios.
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Administrando Empleado

Consultar Empleado

Seleccione la opcion Empleado del menu general del sistema. En el panel derecho se muestra
el listado de empleados registrados hasta el momento. Seleccione un registro del panel y
presione doble click sobre el mismo, se muestra la siguiente pantalla con la informacion
detallada del empleado seleccionado.

73 Ernpleada - = x
File Edit “iew
O B R X v B e e o8 :
Legajo:
Persona
Usuario: Lucas = | Domicilio: San Jose 615, San Markin -
Documenta Murnero: (23937432 Foko: Mo image data
SENO: 11 M - Apelido: Gonzalez
Documenta Tipa: 1: DNI - Mombre: Lucas
Macionalidad: Argentino - | Fecha Macimiento;  23/05/1965 -

£7% Datos Contacto | MERNET e

F0-18 ol x| e lele ol @ - NI

3

Dato Persona Tipo Dako Contacka

User: cd

Modificar Empleado
Seleccione un empleado del panel derecho, se abrird la pantalla Empleado, realice los cambio

necesarios y finalmente presione el botén =l para guardar los cambios.
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Eliminar Empleado

Para eliminar un empleado, seleccione un empleado del panel y presione el botén X .
Registrar Empleado
Seleccione Empleado del menu general del sistema y presiona el botdn L) . El sistema

muestra la pantalla Empleado.

.‘;Eﬁ Dabos Conkacko

¥ Auditoria

EEE Ermpleado - B X
File Edit  Miew
O @WL X e o[BS 8 .
Legajo:
Persona
Usuario: Lucas = Domicilio: San Jose 515, San Markin -
Dacurento Mumera: | 23987432 Fako: Mo image data
Sexo: 1: M = Apelido: Gonzalez
Dacurenta Tipo: 1: DMI - | Mombre: Lucas
Macionalidad: Argentino = | Fecha Macimiento;  23/05/1965 -

O @e Xt e te-o G- B I
[ Dato Persona Tipo Dako Contacko ]
User: cd

Complete los datos solicitados. En la solapa Datos Contacto podra agregar email y teléfonos

del empleado. Presione el botén E para guardar los cambios.
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Administrando Vehiculo

Consultar Vehiculo

Seleccione la opcion Vehiculo del menu general del sistema. En el panel derecho se muestra
el listado de vehiculos registrados hasta el momento. Seleccione un registro del panel y
presione doble click sobre el mismo, se muestra la siguiente pantalla con la informacion
detallada del vehiculo seleccionado.

533 WehicLlo - B X
File  Edit  ‘iew
e @@ X e |BICI-O@ -
Mombre: Wil 254
Descripcion: Camion Regador
Yehiculo Estado: -
Auditoria
&) oluw- 2 - .
[ |
ser Mame 4 | Modified On Cperation Type | Property M. ..
¥ cd 04/11j2012 Obiec _
cd 0411172012 Initialvaluedssi,,, Descripcion
cd 0411172012 InitialYaluedssi,.. Mombre
User: cd |

Modificar Vehiculo
Seleccione un vehiculo del panel derecho, se abrira la pantalla Vehiculo, realice los cambio
=l

necesarios y finalmente presione el botén para guardar los cambios.

Eliminar Vehiculo

Para eliminar un vehiculo, seleccione un vehiculo del panel y presione el botén X
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Registrar Vehiculo

Seleccione Vehiculo del menu general del sistema y presione el botén L . El sistema muestra
la pantalla Vehiculo.

573 Wehiculo - = x
File Edit  View

OB @B A B a ™
Mombre:

Descriprion:

Yehiculo Estado: -

Auditaria

o ola- e -

—
|Jser Mame A | Modified On Cperation Tvpe | Property M.,

User: cd

Complete los datos solicitados. Presione el botdn (al para guardar los cambios.

Configuracion

En el menu configuracidon se encuentran todas las entidades de soporte del sistema SIAV,
para realizar las operaciones de Registro, Modificacion, Eliminacion y Consulta siga los pasos
gue de describen a continuacion:

Consulta

Seleccione del menu general del sistema la entidad a consultar, el sistema muestra a la
derecha un panel con el listado del la entidad seleccionada. Presione doble click sobre un
registro para consultar el detalle.
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Modificacion
Seleccione del menu general del sistema la entidad a modificar, el sistema muestra a la
derecha un panel con el listado del la entidad seleccionada. Presione doble click sobre un

registro para consultar el detalle. El sistema muestra la pantalla de la entidad seleccionada.
Modifique los datos necesarios y luego presione grabar para guardar los cambios.

Eliminacion
Seleccione del menu general del sistema la entidad a eliminar, el sistema muestra a la

derecha un panel con el listado del la entidad seleccionada. Seleccione un registro y luego
presione eliminar.

Registro

Seleccione del menu general del sistema la entidad a registrar. Presione el botdn nuevo. El
sistema muestra la pantalla de registro de la entidad seleccionada. Complete los datos
solicitados y luego presione grabar para guardar los datos.

Reportes

Este manual solo describe el procedimiento para visualizar los reportes precargados del
sistema SIAV. La creacion, modificacién y eliminacion exceden el contenido de este manual y
esta reservado solo para los usuarios avanzados y administradores del sistema.

Seleccione del menu general del sistema la opcidn reportes. El sistema muestra en el panel
derecho un listado de reportes predefinidos. Seleccione un reporte y presione doble click para
visualizarlo.

Los reporte se pueden imprimir, exportar (html, pdf, rtf, etc.), enviar por mail.

% Reparts - S18Y -5 x

' Flle Edt View

I -
Q- O-%X|l2la eakla & | -
Report Mame 4 | Data Type
@7 Defaul Solicitudes Terminadas Salicitud

3 Configuracion ¥ iTest Comprobante

3 Mo#ccesibles

J Reports

Seleccién de reportes
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[8 Preview =8 x

PG Oy B [ & [ & (oo -] & bbb B | (| @

Solicitudes Terminadas #:‘"+%«

Mumero Solicitud Solicitud Tipo  Descripcion Fecha Domicilio  Solicitante
10 Reclamo Realizarpoda 044117201 Tacuari 150
2

DETALLE

Descripcién Estado Tarea clasificacién Lodigo
Realizar poda Werificacin Pods abe

Numero Solicitud Solicitud Tipo  Descripcion  Fecha Domicilio  Solicitante

11 AsistenciaSocial  Necesitoleche  04/11/201 By, Alberdi
para mi hijo 2 1777

DETALLE

Descripcidn Estado Tarea Clasificacién Lodigo

Hecesito leche para mi hgo  Aprobacion Ayuds Alimertais

Numero Solicitud Solicitud Tipo  Descripcion Fecha Domicilio  Solicitante
12 Reclama Se cayd drbal 04/11/201 Maipd 70 Diaz
2

Fage 1 of 10 [0 @——fF—®

Reporte de solicitudes terminadas

Reportes Dinamicos

SIAV cuenta con una herramienta para generar informes dindmicos por medio de una Tabla
Pivotante. Una Tabla Pivotante es una tabla que nos permite recuperar y desplegar enormes
cantidades de informacién almacenada en bases de datos relacionales en una presentacion
resumida y tabulada que ayuda al usuario final a tomar decisiones precisas. Los datos
pueden ser tabulados, resumidos y presentados al usuario en una Tabla Pivotante. El
usuario puede manipular la presentacién, cambiar dimensiones, orden, afladir campos, aplicar
filtros.

Para visualizar un informe a través de la Tabla Pivotante realice los siguientes pasos:
1. Desde menu del sistema seleccione la opcidon Reportes.
2. Dentro de reporte seleccione la opcion Informes Predefinidos

3. Seleccione Solicitud Detalle Histoérico.

4. El sistema muestra una tabla dindmica para colocar los campos que se desean analizar.
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1| Total general

%1l Andlisis a Demanda - 8 ) (o ——
Empleado Asoci Etapa itud Detalle.Cl... e Tratinidas

Solicitud. ..

=l Lacoste, Patricio (DNI 284... = Selucién Recoleccion de Residuos
=l Julio, Ledesma (DNI 2889,.. = Verificacion Recoleccién de Residuos
& Ojeda, Juan (DNI 286558... = Recepcdn Recoleccidn de Residuos

Alumbrado Piblico
Recepcién Total

noviembre Total

Ventana de reportes dindmicos.
GIS

Desde el reporte dindmico es posible visualizar la informacion (Puntos de referencia) sobre el
mapa de Villa de Soto utilizando GIS.

Pasos para visualizar la informacion espacial:

. , | Yer En Mapas
1. Presione el boton

3% Informes Predefinidos
-5 Reports

%4l Andlisis a Demanda

B St

El sistema muestra las distintas series visualizadas en la Tabla Pivotante en diferentes colores
para una mejor identificacion por medio de GIS (Sistema de Informacién Geografica). GIS
permite mostrar informacion geograficamente referenciada para realizar un analisis espacial.
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C'  [) www.cordobadactilar.com.ar/SIAV/SegundaParteWeb.htm 9%

/=

0 N
itud 1 - 26/11/2012 0:00:00
P Vecino:Guzman, Juan F. (DNI 10.836.854)
| No pasé basurero en dia y horario correspondiente
BALCARCE 164, Alvear (-30,8580702843008,-64,9889384693578)

Ventana GIS

Instalacion

Esta seccion va dirigida al sector técnico/sistemas de la Municipalidad de Villa del Soto, con la
finalidad de brindar asesoria en la instalacién e implementacion del sistema SIAV en su
totalidad.

A continuacidn se presentaran los pasos a seguir para instalar los sistemas operativos asi
como las distintas aplicaciones que daran soporte al sistema antes mencionado.

Por otro lado, antecediendo a los pasos de montaje de los servidores con sus aplicaciones
respectivas, se dard una breve descripcidn de los distintos requerimientos de hardware para
hacer que dicha instalacion y funcionamiento del sistema sea posible.

Windows Server 2008

Requisitos de hardware

En caso de instalarse en una maquina virtual la misma debera tener:

e Memoria: 512 MB.
e Disco Duro: 10 GB.
e Procesador: 1.8 GHZ.

En caso de instalarse directamente en una PC la misma debera tener:
Configuracion Minima:

e Memoria: 512 MB.
e Disco Duro: 10 GB.
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e Procesador: 1 GHZ (x32) - 1.4 GHZ (x64)

Configuracion Recomendada:

Memoria: 2 GB o mas.
Disco Duro: 40 GB o mas.
Procesador: 2 GHZ o0 mas.

Guia de Instalacién

1. Al momento de encender el ordenador introducir el DVD de instalacion y configurar la
BIOS para que el ordenador inicie directamente desde la unidad de DVD vy lea el mismo
automaticamente.

2. Una vez iniciado el DVD de instalacion proceder a seleccionar el idioma de instalacién y
la configuracion regional correspondiente.

3. Posteriormente aparecera la vista de la pantalla inicial, en el caso de que no se tenga
que reparar el SO debera seleccionarse la opcién instalar ahora.

4. En la siguiente pantalla se le solicitara la clave de activacién del equipo, es
recomendable marcar la opcion “Activar Windows Automaticamente...”, en caso de
desmarcarse dicha opcidén se podra hacer la misma operacién de manera manual al
momento de finalizar la instalacion.

5. Luego deberd elegirse la instalacion que ha de hacerse en este caso particular
seleccionar la de “Instalacion Completa”.

6. Aceptar los términos de licencia.
7. Luego debera seleccionarse el modelo de instalacién en este caso se debera seleccionar
la opcion instalacion personalizada ya que la actualizacién se utilizaria en caso de existir

un Windows server de version anterior a la que se quiere instalar.

8. Posteriormente se debera preparar el disco para la instalacidn es decir particianarlo,
formatearlo y elegir en cudl de ellos se instalara el sistema operativo.

9. Una vez confirmados todos los pasos anteriores se comienza con la instalacion y se
deberda esperar hasta que la misma finalice.

10. Al finalizar el proceso antes mencionado, se nos avisara que la cuenta administrador no
tiene contrasena por tal motivo se debera generar una de manera obligatoria.
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11. Una vez hecho esto la instalacion finalizo y se ponen a disposicion los distintos servicios
a ser configurados en el servidor.

SQL Server 2008 R2 Enterprise x64

Requisitos de Hardware

Procesador

Tipo de procesador:
e Minimo: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon compatible con Intel EM64T, Intel
Pentium IV compatible con EM64T

Velocidad del procesador:
e Minimo: 1,4 GHz
¢ Recomendado: 2,0 GHz o mas

Memoria

RAM:
e Minimo: 1 GB
e Recomendado: 4 GB o mas
e 2 TB (SQL Server Enterprise Edition admite un maximo de 2 TB de RAM o el valor
maximo del sistema operativo, el que sea menor).

Guia de Instalacién

El primer paso es introducir el DVD o montar la imagen .iso de SQL Server 2008 R2.
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i:AuI:uPlar =101 x|

_ DVD Drive (D) ENLI

o

[T abways do this For software and games:
Install or run program from your media

un SETLP.Ex

hlished by

General options

Open fFolder to view files
[ using MWindows Explarer

Wiew more AukoPlay options in Conkrol Panel

Es muy probable que el propio instalador de SQL Server 2008 R2 nos pida actualizar el
sistema para poder proceder con la aplicacién de instalacién de SQL Server. En ese caso nos
saldrad una pantalla como esta donde se nos indicard que va a proceder con la actualizacion
del sistema.

Microsoft SQL Server 2008 B2 Setup il

@B 50 Server 2008 B2 setup requires Microsoft JMNET Framework and
' | an updated Windows Installer ko be installed,

To enable the .\MET Framework Core role, click Ok, To exit Setup,
click Cancel,

(04 I Cancel

Después de dar a OK, se procedera con la instalacién. Dependiendo de la actualizacién a
realizar sobre Windows Server, puede que nos parezca que el sistema esta inactivo o que el
proceso instalador ha dado algun error puesto que desaparecera de la pantalla durante un
par de minutos.

Si vamos al explorador de tareas, podemos ver como realmente esta realizando la instalacion
que previamente nos ha anunciado.

il windows Task Manager =

File Options Yiew Help

..ﬁ.pplicatinns Processes |Services I Performance | Metworking I Users |

Imnage Marne | ser Marme | - | Memary ., | Description |
System Idle Process  SYSTEM a3 24 K Percentage of time the processor is idle

TrustedInstaller.exe SYSTEM a7 36,496 K Windows Modules Installer
WmiPrvsE.exe SYSTEM oo 2132 K WMI Provider Hosk
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Después de esperar durante alrededor de 1-2 minutos (dependiendo del equipo), nos
aparecera por fin el instalador de SQL Server.

%4 50L Server Installation Center -|O] x|
=

Hardware and 3oftware Requirements

Planning

[T

Installation Wiewy the hardware and software requirements.,

Maintenance Security Docurmentation

Tadls Wiew the securiby documentation,

Resources Online Release Motes

see )

Advanced View the latest information about the release,

Options Setup Docurnent ation

[T

Read the Overview of S0L Server Setup Documentation topic For information abouk SOL Serwer
Books Online. The Setup documentation includes an overview of SQL Server installation, the
help topics that are needed during installation, and links ko more detailed inFarmation abouk
planning, installing, and configquring 0L Server,

J_.,.u-\ System Configuration Checker
._r Launch & kool ko check For conditions that prevent a successful SQL Server installation,

Install Upgrade Adwvisor

| =
iJ Upgrade Advisor analvzes any SOL Server 2005 or SOL Server 2000 components that are
installed and identifies issues ta Fix either before or after vou upgrade to SQL Server 2008 RZ2,

online Installation Help

[T

Launch the online installation documentation.

How bo Get Started with 0L Server 2008 RZ Failover Clustering

Read instructions on how ko get skarked with S0L Server 2008 R2 Failover clustering.,

How bo Get Skarted with & PowerPivat for SharePaoink Standalone Server Inskallation

see T

Read instructions on haw ko install PowerPivot Far SharePoint in the Fewest possible skeps on a
news SharePoink 2010 server,

Upgrade Docurentation

".Eb Micrenciy
SQL Serverzoosr? Wiew the dacument abouk hows ko opgrade to SGL Server 2008 B2 Fram SOL Server 2000, SOL
- Server 2005 or SOL Server 2008, LI

See

-

Posteriormente ir directamente al apartado “Installation”.
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%% SQL Server Installation Center i ] |

Mew installation of add Features to an existing inskallation.

Planning

Launch a wizard ta install 0L Server 2008 F.2 in a non-clustered environment or to add features to

an existing S0L Server 2005 R2 instance,

Installation

Maintenance

. e S0L Server Failover cluster installation
ools
Launch a wizard ta install a single-node SQL Server 2008 RZ Failover cluster,

Resources

e .-I-a" add node ko a SGL Server Failover clusker

Launch a wizard to add a node ko an existing S0L Server 2003 R2 Failover cluster,

R

Options
Upgrade from SQL Server 2000, SOL Server 2005 or SQL Server 2008

Launch a wizard to upgrade SOL Server 2000, SQL Server 2005 ar SOL Server 2008 ta SCL Server
2005 R2.

Ad|

= Search For product updates
Search Microsoft Update For SQL Server 2006 R2 product updates,

T

4~ SQL Server200s 2

Una vez en la seccion “Installation” procederemos al apartado “New installation or add
features to an existing installation” con la que instalaremos una nueva instancia de SQL
Server 2008 R2 a nuestro equipo.

Una vez hecho click en dicha opcién procederemos con la instalacion siguiendo los pasos de
las imagenes que se pueden ver a continuacion.

Antes de comenzar, es mejor que tengamos el cédigo de licencia preparado (podriamos
instalar si no fuera asi en modo evaluacion).

Una vez validado el cddigo de licencia de SQL Server 2008 R2 se nos mostraran los términos
de la licencia que tendremos que aceptar.

Una vez aceptados los términos, en la Figura 9 podemos observar como se realizan de nuevo
una serie de chequeos previos a la instalacién, que debemos cumplir antes de proseguir.

En este caso, comentar Unicamente que siempre que tengamos activo el firewall de Windows,
el asistente nos dara un Warning el apartado “Windows Firewall”, pero no nos impedira
continuar con la instalacion.

Puesto que lo que vamos a realizar es una instalacion de instancia Unica de SQL Server 2008
R2, nos quedaremos con la primera de las opciones que salen (SQL Server Feature
Installation).
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Hecho esto, la siguiente pantalla que podemos ver en la siguiente figura, nos va a requerir
qué servicios y caracteristicas de SQL Server 2008 R2 vamos a desear instalar.

W& SOL Server 2008 RZ Setup

Feature Selection

Select the Enterprise Features to install,

=10l x|

Setup Support Rules

Setup Role

Feature Selection
Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error Reporting

Installation Configuration Rules
Ready ko Install

Installation Progress

Zomplete

Features:

Descripkion:

Instance Features
Database Engine Services
a0l Server Feplication
Full-Text Search
[ analysis services
|:| Reporting Services
Shared Features
Business Inteligence Development Studio
Client Tools Conneckivity
Integration Services
[ client Tools Backwards Compatibility
[] Client Tools SDK
[ 561 server Books Orline
Management Tools - Basic
Management Tools - Complete
|:| SGL Client Connectivity 50K
[ Microsoft Sync Framework,
Redistributable Features

Select all Unselect Al |

Inchudes the Database Enging,
the core service For storing,
processing and securing data.
The Database Engine provides
controlled access and rapid
transaction processing and also
provides rich support Far
sustaining high availability, The
Database Engine also provides
support For the utility control
point in the SGL Server Lkiliby,
Only Database Enging Services
and Analysis Services can be
cluskered,

Shared Feature directory: IC:'l,PrUgram Files\Microsaft SGL Server!,

Shared Feature directary (<860 IC:'I,Pru:ugram Files {x8aY\Microsaft SOL Server),

]
|

Cancel | Help

’

De todos los servicios que se visualizan en esta figura se recomienda instalar los siguientes:

ouhkwhe

Database Engine Services.

Business Intelligence Development Studio.
Client Tools Connectivity.

Integration Services.

Management Tools — Basic.

Management Tools — Complete.

En la siguiente imagen, vamos a indicar tanto la ruta donde desplegara los binarios de SQL
Server, como el nombre de la instancia que le queramos dar (en el caso de que queramos).

El dar un nombre a la instancia o no, depende de criterio personal. Solo hay que tener en
cuenta que Unicamente se permite una instancia con nombre por defecto y que no podremos
elegir MSSQLSERVER. Por tanto, si ya tenemos una instancia con nombre por defecto, la
Unica opcion que podriamos escoger es la de Named Instance y asignar un nombre.
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%% SOL Server 2008 R2 Setup

Instance Configuration

Specify the name and instance ID For the instance of SQL Server, Instance ID becomes part of the installation path,

=0l x|

Setup Suppart Rules

Setup Role

Feature Selection

Installation Rules

Instance Configuration
Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Etror Reparting

Installation Configuration Rules
Ready ko Install

Installation Progress

Complete

" Defaulk instance

f+ Mamed instance: ISQLZDDER2|

Instance ID: ISQLZDDSRE

Instance root directory: IC:'l,PrUgram FilesiMicrosaft SQL Server),

S0L Server directary: C:\Program FilesiMicrosoft SOL ServeriMSS0L10_50,5QL2008RE

Installed instances:

Instance Mame | Instance 1D | Features | Edition | version

< Back, | Mext = Cancel

Luego se visualizara un resumen de los que se instalara.

Si no cumpliéramos con el espacio de disco minimo requerido no se podria continuar con la

instalacion.

Como vemos en la siguiente imagen, ahora toca el turno de configurar las cuentas del

servicio y el collation.
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S0L Server 2008 RZ Setup = |EI|L|

Server Configuration

Specify the service accounts and collakion configuration,

Setup Support Rules Service Accounts | Callation |
Setup Rale
Feature Selection Microsoft recommends that wou use 3 separate account for each SOL Server service,
Installation Rules Service Account Mame Password Skartup Type
Inskance Configuration 0L Server Agenk tudominiotsglagentuser Aukonnatic j
Disk Space Requirerments S0L Server Database Engine tudaminiosglalkpuser Aukaratic ﬂ
Server Configuration SGL Server Integration Services 10,0 | tudominiolsglssisuser Automatic ﬂ
Database Engine Configuration 6L Full-bext Filksr Dasmon Launcher | NT AUTHORITYILOCAL 5. .. Manial
Errar Reporting SQL Server Browser NT AUTHORITYILOCAL ... futomatic |
Installation Configuration Rules
Ready bo Instal
Installation Progress Use the same account for all 301 Server services |
Complete

< Back | Mext = | Cancel | Help |

4

En la imagen anterior, podemos apreciar que se nos pide introducir una cuenta de usuario
para arrancar todos y cada uno de los servicios que hayamos requerido instalar.

Como buena practica se recomienda utilizar un usuario de dominio creado explicita y
exclusivamente para el servicio concreto del que estemos hablando. Ademas, se recomienda
que dicho usuario tenga los minimos privilegios y permisos posibles.

En la imagen se puede apreciar como cada servicio de SQL Server que se ha solicitado
instalar, posee una cuenta de dominio diferente.

Una vez asignados los usuarios que levantaran los servicios de SQL Server 2008 R2,
procederemos a configurar el collation de la instancia.

Luego, podemos ver cdmo modificar el collation que nos propone SQL Server por defecto
(dependera del idioma del usuario que esté instalando SQL Server en ese momento).

Es de vital importancia que se tenga claro el collation a utilizar, puesto que un error en su
eleccion requerira un trabajo duro para cambiarlo (en ocasiones incluso sale a
cuentas reinstalar de nuevo toda la instancia de SQL Server).
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%% SOL Server 2008 R2 Setup

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories.

=0l x|

Setup Suppart Rules

Setup Role

Feature Selection

Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Errar Reporking

Installation Configuration Rules
Ready to Inskall

Installation Progress

Complete

Account Provisioning | Data Directoties | FILESTREAM

Specify the authentication mode and administrators For the Database Engine.

Authentication Maode
{+ wWindows authentication mode

" Mixed Mode (0L Server authentication and Windows authentication)

Specify the password for the SOL Server system administrator (5a) account,

Enter password: I

Confirm password: I

Specify SQL Server administrators

Add Current Userl Add... | Removel

SQL Server administrators
hawe unrestricted access to
the Database Engine.

< Back | Mext = | Cancel | Help |

4

En la imagen anterior, podemos ver qué configuraciones predeterminadas a nivel de motor

relacional podemos realizar:

Asignar un login concreto al rol sysadmin

Crear un password para el usuario sa

Asignar directorios predeterminados

Asignar el estado de la configuracion FILESTREAM.

Una vez llegados a este punto, hemos configurado todo lo que teniamos que configurar para
la instalacion de SQL Server y procederemos a las pantallas de validacion final y confirmacién
de elecciones.

Posteriormente comienza el proceso de instalacion propiamente dicho.
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W 50L Server 2008 RZ Setup =10] %]

Complete

‘our SQL Server 2008 R2 installation completed successfully,

Setup Suppart Rules Summary log file has been saved ko the Following location:

Setup Role Ci\Program FilesiMicrosoft SOL Server)100iSetup Bootstrapilogi20101214 122838
1Summary SOLSx64 20101214 122838 kxt

Feature Selection

Installation Rules Information about the Setup operation or possible next steps:

HrefeEmes EerifgiE o @ our 3L Server 2008 B2 installation completed successfully,
Disk Space Requirements
Server Configuration

Database Engine Configuration
Etrar Reporting

Installation Configuration Rules
Ready ko Instal

Installation Progress

Complete
Supplemental Information:

The Following notes apply ko this release of SQL Server only. -
Microsoft Update

For information about how to use Microsoft Update to identify updates For 3L Server 2008 RZ, see the Microsoft
Update Web site at http:fqo. microsoft, comifwlink) ?LinkId=108403,

Samples

B default, sample databases and sample code are not installed as part of 0L Server Sekup, Toinstall sample
databases and sample code for non-Express editions of SOL Server 2008 R2, see the CodePlex Web site at

hktp: /g0 microsoft, comFrdlink, 7 LinkId=57543. To read about support For 0L Server sample databases and ;I

Close | Help |

A

Una vez terminado el proceso de instalacién, ya podremos comenzar a trabajar con SQL
Server 2008 R2 inmediatamente, puesto que no sera necesario reinicio alguno.

Grupo 1 - Aiho 2012 Manual de usuario



SIAV - Sistema Integral de Asistencia al Vecino — UTN - FRC “

Implementacién base de datos SIAV

1. Crear una nueva base de datos llamada SIAV
2. Ejecutar el script incluido dentro de la Carpeta [BuildDir]\BD sobre la base de datos de la
aplicacion.

Ejecucién de Script

1. Abrir el administrador de Base de datos SQL Server.

2. En el Explorador de Objetos, desplegar el arbol de exploracion para la instancia que
corresponda.

3. Acceder al menu desplegable desde el nodo “Bases de Datos” y seleccionar la base de
datos que corresponda (SIAV).

4. Con la Base de Datos seleccionada, acceder al menu desplegable a la funcion “Nueva
consulta”.

Arrastrar los archivos .SQL (Path: [BuildDir]\BD).

Nota: ejecutar los scripts segun el orden que indica sus nombres.

5. Desde el menu principal seleccionar la opcion Ejecutar (F5) contenida dentro de
Consulta.
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Geoserver

Guia de instalacion

1. Descargar Geoserver en http://geoserver.org/display/GEOS/Download.

2. Seleccionar la versién de Geoserver que desea descargar. Si no esta seguro, seleccione
la versidn Estable a http://geoserver.org/display/GEOS/Stable.

3. Haga clic en el enlace para el programa de instalacién de Windows.

4. Una vez descargado, hacer doble clic en el archivo para iniciar.

5. En la pantalla de bienvenida, hacer clic en Siguiente.

6. Leer y Aceptar el contrato de licencia.

7. Seleccionar el directorio de la instalacidn, a continuacion, hacer clic en Siguiente.

8. Seleccionar el menu Inicio de nombre de directorio y la ubicacion y haga clic

en Siguiente.

9. Introduzca la ruta de acceso a un valido Java Runtime Environment (JRE) . Geoserver
requiere un JRE valida para poder funcionar, por lo que este paso es obligatorio. El
instalador inspeccione su sistema e intentara completar automaticamente esta casilla
con la ruta incluida en su JAVA_HOME%%variable. Si esta variable no esta definida, no
se puede tener un JRE en su sistema. En este caso, usted puede descargar un JRE
en http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html .Una vez
que el JRE es descargado e instalado, reinicie el programa de instalacién
Geoserver. Cuando termine, haga clic en Siguiente.

10.Introducir la ruta de acceso al directorio de datos de Geoserver o seleccione el valor
predeterminado. Los usuarios anteriores Geoserver ya puede tener un directorio de
datos que desea utilizar. Si esta es tu primera vez usando Geoserver, hay que
seleccionar el directorio de datos predeterminado. Cuando termine, haga clic
en Siguiente.

11.Introducir el nombre de wusuario y la contrasefia de administracién de
Geoserver. Geoserver la interfaz de administracién Web requiere autenticacién para la
gestion, y lo que se escribe aqui se convertirdn en las credenciales de
administrador. Los valores predeterminados son admin / geoservidor. Se recomienda
cambiar estos términos de los valores predeterminados pero esto no es
necesario. Cuando termine, haga clic en Siguiente.

12.Introducir el puerto que va a responder a Geoserver. Esto afecta a la ubicaciéon de
Geoserver interfaz de administracién Web , asi como los puntos finales de la Geoserver
Servicio Web Mapa y servicio web . El puerto por defecto es 8080, aunque cualquier
puerto libre valido funcionard. Cuando termine, haga clic en Siguiente.

13.Seleccionar si Geoserver se debe ejecutar de forma manual o instalada como un
servicio. Cuando se ejecuta manualmente, Geoserver se ejecuta como una aplicacién
estandar con el usuario actual. Cuando se instala como un servicio, Geoserver se ha
integrado en los servicios de Windows, y por lo tanto es mas facil de administrar. Si se
ejecuta en un servidor, o para gestionar Geoserver como un servicio,
seleccione Instalar como un servicio. De lo contrario, seleccione Ejecutar
manualmente .Cuando termine, haga clic en Siguiente.
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14.Revise sus selecciones y haga clic en Atras boton de cualquier cambio que necesite
hacerse. De lo contrario, haga clic en Instalar.

15.Geoserver se instalard en su sistema. Cuando termine, haga clic en Finalizar para
cerrar el instalador.

16.Si ha instalado Geoserver como un servicio, ya se esta ejecutando. De lo contrario,
usted puede comenzar a Geoserver yendo al menu Inicio y haga clic en Start
Geoserver en la carpeta Geoserver.

17.Vaya a http:// [SERVER_URL]: [puerto] / geoservidor
/ (Ej:http://localhost:8080/geoserver/ ) para acceder al Geoserver interfaz de
administracion Web.
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Instalacion de Mapas

1. Loguearse en http://10.0.0.4:8080/geoserver/web/

Hacer click en “Espacios de Trabajo” ubicado en el panel izquierdo de la aplicacion.

3. Ingresar a la opcién “Agregar nuevo espacio de trabajo” y en el casillero de Name
escribir "Soto” y en la uri del espacio de nombres http://www.SotoPortal.com
posteriormente asignarlo como espacio de trabajo por defecto y luego hacer click en
“Enviar”.

4. Luego hacer click en “Almacenes de datos” ubicado en en el panel izquierdo de la
aplicacion y seleccionar la opcion “Directory of spatial files (shapefiles)” .

5. Seleccionar el espacio de trabajo creado anteriormente.

6. En el campo “Nombre del origen de datos” escribir “Soto”.

7. En el campo directorio de ShapeFiles buscar los archivos .SHP ubicados en
C:\MapasSoto luego de esto hacer click en Enviar. De esta manera se importan todas
las capas en Geoserver las cuales se podran visualizar en la Previsualizacién de Capas.

8. Luego, dirigirse a la opcidn “Grupo de Capas” y seleccionar “Nuevo Grupo de Capas”.

9. En el Campo Nombre escribir "Soto” y en el sistema de coordenadas escribir “EPSG:
4326" luego hacer click en generar limites posteriormente en Guardar.

10.Poner Enable los servicios WFS y WMS.

N
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Instalacion del Internet Information Services (IIS)

1. Ejecutar Administrador de Internet Information Services (IIS) accediendo desde del

Panel de Control \ Administrador de Internet Information Services (IIS)

Identificar y desplegar el nodo de Sitios.

. Hacer clic con el botdon secundario en el sitio web donde se instalara la aplicacion, en
este caso sera el “sitio web predeterminado” para acceder a la opcidén que permite
crear una nueva aplicacion.

4. Automaticamente se abrird un cuadro de dialogo para la creacién de aplicaciones.

Escribir el nombre especificado para la aplicacién en el campo SotoSIAV.

Seleccione el grupo de aplicaciones creado.

En Ruta de acceso fisica ingresar la direccion fisica (c:\inetpub\wwwroot\SotoSIAV) de

la carpeta a partir de la cual se crea la aplicacion.

Poner FormularioSolicitud.aspx como inicio.

Apretar el botén Aceptar para confirmar la creacidon de la aplicacion.

W N
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Instalacion SIAV en el Cliente/Servidor

Instalacion en el Cliente

5.

. Copiar el archivo “Soto.rar” ubicado en el servidor principal al disco c:\ProyectoSoto.

Previamente creando la carpeta propiamente dicha.

Extraer los ficheros en esa carpeta.

Ejecutar el archivo “SetupSiav.exe”, el mismo llamara al archivo SetupSiav.msi.

Luego ejecutar el archivo "DBUpdater.exe”, este a su vez llamara a un archivo llamado
“DBUpdater.config” que permitira actualizar la estructura del sistema.

Poner el acceso directo del sistema en el escritorio del usuario.

Instalacion en el Servidor

En este caso el usuario se loguearan a la interfaz web del SIAV a través de un Hipervinculo
puesto en la pagina de la Municipalidad de Villa del Soto (http://www.villadesoto.gov.ar).
Dicho hipervinculo navegara hacia la direccion
http://190.139.98.165/SIAV/formularioSolicitud.aspx mostrando asi el formulario de carga
gue usara el vecino. Dicha pagina debera ser previamente montada en el IIS tal como se
mostré en el apartado anterior.
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