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Introducción 

 

En la siguiente etapa de Workflow de Diseño, se realizará el análisis de 

cómo deberá trabajar el sistema a implementar, obteniendo el montaje físico 

de todo el equipamiento informático necesario para que el sistema pueda 

funcionar, considerando como equipamiento informático aspectos de 

Hardware y Software. 

A continuación, se presentará el modelo de Despliegue, con todo el 

montaje físico y lógico del sistema, seguido del modelo de diseño 

propiamente dicho, en donde se realiza el mapeo de las clases a bases de 

datos relacionales y se confeccionan los DTE (Diagramas de Transición de 

Estados), cuya finalidad es analizar los atributos relacionados a los diferentes 

estados que adoptan las clases, validar los métodos refinando el diagrama de 

clases del diseño, y validar los casos de uso que generan los estados, de 

aquellas clases cuyo comportamiento sea significativo para el sistema. 
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WORKFLOW DE DISEÑO 

Modelo de Despliegue 
 

 Ambiente de desarrollo 

 
Tecnología - Compilador Visual Basic 6.0 – Edición Empresarial SP6 

IDE Visual Studio 6.0 – Edición Empresarial SP6 

Base de Datos Microsoft SQL 2000 Server SP4 

API Microsoft DirectX 10 

Sistema Operativo Microsoft Windows Vista 32bits 

Herramienta de generación de 

reportes Active Reports versión 1.1 

Herramientas de generación 

de grillas y botones Ariad Interface Components 1.3 

 
 Ambiente de implementación 

 

 Caso Ideal 
 

2 Computadoras 

Procesador: AMD Athlon 64 LE-1640 (2,7 Ghz.) 

Placa Madre: Asus M2N-MX SE Plus. 

Memoria: DDR2  1024 MB. – 800Mhz. 

Placa de Video: Integrado 128 MB. 
Disco Rígido: 80 Gb. - SATA II 

Adaptador de Red: Integrada 10/100Mbps. 

SO: MS Windows XP Professional SP2 

BD: MS SQL Server 2000 – SP4 

Placa de Red: Wireless-G  PCI – 54 Mbps. 

1 Impresora EPSON MULTIFUNCION TX105 

1 Impresora SAMSUNG ML 1640 - Laser 

1 Router Inalámbrico Linksys WRT160N Wireless-N Ultra RangePlus 

1 Conexión a Internet ADSL  2540/512 Kbps. 

Total $ 5130.- Pesos Argentinos 

Total + BD $10.560.- (Incluye SQL 2005 Standard Edition) 
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 Caso Real 

Cabe recordar que la empresa Stone Bicycles no posee equipamiento 
informático alguno, pero el Encargado nos indico que pondría a disposición 
en una primera instancia los siguientes equipos para la correcta 
implementación del sistema. 

 

1 Computadora 

Procesador: Intel Pentium III 833 MHz. 
Placa Madre: Compatible. 

Memoria: 256 MB. 

Placa de Video: Integrado 4 MB. 

Disco Rígido: 30 Gb. – ATA 100 

Adaptador de Red: PCI Realtek 10/100Mbps. 

SO: MS Windows 98 Segunda Edición.  

1 Computadora 

Procesador: Intel Pentium IV 2,4 GHz. 

Placa Madre: Asus P5PE-VM. 

Memoria: DDR 512 MB. – 400 Mhz. 

Placa de Video: 64 MB AGP. 

Disco Rígido: 80 Gb. 

Adaptador de Red 1: PCI Integrado 10/100 Mbps. 

Adaptador de Red 2: PCI Realtek 10/100 Mbps. 
SO: Windows XP Professional  SP2.  

1 Impresora EPSON Matriz de Puntos 

1 Impresora Hewlett Packard 3535 

1 Conexión a Internet ADSL  1024/256 Kbps. (A Contratar) 

1 Concentrador de Red Switch  8 Puertos - ENCORE 10/100 Mbps 
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Diagrama de Despliegue 
 

La forma óptima de implementación del sistema es a través de una red 
interna (siempre hablando de Stone Bicycles), formada mediante un Enrutador 
(Router Linksys WRT160N), y 2 computadoras dispuestas a manera de 
cliente/servidor, ya que solo en 1 dispondremos de la BD con acceso 
concurrente.  

Este Router se conectara a un modem proporcionado por la misma 
compañía que brinde el servicio de acceso a Internet; el propio Router deberá 
contar con la capacidad de filtrar el acceso mediante wifi por filtrado de 
MAC, como así también el filtrado de Firewall por medio de no respuesta a 
PING y apertura exclusiva de los diferentes puertos necesarios que el cliente 
decida. 

Cada computadora deberá tener instalada una impresora en particular, 
pero compartiéndolas para todos en la misma red.  Particularmente se 
debería usar la impresora laser (SAMSUNG ML 1640) para realizar las 
impresiones de cara al cliente, por ejemplo cuando se emita la copia de la OT 
cuando el cliente deja el equipo en el STO/STA. Y en segundo lugar la 
Impresora Multifunción (EPSON TX105) debería ser utilizada para imprimir por 
ejemplo los informes internos, gráficos y listados para ser presentados al 
Gerente General de la empresa. Con esta impresora multifunción se podrán 
hacer los escaneos de los diferentes manuales que son provistos por la fábrica 
y pasarlos a formato digital para que luego sean distribuidos a los STA para ser 
incorporados en el sistema propiamente dicho. 

Si la empresa no desea realizar el cableado estructurado dentro del 
domicilio físico, el propio Router como así también las computadoras, 
disponen de conexión mediante WIFI, con lo cual puede variar la disposición 
en el Lay-OUT de la empresa sin que esta pierda funcionalidad en ningún 
momento. 

 
Por otro lado en los Servicios Técnicos Autorizados, solo deberían tener 

una PC con acceso a internet mediante un ADSL de bajo costo, solo necesario 
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para enviar pedidos por e-mail. Queda a criterio de los STA tener un medio 
para imprimir las OT, por lo cual no se incluyeron en ningún diagrama. 

 
 
La opción menos costosa para la implementación del sistema (para 

Stone Bicycles) es la siguiente: consta del servidor de datos con una PC 
medianamente potente (por ejemplo el Pentium IV que pondría  a disposición 
el Encargado), en donde se gestionará todo el tráfico a la red mediante 2 
tarjetas de red.  

La primera estará conectada directamente al modem que entrega el 
proveedor de Internet, con lo cual recibirá el tráfico directo de acceso.  Esta 
primera tarjeta deberá estar configurada con una dirección de IP fija para que 
pueda ser accedida por la segunda.  

Por otro lado la segunda tarjeta de Ethernet, aprovechando la dirección 
de IP fija que configuramos en la primera, deberá realizar una conexión de 
puente (Gateway) con la primera, y esta a su vez será conectada de forma 
directa a un concentrador (Switch ENCORE) para así poder conectar al mismo 
el otro PC (Pentium III), que en este caso actuaria como Cliente. Conectado 
de esta forma directamente al switch, tenemos la posibilidad de ampliar la 
cantidad de terminales que accedan al servidor de datos, como así también la 
posibilidad de conectar impresoras u otros dispositivos directamente a la red. 

A su vez cada PC tendrá instalada una impresora que será compartida a 
través de la red al igual que la BD en la PC Servidor. Esta BD podrá ser 
implementada por versiones reducidas como el SQL 2000 Express.  

En cualquiera de las opciones planteadas, se podrá utilizar el acceso a 
la BD desde un punto remoto a través de una dirección de IP Fija o a través de 
un DNS dinámico, este ultimo el más difundido actualmente por su bajo costo. 
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Tomando como referencia la 
primera opción, se presenta a 
continuación el diagrama de la 
disposición de Hardware en las 
instalaciones de la empresa. 
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Modelo de Negocio 

Mapeo de Clases a la Base de Datos 
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Pendiente de 
Diagnóstico

05. Generar Orden de Trabajo

Diagnóstico 
efectuado

09. Registrar Diagnóstico de Orden de Trabajo

09. Registrar Diagnóstico de Orden de Trabajo

Diagnóstico 
Confirmado

10. Confirmar Orden de Trabajo

Finalizada

11. Registrar Avance de Orden de Trabajo[ Todas las Tareas Aprobas han sido finalizadas ]

11. Registrar Avance de Orden de Trabajo[ ReDiagnóstico ]

guardarOT()

opciónReDiagnosticar()

crear()

guardar()

guardarOT()

guardarOT()

Garantía Ofical 
Vigente

07. Registrar Equipo

09. Registrar Diagnóstico de Orden de Trabajo

Garantía Oficial 
No Vigente 09. Registrar Diagnóstico de Orden de Trabajo[ Uso indebido ]

05. Generar Orden de Trabajo[ Expiración del perídodo de Garantía ]
mostrarDatos()

noGarantía()

mostrarDatos()

crear()

Diagrama de Transición de Estados 
 

 Clase: Orden de Trabajo 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Clase: Equipo 
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Generado

AprobadoCancelado

Recibido

23. Generar Pedido de Repuestos

24. Registrar Recepción de Repuestos[ Pendiente ]

61. Confirmar Pedido de Repuestos[ Aprueba ]

61. Confirmar Pedido de Repuestos[ Rechaza ]

Completado

24. Registrar Recepción de Repuestos[ Completado ]

crear( )

aprobarRechazarPedido( )

aprobarRechazarPedido( )

crear( )

crear( )

 
 Clase: Pedido de Repuestos 
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 Clase: Detalle de Pedido de Repuestos 

 
 

Generado

Pendiente

Recibido

23. Generar Pedido de Repuestos

24. Registrar Recepción de Repuestos[ Completo ]

24. Registrar Recepción de Repuestos[ Pendiente ]

24. Registrar Recepción de Repuestos[ Completo ]

nuevoDetalle( )

nuevoDetalle( )

nuevoDetalle( )

nuevoDetalle( )

 
 
 
 
 

 Clase: Solicitud de Repuestos 
 

Emitida10. Confirmar Orden de Trabajo[ Aprueba ]

Enviada

Completada

25. Generar Remito a STA[ Pendiente ]

25. Generar Remito a STA[ Completo ]

aprobarRechazarDetalle( )

crear( )

crear( )
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 Clase: Detalle Solicitud 
 

Solicitado

Recibida

10. Confirmar Orden de Trabajo[ Aprueba ]

25. Generar Remito a STA

aprobarRechazarDetalle( )

nuevoDetalle( )

 
 
 
 

  Clase: Detalle de OT 
 
 

Pendiente de 
Confirmación

09. Registrar Diagnóstico de Orden de Trabajo

Rechazado

Aprobado

10. Confirmar Orden de Trabajo[ Aprueba ]

10. Confirmar Orden de Trabajo[ Rechaza ]

Finalizado

11. Registrar Avance de Orden de Trabajo[ No es necesario un repuesto ]

Esperando 
Repuesto

10. Confirmar Orden de Trabajo[ Necesita Repuesto ]

Repuesto 
Enviado25. Generar Remito a STA

11. Registrar Avance de Orden de Trabajo

crear()

aprobarRechazarDetalle()

aprobarRechazarDetalle()

generarSolicitudReptos( )

generarRemito()

finalizarTarea()

finalizarTarea()

 


