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Introducción al WorkFlow de Análisis 
 

En esta etapa del desarrollo de software tendrá como objetivo describir, refinar y estructurar los 

requisitos planteados en el Workflow de Requerimientos. 

Realizamos un modelo de objeto conceptual, el Modelo de Análisis, cuya importancia es relevante 

debido a que ofrecer una especificación mas precisa de los requerimientos utilizando un lenguaje de los 

desarrolladores, ya que introduce un mayor formalismo.  En este modelo se utiliza para razonar sobre el 

funcionamiento interno del sistema y se considera como una primera aproximación del modelo de diseño y 

por lo tanto su entrada fundamental. 

Comenzaremos realizando el diagrama de colaboración donde mostraremos las interacciones entre 

los objetos, creando enlaces entre ellos y añadiendo mensajes a esos enlaces. El diagrama de clases que en 

esta etapa elaboramos corresponde a un refinamiento de las mismas del modelo anterior, en donde 

incluimos una descripción mas detallada. 

Para finalizar con el modelo de análisis se presenta al sistema dividido en una serie de subsistemas, 

el cual nos permite organizar el modelo de análisis en piezas más pequeñas y manejables.  

La intención de esta sección es plantear una metodología de trabajo independiente de la plataforma 

donde se desarrolle buscando orientarla hacia la arquitectura pretendida. 
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Diagrama de Colaboración 

Los diagramas de colaboración de los casos de uso muestran cómo interactúan los objetos 

secuencialmente o en paralelo, numerando los mensajes que se envían unos a otros. 
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CU:1. Consultar Orden de Trabajo 
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CU:2. Modificar Datos Cliente 
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CU:3. Registrar datos de Vehículo. 
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io
n
C
o
m
b
u
s
ti
b
le
( 
)

2
9
: 
s
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

3
1
: 
n
u
m
e
ro
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

4
3
: 
c
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

5
0
: 
c
u
it
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

6
1
: 
n
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

4
0
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
C
lie
n
te

4
1
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

4
7
: 
in
fo
rm
a
rE
x
is
te
n
c
ia
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

5
7
: 
in
fo
rm
a
rN
o
E
x
is
te
n
c
ia
C
lie
n
te
( 
)

6
2
: 
in
fo
rm
a
rN
o
C
o
n
fi
rm
a
c
io
n
( 
)

3
9
: 
m
o
s
tr
a
rC
a
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Y
N
u
m
e
ro
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CU: 4. Registrar Datos cliente.  

 

 

 

 

  

 :
 G
e
s
to
rR
e
g
is
tr
a
rD
a
to
s
D
e
C
lie
n
te

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 R
e
p
a
ra
c
ió
n

 :
 I
n
te
rf
a
z
R
e
g
is
tr
a
rD
a
to
s
D
e
C
lie
n
te

3
: 
m
o
s
tr
a
rT
ip
o
C
lie
n
te
s

 :
 T
ip
o
C
lie
n
te

7
: 
ve
ri
fic
a
rC
lie
n
te
P
e
rs
o
n
a
( 
)

 :
 C
lie
n
te

9
: 
m
o
s
tr
a
rT
ip
o
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

 :
 T
ip
o
D
o
c
u
m
e
n
to

1
5
: 
ve
ri
fic
a
rE
x
is
te
n
c
ia
C
lie
n
te
( 
)

3
5
: 
m
o
s
tr
a
rP
ro
vi
n
c
ia
s
( 
)

 :
 P
ro
vi
n
c
ia

 :
 L
o
c
a
lid
a
d

4
3
: 
m
o
s
tr
a
rB
a
rr
io
s
( 
)

 :
 B
a
rr
io

5
2
: 
g
e
n
e
ra
rN
ro
C
lie
n
te
( 
)

5
3
: 
b
u
s
c
a
rU
lt
im
o
N
ro
C
lie
n
te
( 
)

5
5
: 
c
re
a
rC
lie
n
te
( 
)

c
1
 :
 C
lie
n
te

5
9
: 
F
in
C
U
( 
)

6
2
: 
ve
ri
fic
a
rE
x
is
te
n
c
ia
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

6
5
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

7
9
: 
m
o
s
tr
a
rP
ro
vi
n
c
ia
( 
)

9
2
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

9
4
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

4
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

8
: 
e
s
C
lie
n
te
P
e
rs
o
n
a

1
6
: 
e
s
C
lie
n
te
( 
)

5
4
: 
m
o
s
tr
a
rN
ro
C
lie
n
te
( 
)

6
3
: 
e
s
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

1
0
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

3
6
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
( 
)

3
7
: 
m
o
s
tr
a
rL
o
c
a
lid
a
d
( 
)

4
4
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
B
a
rr
io
( 
)

8
0
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
P
ro
vi
n
c
ia
( 
)

8
1
: 
m
o
s
tr
a
rL
o
c
a
lid
a
d
e
s
( 
)

5
6
: 
c
re
a
r

1
: 
o
p
c
io
n
R
e
g
is
tr
a
rN
u
e
vo
C
lie
n
te

5
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
C
lie
n
te
( 
)

1
1
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

1
3
: 
to
m
a
rN
u
m
e
ro
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

1
7
: 
to
m
a
rA
p
e
lli
d
o
( 
)

1
9
: 
to
m
a
rN
o
m
b
re
( 
)

2
1
: 
to
m
a
rC
a
lle
( 
)

2
2
: 
to
m
a
rN
ro
( 
)

2
3
: 
to
m
a
rP
is
o
( 
)

2
4
: 
to
m
a
rC
o
d
ig
o
P
o
s
ta
l(
 )

2
5
: 
to
m
a
rD
e
p
to
( 
)

2
7
: 
to
m
a
rT
e
le
fo
n
o
( 
)

2
9
: 
to
m
a
rC
e
lu
la
r(
 )

3
1
: 
to
m
a
rF
a
x
( 
)

3
3
: 
to
m
a
rE
m
a
il(
 )

3
9
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
P
ro
vi
n
c
ia
( 
)

4
1
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
L
o
c
a
lid
a
d
( 
)

4
7
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
B
a
rr
io
( 
)

5
0
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

6
0
: 
to
m
a
rN
ro
C
u
it
( 
)

6
6
: 
to
m
a
rR
a
z
o
n
S
o
c
ia
l(
 )

6
8
: 
to
m
a
rA
p
e
y
N
o
m
R
e
s
p
o
n
s
a
b
le
( 
)

7
0
: 
to
m
a
rC
a
lle
C
lie
n
te
( 
)

7
1
: 
to
m
a
rN
ro
( 
)

7
2
: 
to
m
a
rP
is
o
( 
)

7
3
: 
to
m
a
rD
e
p
to
C
lie
n
te
( 
)

7
5
: 
to
m
a
rT
e
le
fo
n
o
( 
)

7
7
: 
to
m
a
rE
M
a
il(
 )

8
3
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
P
ro
vi
n
c
ia
( 
)

8
5
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
L
o
c
a
lid
a
d
( 
)

8
8
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
N
u
e
vo
C
lie
n
te
( 
)

9
0
: 
to
m
a
rN
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

2
: 
n
u
e
vo
C
lie
n
te

6
: 
s
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
C
lie
n
te
( 
)

1
2
: 
s
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

1
4
: 
n
u
m
e
ro
D
o
c
u
m
e
n
to
( 
)

1
8
: 
a
p
e
lli
d
o
C
lie
n
t(
 )

2
0
: 
n
o
m
b
re
C
lie
n
te
( 
)

2
6
: 
d
ir
e
c
c
io
n
C
lie
n
te
( 
)

2
8
: 
te
le
fo
n
o
C
lie
n
te
( 
)

3
0
: 
c
e
lu
la
rC
lie
n
te
( 
)

3
2
: 
fa
x
C
lie
n
te
( 
)

3
4
: 
e
m
a
ilC
lie
n
te
( 
)

4
0
: 
s
e
le
c
c
io
n
P
ro
vi
n
c
ia
( 
)

4
2
: 
s
e
le
c
c
io
n
L
o
c
a
lid
a
d
( 
)

4
8
: 
s
e
le
c
c
io
n
B
a
rr
io
( 
)

5
1
: 
c
o
n
fir
m
a
c
io
n
N
u
e
vo
C
lie
n
te
( 
)

6
1
: 
N
ro
C
u
it
( 
)

6
7
: 
ra
z
o
n
S
o
c
ia
lC
lie
n
te
( 
)

6
9
: 
a
p
e
y
N
o
m
R
e
s
p
o
n
s
a
b
le
( 
)

7
4
: 
d
ir
e
c
c
io
n
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

7
6
: 
te
le
fo
n
o
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

7
8
: 
e
m
a
ilC
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

8
4
: 
s
e
le
c
c
io
n
P
ro
vi
n
c
ia
C
lie
n
te
( 
)

8
6
: 
s
e
le
c
c
io
n
L
o
c
a
lid
a
d
C
lie
n
te
( 
)

8
9
: 
c
o
n
fir
m
a
c
io
n
N
u
e
vo
C
lie
n
te
( 
)

9
1
: 
n
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
N
u
e
vo
C
lie
n
te
( 
)

4
9
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n

5
7
: 
m
o
s
tr
a
rN
ro
C
lie
n
te
( 
)

5
8
: 
m
o
s
tr
a
rF
e
c
h
a
A
lt
a
( 
)

6
4
: 
in
fo
rm
a
rE
x
is
te
n
c
ia
C
lie
n
te
E
m
p
re
s
a
( 
)

8
7
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
N
u
e
vo
C
lie
n
te
( 
)

9
3
: 
in
fo
rm
a
rE
x
is
te
n
c
ia
C
lie
n
te
( 
)

3
8
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

4
5
: 
m
o
s
tr
a
rB
a
rr
io
( 
)

8
2
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
L
o
c
a
lid
a
d
( 
)

4
6
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

C
a
s
o
s
 A
lt
e
rn
a
ti
vo
s
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d
e
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s
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CU:5. Registrar Tarea de Reparación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 R
e
p
a
ra
c
io
n

 :
 I
n
te
rf
a
zT
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n

 :
 G
e
s
to
rT
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n

 :
 T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n

4
: 
V
e
ri
fi
c
a
rE
xi
xt
e
n
c
ia
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
6
: 
c
re
a
rT
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
8
: 
fi
n
C
U
( 
)

T
R
1
 :
 T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n

1
: 
o
p
c
io
n
R
e
g
is
tr
a
rT
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

2
: 
to
m
a
rN
o
m
b
re
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

6
: 
to
m
a
rD
e
s
c
ri
p
c
io
n
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

8
: 
to
m
a
rT
ie
m
p
o
E
s
ti
m
a
d
o
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
0
: 
to
m
a
rP
re
c
io
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
2
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
V
ig
e
n
c
ia
( 
)

1
4
: 
to
m
a
rC
o
n
fi
rm
a
c
io
n
R
e
g
is
tr
o
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

3
: 
N
o
m
b
re
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

7
: 
D
e
s
c
ri
p
c
io
n
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

9
: 
T
ie
m
p
o
E
s
ti
m
a
d
o
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
1
: 
P
re
c
io
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
3
: 
S
e
le
c
c
io
n
V
ig
e
n
c
ia
( 
)

1
5
: 
C
o
n
fi
rm
a
c
io
n
R
e
g
is
tr
o
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

5
: 
e
s
T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
7
: 
c
re
a
r(
 )
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CU:6. Registrar Reparación de Vehículo en Orden de Trabajo. 
 

 

  

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 R
e
p
a
ra
c
io
n

 :
 

In
te
rf
a
z
R
e
g
is
tr
a
rR
e
p
a
ra
c
ió
n
E
n
O
rd
e
n
D
e
T
r.
..

 :
 

G
e
s
to
rR
e
g
is
tr
a
rR
e
p
a
ra
c
ió
n
E
n
O
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo

 :
 R
e
p
a
ra
c
ió
n

3
: 
m
o
s
tr
a
rO
p
c
io
n
e
s
D
e
B
u
s
q
u
e
d
a

6
: 
b
u
s
c
a
rO
T
p
o
rp
a
te
n
te
( 
)

8
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
O
T
( 
)

r1
 :
 R
e
p
a
ra
c
ió
n

v1
 :
 V
e
h
íc
u
lo

m
1
 :
 M
a
rc
a
V
e
h
íc
u
lo

m
o
1
 :
 M
o
d
e
lo

t1
 :
 T
u
rn
o

c
1
 :
 C
lie
n
te

2
7
: 
n
u
e
va
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

2
9
: 
a
c
tu
a
li
z
a
rE
s
ta
d
o
( 
)

e
1
 :
 e
s
ta
d
o
R
e
p
a
ra
c
ió
n

1
: 
o
p
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
rR
e
p
a
ra
c
ió
n
D
e
V
e
h
íc
u
lo
E
n
O
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo
()

4
: 
to
m
a
rP
a
te
n
te
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

2
5
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

2
: 
re
g
is
tr
a
rR
e
p
a
ra
c
ió
n
D
e
V
e
h
íc
u
lo
E
n
O
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo
()

5
: 
p
a
te
n
te
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

2
6
: 
c
o
n
fi
rm
a
c
io
n
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

2
3
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
R
e
p
a
ra
c
io
n

2
4
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fi
rm
a
c
io
n
( 
)

7
: 
e
s
O
rd
e
n
T
ra
b
a
jo

9
: 
m
o
s
tr
a
rF
e
c
h
a

1
0
: 
m
o
s
tr
a
rP
a
te
n
te
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

2
8
: 
c
re
a
r(
 )

3
0
: 
a
c
tu
a
liz
a
rE
s
ta
d
o
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

1
1
: 
m
o
s
tr
a
rP
a
te
n
te

1
2
: 
m
o
s
tr
a
rM
a
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a
( 
)

1
6
: 
m
o
s
tr
a
rT
u
rn
o
( 
)

2
0
: 
m
o
s
tr
a
rC
lie
n
te
( 
)

3
1
: 
a
c
tu
a
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z
a
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ta
d
o
A
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rm
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d
o
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3
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m
o
s
tr
a
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o
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b
re
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4
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m
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tr
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o
d
e
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)

1
7
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m
o
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e
c
h
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F
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U
( 
)
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3
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to
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e
le
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io
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)
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4
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e
le
c
c
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o
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e
le
c
c
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n
F
e
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h
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6
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s
e
le
c
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F
e
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h
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o
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F
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CU:7. Registrar Entrega de Vehículo. 
 

 

 

  

 :
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n
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a
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a
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e
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e
p
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CU:8. Generar Orden de Trabajo. 
 

 

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 R
e
p
a
ra
c
ió
n

 :
 G
e
s
to
rG
e
n
e
ra
rO
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo

 :
 I
n
te
rf
a
z
G
e
n
e
ra
rO
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo

1
: 
o
p
c
io
n
G
e
n
e
ra
rO
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo

2
: 
n
u
e
va
O
T

3
: 
m
o
s
tr
a
rO
p
c
io
n
e
s
D
e
B
u
s
q
u
e
d
a

4
: 
to
m
a
rP
a
te
n
te
( 
)

5
: 
p
a
te
n
te
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

6
: 
b
u
s
c
a
rT
u
rn
o
s
( 
)

 :
 T
u
rn
o

7
: 
h
a
y
T
u
rn
o
s

8
: 
m
o
s
tr
a
rT
u
rn
o
( 
)

t1
 :
 T
u
rn
o

9
: 
m
o
s
tr
a
rF
e
c
h
a

1
0
: 
m
o
s
tr
a
rH
o
ra
In
ic
io
( 
)

1
1
: 
m
o
s
tr
a
rH
o
ra
F
in
( 
)

1
2
: 
m
o
s
tr
a
rV
e
h
ic
u
lo
( 
) v1
 :
 V
e
h
íc
u
lo1
3
: 
m
o
s
tr
a
rP
a
te
n
te

1
4
: 
m
o
s
tr
a
rM
a
rc
a
( 
)

m
1
 :
 M
a
rc
a
V
e
h
íc
u
lo

m
o
1
 :
 M
o
d
e
lo

1
5
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

1
6
: 
m
o
s
tr
a
rM
o
d
e
lo
( 
)

1
7
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

1
8
: 
m
o
s
tr
a
rC
lie
n
te
( 
)

c
1
 :
 C
lie
n
te1
9
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

2
0
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
T
u
rn
o

2
1
: 
to
m
a
rO
p
c
io
n
A
lt
a
O
T
( 
)

2
2
: 
o
p
c
io
n
A
lt
a
O
T
( 
)

2
3
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
( 
)

2
4
: 
m
o
s
tr
a
rP
a
te
n
te
V
e
h
ic
u
lo

2
5
: 
m
o
s
tr
a
rM
a
rc
a
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

2
6
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
M
a
rc
a
( 
)

2
7
: 
m
o
s
tr
a
rM
o
d
e
lo
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

2
8
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re
M
o
d
e
lo
( 
)

2
9
: 
m
o
s
tr
a
rC
lie
n
te
( 
)

3
0
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
y
A
p
e
( 
)

3
1
: 
m
o
s
tr
a
rR
a
z
o
n
S
o
c
ia
l(
 )

3
2
: 
m
o
s
tr
a
rT
e
le
fo
n
o
( 
)

3
3
: 
m
o
s
tr
a
rN
u
m
e
ro
( 
)

r1
 :
 R
e
p
a
ra
c
ió
n3
4
: 
m
o
s
tr
a
rD
e
ta
lle

d
1
 :
 D
e
ta
lle
R
e
p
a
ra
c
io
n

3
5
: 
m
o
s
tr
a
rT
a
re
a
s

t1
 :
 T
a
re
a
R
e
p
a
ra
c
io
n

3
6
: 
m
o
s
tr
a
rD
e
s
c
ri
p
c
io
n

3
7
: 
m
o
s
tr
a
rD
u
ra
c
io
n
( 
)

3
8
: 
m
o
s
tr
a
rC
o
s
to
( 
)

3
9
: 
m
o
s
tr
a
rE
s
ta
d
o
( 
)

e
1
 :
 e
s
ta
d
o
R
e
p
a
ra
c
ió
n

4
0
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

4
1
: 
m
o
s
tr
a
rK
ilo
m
e
tr
a
je
( 
)

4
2
: 
m
o
s
tr
a
rC
a
n
ti
d
a
d
C
o
m
b
u
s
ti
b
le
( 
)

4
3
: 
m
o
s
tr
a
rR
e
p
u
e
s
to
s
ç
( 
)

4
4
: 
m
o
s
tr
a
rR
e
p
u
e
s
to
s
( 
)

re
1
 :
 r
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o

4
5
: 
m
o
s
tr
a
rC
a
n
ti
d
a
d
( 
)

4
6
: 
m
o
s
tr
a
rD
e
s
c
ri
p
c
io
n
( 
)

4
7
: 
m
o
s
tr
a
rP
re
c
io
( 
)

4
8
: 
m
o
s
tr
a
rI
m
p
o
rt
e
( 
)

4
9
: 
m
o
s
tr
a
rF
e
c
h
a
In
g
re
s
o
( 
)

5
0
: 
m
o
s
tr
a
rF
e
c
h
a
E
g
re
s
o
( 
)

5
1
: 
m
o
s
tr
a
rT
ie
m
p
o
re
p
a
ra
c
io
n
( 
)

5
2
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

5
3
: 
to
m
a
rK
ilo
m
e
tr
a
je
( 
)

5
4
: 
k
ilo
m
e
tr
a
je
( 
)

5
5
: 
to
m
a
rD
e
ta
lle
( 
)

5
6
: 
d
e
ta
lle
R
e
p
a
ra
c
io
n
( 
)

5
7
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

5
8
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

5
9
: 
c
o
n
fir
m
a
c
io
n
O
T
( 
)

6
0
: 
c
re
a
rO
T
( 
)

o
1
 :
 O
rd
e
n
D
e
T
ra
b
a
jo6
1
: 
c
re
a
r6
2
: 
fin
C
U
( 
)

6
3
: 
in
fo
rm
a
rE
x
is
te
n
c
ia
P
a
te
n
te
( 
)

6
4
: 
s
e
lla
m
a
A
lC
U
R
e
g
is
tr
a
rD
a
to
s
V
e
h
ic
u
lo
( 
)

6
5
: 
to
m
a
rC
lie
n
te
( 
)

6
6
: 
C
lie
n
te
A
b
u
s
c
a
r(
 )

6
7
: 
to
m
a
rF
e
c
h
a
( 
)

6
8
: 
fe
c
h
a
A
B
u
s
c
a
r(
 )

6
9
: 
in
fo
rm
a
rN
o
In
g
re
s
o
D
a
to
s
( 
)

7
0
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

7
1
: 
in
fo
rm
a
rN
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

7
2
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

C
a
s
o
s
 A
lt
e
rn
a
ti
vo
s
 

d
e
s
d
e
 m
s
j 
 6
3
 a
l 
7
2



Un i ve r s i dad  Tecno l ó g i c a  Nac i o na l  

HABILITACION PROFESIONAL 

 

Ingeniería en Sistema de Información 

 

P
á

g
in

a
1

3
 

CU:9. Registrar Turno. 
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CU:10. Registrar Reclamo de Orden de Trabajo. 
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CU:11. Consultar Turno. 
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CU:12. Registrar Cancelación de Turno. 
 

 

 : 
E
nc
ar
ga
do
 d
e 
R
ep
ar
ac
ió
n

 : 
G
es
to
rR
eg
is
tra
rC
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o

 : 
In
te
rfa
zR
eg
is
tra
rC
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o

3:
 m
os
tra
rT
ur
no

24
: a
ct
ua
liz
ar
E
st
ad
oT
ur
no
( )

26
: F
in
C
U
( )

30
: C
an
ce
la
rC
U
( )

t1
 : 
tu
rn
o

c1
 : 
C
lie
nt
e

v1
 : 
Ve
hi
cu
lo

m
1 
: M
ar
ca

m
o1
 : 
M
od
el
o

e1
 : 
es
ta
do
Tu
rn
o

1:
 o
pc
io
nR
eg
is
tra
rC
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o

22
: t
om

ar
C
on
fir
m
ac
io
nC
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o(
 )

27
: t
om

ar
N
oC
on
fir
m
ac
io
nC
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o(
 )

4:
 m
os
tra
rF
ec
ha

5:
 m
os
tra
rC
lie
nt
e(
 )

9:
 m
os
tra
rV
eh
ic
ul
o(
 )

15
: m

os
tra
rH
or
aI
ni
ci
o(
 )

16
: m

os
tra
rH
or
aF
in
( )

17
: m

os
tra
rD
et
al
le
R
ep
ar
ac
io
n(
 )

18
: m

os
tra
rE
st
ad
oT
ur
no
( )

25
: t
ur
no
C
an
ce
la
do

2:
 c
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
o

23
: C
an
ce
la
ci
on
Tu
rn
oC
on
fir
m
ad
a(
 )

28
: N
oC
on
fir
m
ac
io
n(
 )

20
: m

os
tra
rD
at
os
Tu
rn
o

21
: s
ol
ic
ita
rC
on
fir
m
ac
io
n(
 )

29
: i
nf
or
m
ar
N
oC
on
fir
m
ac
io
n(
 )

6:
 m
os
tra
rN
om

br
e

7:
 m
os
tra
rA
pe
lli
do
( )

8:
 m
os
tra
rT
el
ef
on
o(
 )

10
: m

os
tra
rP
at
en
te

11
: m

os
tra
rM
ar
ca
( )

13
: m

os
tra
rM
od
el
o(
 )

19
: m

os
tra
rN
om

br
eE
st
ad
o

14
: m

os
tra
rN
om

br
eM
od
el
o

12
: m

os
tra
rN
om

br
eM
ar
ca



Un i ve r s i dad  Tecno l ó g i c a  Nac i o na l  

HABILITACION PROFESIONAL 

 

Ingeniería en Sistema de Información 

 

P
á

g
in

a
1

7
 

CU:13. Consultar Presupuesto. 
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CU:14. Generar Presupuesto de Reparación. 
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CU:15. Generar historial de trabajos de vehículo. 
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CU:16. Generar reportes de problemas más frecuentes de vehículo. 
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CU:17. Generar informes de los repuestos/accesorios mas utilizados. 
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CU:18. Consultar Estado Reparación. 
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CU:19. Generar comprobante de cobro. 
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CU:20. Modificar Marca  de Vehículo. 
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CU:27. Modificar Presupuesto. 
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CU:28. Registrar Modelo de Vehículo. 
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CU:29. Registrar Baja Cliente. 
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CU:30. Registrar Baja Tipo de Vehículo. 
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CU:31. Modificar Modelo de Vehículo. 
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CU:32. Registrar Tipo de Vehículo. 
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CU:33. Registrar Repuesto/accesorio de catalogo. 
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CU:34. Registrar Proveedor. 
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c
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CU:38. Generar Orden de Compra de Repuestos y/o accesorio. 
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o
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c
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c
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b
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c
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c
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c
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c
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c
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e
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b
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c
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c
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c
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u
e
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c
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c
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e
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c
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c
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c
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c
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c
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e
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c
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u
e
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c
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n
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e
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u
e
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c
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n
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n
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c
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c
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c
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c
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CU:39. Consultar Orden de Compra. 
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p
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CU:40. Generar Listado de Precio de Repuesto/Accesorio. 
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e
n
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n
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e
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R
e
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n
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D
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CU:41. Registrar Rubro. 
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CU:42. Registrar Tipo de Repuesto. 
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CU:43. Generar informe de proveedores. 
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CU:44. Generar informes de orden de compra. 
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CU:45. Registrar Cancelación de Orden de Compra. 
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CU:46. Modificar Proveedor. 
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CU:47. Registrar Baja Proveedor. 
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CU:48. Generar Nota de Reclamo a proveedores. 
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CU:49. Consultar Diferencia  Recepción de Pedido. 
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CU:50. Eliminar Rubro. 
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CU:51. Modificar Rubro. 
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CU:52. Modificar Repuesto/Accesorio. 
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CU:53. Registrar Baja de Marca de repuesto/accesorio. 
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CU:54. Modificar Marca de repuesto/accesorio. 
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CU:55. Registrar Marca de repuesto/accesorio. 
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CU:56. Modificar Tipo de Repuesto. 
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CU:57. Eliminar Repuesto/Accesorio de catalogo. 
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CU:58. Eliminar Tipo de Repuesto. 
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CU:59. Generar informes de repuestos y/ o accesorios faltantes. 
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lta
nt
es
. 

º 
M
en
sa
je
 4
4 
al
 4
6 
- E
l E
D
 n
o 
co
nf
irm

a 
la
 g
en
er
ac
ió
n 
de
 in
fo
rm
es
 d
e 
 

re
pu
es
to
s/
ac
ce
so
rio
 fa
lta
nt
es
.

º 
M
en
sa
je
 4
7 
al
 4
9 
- E
l E
D
 n
o 
co
nf
irm

a 
la
 im

pr
es
ió
n 
de
 in
fo
rm
e 
de
 

re
pu
es
to
s/
ac
ce
so
rio
s 
fa
lta
nt
es
.

1:
 o
pc
ió
nG
en
er
ar
In
fo
rm
eR
ep
ue
st
os
/A
cc
es
or
io
Fa
lta
nt
e(
)

7:
 to
m
ar
S
el
ec
ci
ón
P
ro
ve
ed
or
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

17
: t
om

ar
C
on
fir
m
ac
ió
nG

en
er
ac
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

22
: t
om

ar
C
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

29
: t
om

ar
S
el
ec
ci
ón
Ti
po
R
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

35
: t
om

ar
S
el
ec
ci
ón
R
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

44
: t
om

ar
N
oC
on
fir
m
ac
ió
nG

en
er
ac
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
es
()

47
: t
om

ar
N
oC
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

2:
 g
en
er
ar
In
fo
rm
eR
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
Fa
lta
nt
e(
)

8:
 s
el
ec
ci
ón
P
ro
ve
ed
or
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

18
: c
on
fir
m
ac
ió
nG
en
er
ac
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

23
: c
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

30
: s
el
ec
ci
ón
Ti
po
R
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

36
: s
el
ec
ci
ón
R
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
C
om

oO
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

45
: n
oC
on
fir
m
ac
ió
nG
en
er
ac
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

48
: n
oC
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

5:
 m
os
tra
rP
ro
ve
ed
or
()

6:
 s
ol
ic
ita
rS
el
ec
ci
ón
O
pc
ió
nD
eB
ús
qu
ed
a(
)

13
: m

os
tra
rD
at
os
D
et
al
le
R
ec
ep
ci
ón
P
ed
id
o(
)

15
: i
nf
or
m
ar
M
ot
ivo
E
sF
al
ta
nt
e(
)

16
: s
ol
ic
ita
rC
on
fir
m
ac
ió
nG
en
er
ac
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

21
: s
ol
ic
ita
rC
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
eF
al
ta
nt
e(
)

28
: m

os
tra
rT
ip
oR
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
()

34
: m

os
tra
rR
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
()

39
: i
nf
or
m
ar
In
ex
is
te
nc
ia
D
ife
re
nc
ia
R
ec
ep
ci
ón
P
ed
id
o(
)

42
: i
nf
or
m
ar
M
ot
ivo
N
oE
sF
al
ta
nt
e(
)

4:
 m
os
tra
rP
ro
ve
ed
or
()

10
: e
xi
st
eD
ife
re
nc
ia
()

38
: n
oE
xi
st
eD
ife
re
nc
ia
()

11
: m

os
tra
rD
at
os
()

20
: c
re
ar
()

24
: i
m
pr
im
ir(
)

27
: m

os
tra
rT
ip
oR
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
()

33
: m

os
tra
rR
ep
ue
st
o/
A
cc
es
or
io
()

12
: m

os
tra
rD
at
os
D
et
al
le
()
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CU:60. Generar informes de repuestos y/ o accesorios defectuosos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :
 I
nt
e
rfa
zG
e
ne
ra
rIn
fo
rm
e
s
D
eR
e
pu
es
to
s/
A
cc
es
or
io
s
D
ef
ec
tu
os
os

 :
 G
es
to
rG
en
er
ar
In
fo
rm
eD
eR
ep
u
es
to
s/
A
c
ce
so
ri
os
D
ef
ec
tu
o
s
os

 :
 E
n
ca
rg
ad
o 
D
e 
D
ep
ós
ito

 :
 P
ro
ve
ed
o
r

 :
 I
m
p
re
so
rD
e
In
fo
rm
e
s4
: 
m
os
tr
a
rP
ro
ve
e
do
r(
)

9:
 v
er
ifi
ca
rE
xi
st
e
n
ci
a
D
ife
re
n
ci
aD
e
R
ec
ep
ci
ón
D
e
P
ed
id
oD
e
P
ro
ve
e
do
r(
)

1
4:
 m
o
st
ra
rM
o
tiv
o
E
sD
e
fe
ct
uo
so
()

19
: 
g
en
er
a
rIn
fo
rm
eD
ef
e
ct
uo
so
s(
)

25
: 
fin
C
U
()

26
: 
m
os
tr
a
rT
ip
o
R
ep
u
es
to
/A
cc
es
or
io
()

31
: 
fin
C
U
()

3
2:
 m
o
st
ra
rR
e
pu
e
st
o
/A
c
ce
so
rio
()

37
: 
fin
C
U
()

4
0:
 c
a
nc
el
ar
C
U
()

41
: 
m
o
st
ra
rM
ot
iv
oN
o
E
s
D
ef
ec
tu
os
o(
)

4
3:
 c
a
nc
el
ar
C
U
()

4
6:
 c
a
nc
el
ar
C
U
()

4
9:
 c
a
nc
el
ar
C
U
()

 :
 D
ife
re
nc
ia
 d
e
 r
e
ce
pc
ió
n 
d
e
 p
e
di
do

P
1 
: 
P
ro
ve
ed
o
r

 :
 D
et
al
le
D
ife
re
nc
ia
P
ed
id
o

 :
 T
ip
oR
ep
ue
st
o/
A
c
ce
so
rio

 :
 r
ep
u
es
to
/A
cc
es
or
io

IR
/A
D
1
 :
 I
nf
or
m
e
sR
/A
D
ef
e
c
tu
o
so
s

2
: 
g
en
er
ar
In
fo
rm
eR
ep
ue
st
o/
A
c
ce
so
rio
D
e
fe
ct
u
os
o(
)

8:
 s
e
le
cc
ió
nP
ro
ve
e
do
rC
o
m
oO
p
ci
ó
nD
eB
ús
q
ue
da
()

18
: 
c
on
fir
m
ac
ió
n
G
en
e
ra
c
ió
nI
nf
o
rm
eD
ef
e
ct
uo
so
()

23
: 
c
on
fir
m
a
ci
ón
Im
pr
e
s
ió
n
In
fo
rm
eD
e
fe
ct
u
o
so
s(
)

3
0:
 s
e
le
cc
ió
nT
ip
oR
e
pu
es
to
/A
cc
e
so
rio
C
om

o
O
p
ci
ón
D
e
B
ús
qu
ed
a(
)

3
6:
 s
el
ec
ci
ón
R
e
pu
es
to
/A
cc
es
rio
C
o
m
o
O
pc
ió
nD
e
B
ús
q
ue
da
()

4
5:
 n
o
C
on
fir
m
ac
ió
nG
e
ne
ra
c
ió
nI
nf
or
m
eD
ef
ec
tu
o
so
s(
)

48
: 
no
C
o
nf
irm

ac
ió
nI
m
p
re
si
ón
In
fo
rm
e
D
ef
ec
tu
os
o(
)

3
: 
so
lic
it
ar
S
el
ec
ci
ón
op
ci
ón
D
eB
ú
sq
u
ed
a(
)

6
: 
m
os
tr
a
rP
ro
ve
e
do
r(
)

13
: 
m
o
st
ra
rD
a
to
s
D
e
ta
lle
D
ife
re
nc
ia
P
ed
id
o(
)

15
: 
in
fo
rm
ar
M
o
tiv
o
E
sD
e
fe
ct
uo
so
()

16
: 
s
ol
ic
ita
rC
on
fir
m
ac
ió
nG
e
ne
ra
c
ió
nI
nf
or
m
eD
ef
e
c
tu
o
so
s(
)

21
: 
s
ol
ic
ita
rC
on
fir
m
ac
ió
nI
m
pr
es
ió
nI
nf
or
m
e
D
ef
ec
tu
o
so
s(
)

28
: 
m
os
tr
a
rT
ip
o
R
e
pu
es
to
/A
cc
es
or
io
()

3
4:
 m
o
st
ra
rR
ep
ue
st
o
/A
c
ce
so
rio
()

39
: 
in
fo
rm
ar
In
e
xi
st
e
nc
ia
D
ife
re
n
ci
aP
ed
id
o(
)

4
2:
 in
fo
rm
a
rM
ot
iv
oN
o
E
s
D
ef
ec
tu
o
so
()

5:
 m
o
st
ra
rP
ro
ve
ed
or
()

2
4:
 im

pr
im
ir(
)

1
0
: 
ex
is
te
D
ife
re
nc
ia
()

3
8:
 n
o
E
xi
st
e
D
ife
re
n
ci
a
()

11
: 
m
os
tr
a
rD
a
to
s
()

20
: 
c
re
a
r(
)

27
: 
m
o
st
ra
rT
ip
oR
e
pu
es
to
/A
cc
es
o
rio
()

33
: 
m
os
tr
a
rR
e
pu
es
to
/A
cc
es
or
io
()

1
: 
o
pc
ió
nG
e
ne
ra
rI
nf
or
m
e
R
ep
ue
s
to
/A
c
c
es
or
io
D
ef
e
ct
u
o
so
()

7:
 t
o
m
a
rS
e
le
cc
ió
n
P
ro
ve
e
do
rC
o
m
o
O
pc
ió
nD
e
B
ú
sq
ue
da
()

17
: 
to
m
ar
C
on
fir
m
a
ci
ón
G
en
er
a
ci
ón
In
fo
rm
eD
e
fe
ct
uo
s
os
()

22
: 
to
m
ar
C
o
n
fir
m
a
ci
ón
Im
pr
e
si
ón
In
fo
rm
eD
e
fe
ct
u
os
o
s(
)

29
: 
to
m
ar
S
e
le
cc
ió
nT
ip
oR
e
pu
es
to
/A
cc
es
o
rio
C
om

oO
p
ci
ón
D
e
B
ús
qu
ed
a(
)

3
5:
 t
om

ar
R
ep
ue
st
o
/A
c
ce
so
rio
C
o
m
o
O
pc
ió
nD
e
B
ú
sq
ue
da
()

44
: 
to
m
ar
N
o
C
o
nf
irm

ac
ió
nG
en
e
ra
c
ió
nI
nf
or
m
e
D
ef
ec
tu
os
o(
)

47
: 
to
m
ar
N
o
C
on
fir
m
a
c
ió
n
Im
p
re
s
ió
nI
nf
or
m
eD
ef
e
c
tu
o
so
s(
)

1
2:
 m
o
st
ra
rD
at
o
sD
e
ta
lle
()

C
ur
so
 A
lte
rn
at
iv
o

º 
M
en
sa
je
 3
8
 a
l 4
0 
- 
N
o 
ex
is
te
 d
ife
re
nc
ia
 d
e
 r
e
ce
p
ci
ó
n 
de
 p
e
di
do

º 
M
en
sa
je
 4
1
 a
l 4
3 
- 
E
l m

o
tiv
o
 d
e
 la
 d
ife
re
nc
ia
 d
e 
re
ce
pc
ió
n 
d
e 
pe
di
do
  

no
 e
s 
 r
ep
ue
st
o
/a
cc
es
or
io
s
 d
ef
ec
tu
os
o
s.

º 
M
en
sa
je
 4
4
 a
l 4
6 
- 
E
l E
D
 n
o
 c
o
n
fir
m
a
 la
 g
e
n
er
ac
ió
n 
de
 in
fo
rm
es
 d
e 
 

re
pu
es
to
s
/a
cc
es
or
io
 d
e
fe
c
tu
os
os
.

º 
M
en
sa
je
 4
7
 a
l 4
9 
- 
E
l E
D
 n
o
 c
o
n
fir
m
a
 la
 im

p
re
si
ó
n 
d
e 
in
fo
rm
e
 d
e 

re
pu
es
to
s
/a
cc
es
or
io
s
 d
ef
e
c
tu
o
so
s.
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CU:61. Ajuste de Inventario. 
 

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 R
e
p
a
ra
c
ió
n

 :
 G
e
s
to
rR
e
g
is
tr
a
rA
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o

 :
 I
n
te
rf
a
z
R
e
g
is
tr
a
rA
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o

3
: 
m
o
s
tr
a
rT
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

9
: 
m
o
s
tr
a
rR
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
5
: 
m
o
s
tr
a
rE
m
p
le
a
d
o
()

2
8
: 
re
g
is
tr
a
rA
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

3
0
: 
fin
C
U
()

3
3
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
()

 :
 T
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o

 :
 r
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o

 :
 E
m
p
le
a
d
o

A
1
 :
 A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o

1
: 
o
p
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
rA
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

7
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
ió
n
T
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
3
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
9
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
ió
n
E
m
p
le
a
d
o
()

2
1
: 
to
m
a
rC
a
n
ti
d
a
d
A
c
tu
a
lR
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

2
3
: 
to
m
a
rI
n
g
re
s
o
O
b
s
e
rv
a
c
ió
n
()

2
6
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
c
ió
n
A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

3
1
: 
to
m
a
rN
o
C
o
n
fir
m
a
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
c
ió
n
A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

4
: 
m
o
s
tr
a
rT
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
0
: 
m
o
s
tr
a
rR
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
6
: 
m
o
s
tr
a
rE
m
p
le
a
d
o
()

2
9
: 
c
re
a
r(
)

2
: 
re
g
is
tr
a
rA
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

8
: 
s
e
le
c
c
ió
n
T
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
4
: 
s
e
le
c
c
ió
n
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

2
0
: 
s
e
le
c
c
ió
n
E
m
p
le
a
d
o
( 
)

2
2
: 
c
a
n
ti
d
a
d
A
c
tu
a
lR
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

2
4
: 
in
g
re
s
o
O
b
s
e
rv
a
c
ió
n
()

2
7
: 
c
o
n
fir
m
a
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
c
ió
n
A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

3
2
: 
n
o
C
o
n
fir
m
a
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
c
ió
n
A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

5
: 
m
o
s
tr
a
rT
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

6
: 
s
o
lic
it
a
rS
e
le
c
c
io
n
T
ip
o
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
1
: 
m
o
s
tr
a
rR
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
2
: 
s
o
lic
it
a
rS
e
le
c
c
io
n
R
e
p
u
e
s
to
/A
c
c
e
s
o
ri
o
()

1
7
: 
m
o
s
tr
a
rE
m
p
le
a
d
o
()

1
8
: 
s
o
lic
it
a
rS
e
le
c
c
io
n
E
m
p
le
a
d
o
()

2
5
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
ió
n
R
e
g
is
tr
a
c
ió
n
A
ju
s
te
D
e
In
ve
n
ta
ri
o
()

C
u
rs
o
 A
lt
e
rn
a
ti
vo

º 
M
e
n
s
a
je
 3
1
 a
l 
3
3
 -
 E
l 
E
R
 n
o
 c
o
n
fir
m
a
 l
a
 

re
g
is
tr
a
c
ió
n
 d
e
l 
a
ju
s
te
 d
e
 i
n
ve
n
ta
ri
o
.
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CU:62. Registrar Recepción de Pedido de Repuesto/accesorio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :
 I
n
te
rf
a
zR
e
g
is
tr
a
rR
e
c
e
p
c
io
n
P
e
d
id
o
R
e
p
u
e
s
to
A
c
c
e
s
o
ri
o

 :
 G
e
s
to
rR
e
g
is
tr
a
rR
e
c
e
p
c
io
n
P
e
d
id
o
R
e
p
u
e
s
to
A
c
c
e
s
o
ri
o

 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 D
e
 D
e
p
o
s
it
o

 :
 E
m
p
le
a
d
o

 :
 O
rd
e
n
D
e
C
o
m
p
ra

1
0
: 
b
u
s
c
a
rO
rd
e
n
D
e
C
o
m
p
ra
( 
)

1
2
: 
m
o
s
tr
a
rD
a
to
s
O
rd
e
n
D
e
C
o
m
p
ra
( 
)

2
9
: 
A
c
tu
a
li
za
rS
to
c
k
( 
)

3
0
: 
A
c
tu
a
li
za
rP
re
c
io
A
c
tu
a
l(
 )

3
1
: 
fi
n
C
U
( 
)

3
3
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

3
4
: 
s
e
L
la
m
a
A
lC
U
6
5
G
e
n
e
ra
rN
o
ta
D
e
R
e
c
la
m
o
( 
)
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CU:67. Generar nota de faltante de Stock. 
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 :
 E
n
c
a
rg
a
d
o
 d
e
 

A
d
m
in
is
tr
a
c
io
n

 :
 I
n
te
rf
a
z
R
e
g
is
tr
a
rB
a
rr
io

 :
 G
e
s
to
rR
e
g
is
tr
a
rB
a
rr
io

5
: 
ve
ri
fic
a
rE
x
is
te
n
c
ia
B
a
rr
io

7
: 
m
o
s
tr
a
rL
o
c
a
lid
a
d
e
s
( 
)

1
4
: 
g
e
n
e
ra
rN
u
m
e
ro
B
a
rr
io
( 
)

1
5
: 
c
re
a
rB
a
rr
io

1
7
: 
F
in
C
U
( 
)

2
1
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

2
5
: 
c
a
n
c
e
la
rC
U
( 
)

 :
 B
a
rr
io  :
 L
o
c
a
lid
a
d

b
1
 :
 B
a
rr
io

1
: 
o
p
c
io
n
R
e
g
is
tr
a
rB
a
rr
io

3
: 
to
m
a
rN
o
m
b
re
B
a
rr
io
( 
)

9
: 
to
m
a
rS
e
le
c
c
io
n
L
o
c
a
lid
a
d
( 
)

1
2
: 
to
m
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

1
9
: 
to
m
a
rC
a
n
c
e
la
c
io
n
( 
)

2
2
: 
to
m
a
rN
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

2
: 
n
u
e
vo
B
a
rr
io

4
: 
n
o
m
b
re
B
a
rr
io
( 
)

1
0
: 
lo
c
a
lid
a
d
S
e
le
c
c
io
n
a
d
a
( 
)

1
3
: 
c
o
n
fir
m
a
c
io
n
B
a
rr
io
( 
)

2
0
: 
c
a
n
c
e
la
rR
e
g
is
tr
a
c
io
n
B
a
rr
io
( 
)

2
3
: 
n
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

1
1
: 
s
o
lic
it
a
rC
o
n
fir
m
a
c
io
n

1
8
: 
in
fo
rm
a
rE
x
is
te
n
c
ia
B
a
rr
io
( 
)

2
4
: 
in
fo
rm
a
rN
o
C
o
n
fir
m
a
c
io
n
( 
)

6
: 
e
s
B
a
rr
io

8
: 
m
o
s
tr
a
rN
o
m
b
re

1
6
: 
c
re
a
r

C
u
rs
o
 A
lt
e
rn
a
ti
vo

º 
M
e
n
s
a
je
 1
8
 a
l 
2
1
 -
E
l 
E
A
 i
n
g
re
s
a
 e
l 
n
o
m
b
re
 d
e
l 
B
a
rr
io
 

y
 e
x
is
te
.

º 
M
e
n
s
a
je
 2
2
 a
l 
2
5
 -
E
l 
E
A
 n
o
 c
o
n
fir
m
a
 l
a
 r
e
g
is
tr
a
c
ió
n
 

d
e
 u
n
  
n
u
e
vo
 B
a
rr
io
.



Un i ve r s i dad  Tecno l ó g i c a  Nac i o na l  

HABILITACION PROFESIONAL 

 

Ingeniería en Sistema de Información 

 

P
á

g
in

a
7

3
 

CU:69. Modificar Barrio. 
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CU:70. Registrar  Alta Empleado. 
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CU:71. Registrar Baja Localidad. 
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CU:72. Modificar Datos Empleado. 
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CU:73. Registrar Baja Barrio. 
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CU:74. Modificar Localidad. 
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CU:75. Registrar Localidad. 
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CU:76. Registrar Baja Empleado. 
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Diagrama de Clases 

El diagrama de Clases de Análisis es una descripción de un conjunto de objetos que comparten 

atributos (propiedades), operaciones (comportamientos), relaciones y semántica que ayudan a una 

visualización rápida y sencilla. 

 

Refinamiento de Diagrama de Clases 
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Paquetes o Subsistemas 

Los Casos de Uso se agruparan en Subsistemas, para lograr una mayor comprensión del sistema con 

sus respectivas relaciones de dependencia.  

El criterio utilizado para la agrupación de paquetes de análisis fue en relación funcional de los casos 

de uso. Logramos de esta manera, reunir diferentes casos de uso relacionados por un funcionamiento en 

común. Las clases que dan soporte a los casos de uso y las clases activas que estarán en modo de ejecución 

están definidas en sus correspondientes realizaciones de caso de uso. 

 

 

 

A continuación exponemos los paquetes de análisis con sus correspondientes realizaciones de caso 

de uso, basados en los requerimientos funcionales. 

 

Gestión Compras 

34. Registrar Proveedor 

35. Consultar Proveedor 

37. Consultar Notas de Pedido 

36. Consultar catalogo de Proveedores 

38. Generar Orden de Compra de Repuestos y/o Accesorios 

39. Consultar Orden de Compra. 

40. Generar listado de precio de repuesto/accesorios. 

45. Registrar Cancelación de Orden de Compra 

46. Modificar Proveedor 

47. Registrar Baja Proveedor 

48. Generar Nota de Reclamo a Proveedores. 

49. Consultar Diferencia Recepción de Pedido. 

Gestión 

Reparación

Gestión 

Mantenimiento

Gestión 

Compras
Gestión 

Administración

Gestión de 

Déposito

Gestión de 

Informes



Un i ve r s i dad  Tecno l ó g i c a  Nac i o na l  

HABILITACION PROFESIONAL 

 

Ingeniería en Sistema de Información 

 

P
á

g
in

a
8

3
 

33. Registrar Repuesto/accesorio de catalogo. 

 

Gestión Reparación 

14. Generar Presupuesto de Reparación. 

9. Registrar Turno 

11. Consultar Turnos 

8. Generar Orden del Trabajo 

3. Registrar Datos de Vehículo 

4. Registrar Datos Cliente 

2. Modificar Datos Cliente 

1. Consultar Orden de Trabajo 

5. Registrar Tarea de Reparación. 

6. Registrar Reparación de Vehículo en Orden de Trabajo 

7. Registrar Entrega de Vehículo 

18. Consultar Estado Reparación 

13. Consultar Presupuesto. 

19. Generar Comprobante de Cobro. 

20. Modificar Marca de Vehículo. 

21. Registrar Baja de Marca de Vehículo. 

22. Registrar Baja de Tarea de Reparación. 

23. Registrar Baja de Modelo de Vehículo. 

24.Modificar Tipo de Vehículo. 

25. Modificar Tarea de Reparación. 

26. Registrar Marca de Vehículo. 

12. Registrar Cancelación de Turno 

10. Registrar Reclamo de Orden de Trabajo 

27. Modificar Presupuesto 

28. Registrar Modelo de Vehículo. 

29. Registrar Baja Cliente. 

30. Registrar Baja Tipo de Vehículo. 

31. Modificar Modelo de Vehículo. 

32. Registrar Tipo de Vehículo. 
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Gestión Administración 

68. Registrar Barrio. 

69. Modificar Barrio. 

70. Registrar Alta Empleado. 

71. Registrar Baja localidad. 

72. Modificar datos Empleado. 

73. Registrar Baja Barrio. 

74. Modificar localidad. 

75. registrar localidad. 

76. Registrar Baja Empleado 

 

Gestión de Depósito 

62. Registrar Recepción de Pedido de Repuestos y/o Accesorios 

61. Ajuste de Inventario. 

63. Registrar Devolución de Repuestos/Accesorios reclamados. 

64. Registrar Alta de Repuesto/Accesorio 

65. Registrar Baja de Repuesto/Accesorio 

66. Consultar Stock. 

67.Generar Nota de Faltante de Stock. 

 

Gestión de Informes 

44. Generar Informes Orden de Compra 

43. Generar Informe de Proveedores 

15. Generar Historial de Trabajos de Vehículo 

17. Generar Informe de los Repuesto/Accesorios mas Utilizados 

16. Generar Reportes de Problemas mas frecuentes de Vehículo. 

60. Generar Informe de Repuestos/Accesorios Defectuosos 

59. Generar Informe de Repuestos/Accesorios Faltantes 

Gestión Mantenimiento 

41. Registrar Rubro 

42. Registrar Tipo de Repuesto 

5. Eliminar Rubro. 

82. Iniciar Sesión 
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81. Cambiar Contraseña 

80. Cerrar Sesión 

79. Asignar Perfil de Usuario 

78. Administrar Datos del Sistema 

77. Consultar Inicio de Sesión de Usuarios 

51. Modificar Rubro 

52. Modificar Repuesto/accesorio. 

53. Registrar Baja de Marca de repuesto/accesorio. 

54. Modificar Marca de Repuesto/accesorio. 

55. Registrar Marca de Repuesto/accesorio. 

56. Modificar Tipo de Repuesto 

57. Eliminar Repuesto/accesorio de catalogo. 

58. Eliminar Tipo de Repuesto 

 

 


