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Abstract

Ohana surgiéo como una red social solidaria
orientada a facilitar e incentivar las donaciones
tanto fisicas como monetarias a terceros o a
organizaciones sin fines de lucro. Su objetivo fue
dar visibilidad, transparencia, gestion y un mayor
alcance a camparias de donaciones de cualquier
indole. Tanto la plataforma web como la movil
fueron desarrolladas implementando metodologias
dgiles y se utilizaron servicios en la nube para
desplegar las mismas. Con una filosofia orientada
al Blockchain, Ohana daba una respuesta en forma
innovadora a la actual problemdtica de que no
habia, hasta entonces en Argentina, una
plataforma que otorgue una solucion integral a la
gestion de camparias de donacion y transparencia
a las mismas.

Palabras Claves

Campaiia, Donacion, Aplicacion web, Aplicacion
movil, Web Responsive, Transparencia,
Blockchain, Impacto social.

Introduccion

Actualmente, hay una gran variedad de
campafas de distinta indole distribuidas en
las redes sociales en donde se pide alguna
ayuda econdmica o material.

El problema principal es que las redes
sociales que existen en el mercado no
pueden satisfacer las necesidades de las
campafas por la simple razéon de que no
estan pensadas para este uso.

Muchas veces, al realizar una publicacion
con un fin solidario en las redes sociales se
vuelve engorroso poder realizar una
donacion de una forma facil y répida,
perdiendo asi muchas donaciones por dia.
Ademas, mucha gente puede desmerecer la
campaia, tener miedo de donar o dudar si
la causa es real o no.

Por otro lado, un problema no menor es el
alcance de la publicacion, al no estar
orientada a un publico en especifico puede
no llegar a las personas de interés.

Todo esto sumado a que la persona que

crea la campafia no tiene la posibilidad de
hacer una adecuada gestion de la misma e
ir tomando correctas decisiones para llegar
al objetivo.

Ohana viene a resolver todo esto en una
plataforma integral que ayuda a la gestion
de las distintas campafias, como también a
fomentar, facilitar y dar transparencia a las
multiples transacciones de las mismas.

Elementos de trabajo y metodologia

Se busco que Ohana sea una aplicacion
web responsive, es decir, una aplicacion
que se adapta al tamafio de cualquier
dispositivo.

Para un dispositivo mévil Ohana podia
correr en 10S y Android, y para un
dispositivo  desktop, en  cualquier
explorador de internet (Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari, Internet Explorer u
otros) con cualquier sistema operativo de
escritorio  moderno (Windows, Linux,
macOS). Para este desarrollo
multiplataforma se utilizo la libreria React
[1] con la plantilla Material-UI [2] para la
ayuda de HTML, CSS vy demas
herramientas. Toda esta parte visual,
llamada front-end fue disefiada con la
herramienta Figma [3] para otorgar una
correcta experiencia de usuario.

Siguiendo una arquitectura de servicios
REST el front-end se comunica con una
serie de APIs del back-end que dan soporte
a la logica y procesamiento de datos. Este
fue desarrollado en el lenguaje de
programacion  Python, utilizando un
framework web denominado Django [4],
el cual emplea un patron MVC
(Modelo-Vista-Controlador) permitiendo
crear sistemas orientados a datos.

Para la correcta persistencia, actualizacion,
consulta, creaciéon y eliminacion de los



distintos datos se utilizé una base de datos
relacional, debido a que da mayor soporte,
robustez y  consistencia en las
transacciones, utilizando MySQL Server
8.0 [5].

Para realizar el control de versiones y
gestion de configuracion se recurrio a la
herramienta Git, a través del servicio de
hosting GitHub [6]. En forma conjunta, se
emple6d GitHub Actions [7] como servicio
de integracién continua para compilar y
realizar pruebas sobre el producto.

A la hora de desplegar la aplicacion, se
hizo uso de los servicios en la nube
Amazon Web Services (AWS) [8], los
cuales conciben a la infraestructura como
un servicio y permiten escalar facilmente.
Por otro lado, se utilizd6 Postman [9] para
poder realizar peticiones HTTP REST sin
necesidad de desarrollar un cliente y
también para  poder llevar una
documentacién correcta de las APIs del
back-end.

Para administrar el proyecto se recurrid a
la Guia PMBOK del PMI [10] y al
framework Scrum [11], ya que, al haber
utilizado una metodologia agil, se pudo
fomentar el aprendizaje del equipo
mediante ciclos de inspeccion-adaptacion
logrando pequefios entregables que, cada
vez, tenian un mayor valor agregado,
siendo, a su vez, flexibles con los cambios
en los requerimientos y tiempos de
entrega. Ademads, este marco de trabajo
brind6é un enfoque empirico, minimalista y
facil de aplicar mediante una serie de
ceremonias, artefactos y roles que se
implementaron en Ohana.

Se empleo la suite de productos en la nube
de Google Workspace [12] tanto para el
almacenamiento como para la confeccion
de la documentacion y organizacion del
trabajo, principalmente por su flexibilidad.
También, como tablero de control para la
administracion de las tareas asignadas a
cada miembro del equipo en cada iteracion
se utilizd la herramienta Jira [13], la cual
permite tener una correcta gestion de
requisitos, un seguimiento del estado de

desarrollo y mas tarde para la gestion de
errores.

Resultados

La solucion propuesta abarcaba el registro
de  usuarios donantes, donatarios,
campafias 'y donaciones con  sus
correspondientes validaciones permitiendo
generar reportes y estadisticas utiles para
cada ONG/Institucion y/o particular que
genere una campana.

A continuacion se listan  las
funcionalidades del aplicativo:

Gestion de wusuarios donatarios: Este
proceso abarcaba el manejo de sesiones de
usuarios.

Gestion de usuarios donantes: Este modulo
englobaba el registro de los mismos
utilizando el servicio de autenticacion de
Gmail y Facebook.

Gestion de campanas: Se administraban
campanas de donaciones, esto incluia el
alta, baja y modificacién de las mismas, la
posibilidad de compartirlas en redes
sociales, la validacion de pares de las
mismas y la generacion de notificaciones y
suscripciones de usuarios recurrentes de
pago.

Gestion de donaciones: Soportaba la
gestion de donaciones asociadas a una
campafia, priorizando la transparencia en
cada una de ellas. Abarcaba donaciones
fisicas y monetarias donde el manejo de
dinero se realiza a través del procesador de
pago, Mercado Pago [14].

Gestion de niveles por puntos: Abarcaba la
asociacion de puntos por donaciones
hechas y de acuerdo al tipo de usuario
donante (particular, empresa), tiene a
disposiciéon  avatares y  certificados
teniendo en cuenta sus logros alcanzados.
Reportes/Estadisticas: Este modulo
contenia la generacion de reportes y
estadisticas que produzcan valor para las
organizaciones.

Ohana sigui6 la filosofia del Blockchain
pudiendo aportar veracidad y transparencia
a cada donacion existiendo un registro
unico y completo de donaciones para cada
campana.



Por otro lado, tanto la gestion de campafia
como la de donaciones fueron las
actividades principales y las que mayor
dificultad presentaron a la hora de
desarrollarse siendo la donacién la
transaccion principal en el sistema.

Discusion

En base a lo relevado, hoy en dia en
Argentina no existe una plataforma similar
a la planteada. Esto se suma a que existe
una necesidad latente por parte de las
organizaciones y particulares la cual
dificilmente desaparezca o se reduzca en el
futuro.

Ademas, se puede ver con claridad que
cada vez son mas las personas y empresas
que desean colaborar con distintas causas.
Sin embargo, al no existir una plataforma
correcta gran parte de esta potencial ayuda
se pierde o desaprovecha. Precisamente,
este rol integrador de esfuerzos es el que
pretende desempefiar Ohana.

Conclusion

Trascendencia, accesibilidad y
transparencia son tres conceptos claves en
el presente proyecto. Accesibilidad, debido
a que, al fundarse en un sistema web y una
aplicaciéon movil, se provee un método de
rapida adopcion y un uso facil, adecuado a
las tendencias tecnologicas actuales.
Trascendencia, ya que su proposito es
generar un  impacto  social. Y
transparencia, porque por medio de la
filosofia Blockchain se podra tener una
visibilidad completa de todas las
transacciones  (donaciones) de cada
campafia pudiendo verificar la veracidad
de las mismas.
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