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O HRPPRARTY

OFRECE A LOS ESTABLECIMIENTOS BAILABLES UN SERVICIO WEB QUE PERMITE
LA DIFUSION DE EVENTOS CON SUS RESPECTIVAS PROMOCIONES Y LA VENTA
ANTICIPADA DE ENTRADAS DE MANERA ONLINE, PERMITIENDO ADEMAS COMPRAR
CONSUMICIONES POR MEDIO DE CREDITOS Y SELECCIONAR LA MUSICA A
ESCUCHAR, DANDOLE LA POSIBILIDAD A LOS CLIENTES DE ASISTIR UNICAMENTE
CON SU CELULAR Y A LOS PROPIETARIOS A OBTENER INFORMACION ESTRATEGICA
SOBRE SUS EVENTOS.
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Abstract

Apparty es una aplicacion web innovadora que
apunta a cubrir un sector del mercado rara vez
explorado a estas magnitudes en el mundo del
software; los establecimientos bailables. Su objetivo
es maximizar la satisfaccion del cliente al momento
de asistir a un evento, con el solo uso de su celular,
y automatizar tareas del establecimiento ofreciendo
la difusién de sus eventos brindando estadisticas y
reportes. La aplicacion se desarrollar4 empleando
metodologias &giles y se utilizaran servicios en la
nube para alcanzar una solucion social inexistente
a nivel local. Asi, Apparty dara respuesta, de forma
innovadora a un nuevo sector, gestionando la
mayoria de los procesos involucrados en un evento.

Palabras Claves

Producto de software, entradas online, eventos,
establecimientos bailables, QR, mdusica, Dj,
dispositivos moviles, agil, promociones,
consumiciones.

Introduccion

El desarrollo de este proyecto nace de la
intencion del equipo de acercar una
solucion innovadora a un sector en donde la
tecnologia no es muy utilizada. La gran
mayoria de establecimientos bailables en la
ciudad de Cérdoba y alrededores contintan
vendiendo las entradas en puerta o, en el
caso de ser anticipadas, son vendidas de
manera fisica mediante el uso de tickets,
acordando un lugar de encuentro entre el
vendedor y el cliente. En muy pocos casos,
es vendida de manera digital a través de
aplicaciones como ticketPass.

En este contexto nace Apparty, un producto
de software con la finalidad de crear un
servicio para establecimientos bailables que
permita la difusion de eventos con sus
respectivas promociones y la venta

anticipada de entradas de manera online,
permitiendo comprar consumiciones por
medio de créditos y seleccionar la musica a
escuchar, dandole la posibilidad a los
clientes de asistir inicamente con su celular
y a los propietarios a obtener informacion
estadistica y diversos reportes sobre sus
eventos con el fin de planificar futuras
estrategias y acontecimientos. De esta
manera el sistema no solamente esta
orientado al organizador del evento si no
también al cliente del establecimiento.

Los siguientes apartados de este paper
explicaran la metodologia de trabajo
utilizada, la arquitectura del sistema y las
tecnologias que intervinieron en el
desarrollo de esta solucidn, y finalmente la
presentacion de los resultados obtenidos de
la ejecucion del proyecto.

Elementos de trabajo y metodologia

En el marco de la pandemia, la seleccion y
la correcta utilizacion de los elementos de
trabajo y metodologias fue esencial, ya que
no se contaba con algunas facilidades que
permiten las reuniones presenciales. Se
decidié utilizar metodologias  &giles
guiadas por el marco de trabajo Scrum.
Scrum es un proceso en el que se aplican de
manera regular un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente,
en equipo, y obtener el mejor resultado
posible de un proyecto. Estas practicas se
apoyan unas a otras y su seleccion tiene
origen en un estudio de la manera de
trabajar de equipos altamente
productivos[1]. Aplicando este método se
dividieron las tareas entre los miembros del
equipo para realizarlas en Sprint de dos



semanas de duracion, llevando a cabo una
ceremonia de comienzo de sprint, cuatro de
seguimiento y una de analisis.

En lo que respecta a la gestion de proyecto
se utilizo un software que ayude a gestionar
y trabajar de manera organizada Yy
colaborativa entre los integrantes del
mismo. Es por eso que eligio trabajar con
Jira. Jira Software es la herramienta de
gestion de proyectos para equipos agiles[2].
Con las incidencias de Jira, se realiza un
seguimiento de cada trabajo que debe
recorrer los pasos del flujo de trabajo hasta
su finalizacion. Mediante  permisos
personalizables, los  administradores
pueden determinar quién puede ver y
realizar qué acciones. Con toda la
informacion del proyecto, se pueden
generar informes para hacer un seguimiento
del progreso y la productividad, asi como
garantizar que nada pase desapercibido[3].
Para la seleccion de tecnologias se priorizo
que sean actuales, posean soporte y en lo
posible que cuenten con wuna gran
comunidad, para la parte de frontend se
utiliz6 como lenguaje principal JavaScript
y la libreria React JS y, para el manejo de
estados en la aplicacion se emple6 Redux.
En cuanto al backend se implementd
NodeJS junto a Express para el manejo de
requests. La aplicacién esta desplegada en
los servidores de Netlify en su periodo de
desarrollo y su implementacion es llevada a
un servidor del servicio Hostinger. La base
de datos utilizada es no relacional, siendo
Mongodb con su implementacion en la
nube ofrecida por el servicio de Mongodb
Atlas y el backend desplegado en la nube
utilizando el servicio de Heroku. La
arquitectura (Figura 1) utilizada para la
implementacién del sistema es del tipo
cliente-servidor.
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Resultados

El establecimiento que incorpore la
tecnologia de Apparty tendrd una
herramienta innovadora para que sea
utilizada por sus clientes. Los mismos
podran comprar sus entradas de manera
anticipada a traves de la aplicacion pagando
por medio de MercadoPago vy
posteriormente ingresaran al
establecimiento mostrando el QR que
contiene la entrada, esto agilizara el ingreso
al mismo y evitara la espera y aglomeracién
de gente.

Una vez dentro del establecimiento, se
contard con una moderna atencion al cliente
con carta online y mapa del establecimiento
con visualizacion de barras, bafios y sector
de fumadores. Se podra elegir a través de
una integracion con Spotify, las proximas
canciones a escuchar y se generara un top10
de las mas solicitadas la cual el DJ va a
poder visualizar y satisfacer a los clientes.
Ademas se podra participar de sorteos
espontaneos durante la noche y obtener
beneficios en consumiciones, como asi
también se incitard la compra de créditos
online para luego  canjear  por
consumiciones dentro del evento y que de
esta manera el cliente no necesite su
billetera para salir.

Por otro lado, esta solucion le permite al
propietario del establecimiento, poder crear
los eventos que se llevaran a cabo
especificando horarios, carta  de
consumiciones, Line Up de DJ, precio de
las entradas, capacidad del evento y asi
lograr una mayor difusion. Ademas podra
gestionar descuentos y promociones en el
transcurso de la noche y sera beneficiado
con reportes y graficos acerca de la
atencion al cliente, consumiciones mas
vendidas, horarios de ingreso pico y de esta
manera poder comparar con otras noches o
eventos.



Discusién

En base a lo relevado y a budsquedas
realizadas, se observa que hoy en dia no
existe una plataforma similar a la planteada
y que tenga la capacidad de expandirse
tanto a  nivel nacional como
internacionalmente como es el caso de
Apparty. La posibilidad que brinda el
sistema de abarcar, por primera vez, casi
todas las funcionalidades que posee un
evento lo hace innovador y es por ello que
su insercion en el mercado resultaria muy
ventajosa.

Apparty propone brindar una plataforma
enfocada en los establecimientos que
tengan como clientes, jovenes que
mayoritariamente asistan a estos eventos.
AUn asi, la orientacion de la aplicacion no
incluiria modismos ni técnicas de disefio o
de experiencia de usuario que podrian ser
excluyentes para personas de una edad
mayor a la apuntada. La misma es de facil
acceso Yy esta disponible en los Smartphone
y navegadores web que mas se utilizan en
la actualidad, lo cual hace que posea un
gran potencial de crecimiento.

Conclusién

Con el desarrollo de Apparty, el equipo
adquiere una gran experiencia, desde el
punto de vista técnico logra aplicar los
conocimientos que posee gracias al
desarrollo de la carrera y las habilidades de
cada integrante en particular. Por otro lado,
la finalizacion de dicho proyecto mejora a
cada miembro del equipo en el aspecto
colectivo, llegando a los objetivos
propuestos a través de la integracion vy el
constante compafierismo de todas las
partes.

Gracias a la correcta eleccion de las
tecnologias para la elaboracion del
proyecto, se esta en condiciones de decir
que Apparty es mas que un software para la
gestion de eventos, debido a que permite la
automatizacion de las diversas tareas del
establecimiento, brinda reportes del mismo,

simplifica el servicio de ingreso y, con la
incorporacion de los créditos por el lado del
cliente, termina de englobar un conjunto de
funcionalidades sumamente necesarias al
dia de hoy y altamente escalables con
mirada hacia el futuro.
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CAPACITACION

Udemy

PRUEBAS DE SISTEMA
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Draw.IO




