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Contenidos | Estructura del area informatica dentro de una dérgaion.

Minimos, Administracion de los recursos especificos y aslosa los sistemas de informacion, planificacidn.

segun Disefio | Administracion de los recursos humanos para lasér@royectos de tecnologia de informacion.

Curricular- Administracion de hardware y software.

Ordenanza | Relaciones laborales

1150 (s6lo Higiene y seguridad en el trabajo.

para Seguridad informatica

asignaturas | Auditoria informatica.

curriculares)

Correlativas | Regulares Aprobadas

paracursar | . SOP - Sistemas Operativos « ACO - Arquitectura de Computadoras

(Segsm Disefid . Ds| - Disefio de Sistemas + Ingl-Inglés|

Curricular- « Econ - Economia « ASI - Andlisis de Sistemas

Ordenanza * PPR - Paradigmas de Programacion

1150

Correlativas | Regulares Aprobadas

para . e SOP - Sistemas Operativos

rendir(*) . « DSI - Disefio de Sistemas

(seguin Disefio «  Econ - Economia

Curricular- (*) En funcion del reglamento de estudios 2017, el

Ordenanza estudiante que alcance las notas minimas paraaregulla

1150) materia u obtenga aprobacion directa, podréa réadinisma
(o firmar la libreta) en el plazo de un ciclo lectisiguiente,
sin necesidad de tener las correlativas aprobadas.

Objetivos de | Objetivos generales:

la Asignatura » Entender las nuevas tecnologias, la concepcidn dmpresa actual y la funcion vital que el

area informatica debe cumplir para las actualeategias de negocio.
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Objetivos especificos:

Visualizar el rol fundam#al de los recursos humanos y de la funcién inéica para €
éxito y crecimiento de las organizaciones y padeshrrollo del pais

Contextualizar y relacionar los conceptos, herratagy técnicas de sistemas, no solo d
un enfoque operativo, sino, fundamentalmente, desdmfoque gerencial

Conocer los alcances y limitaciones de las tésnjdaerramientas a utilizar y reconocer
campos de aplicacion de cada una de ellas, aprandottoda la potencialidad que ofrece
Ser capaz de asumir que se trabaja en un campcerdeamente evolucion, donde
herramientas, técnicas y recursos propios de leegiém estdn sujetos al cambio, lo
requiere un continuo aprendizaje y capacitacion

Promover con responsabilidad social el uso de éasirsos tecnologicos y de sistem
cuidando el entorno, utilizando productos que npacten negativamente en el ecosisten
favoreciendo en la medida de lo posible, su reatiion

Comprender las implicancias de una administraci@ieate de los recursos vinculados
area informética, su planificacion y evaluaciontoara, optimizando los resultados.
Entender los efectos de las nuevas tecnologiasrgmacto en los métodos de trabajoy e
forma de hacer negocios.

Comprender las responsabilidades del profesiondbrnmatico, especialmente
responsabilidad ética de sus funciones, el resgudgda informacion y el cumplimiento d
marco regulatorio.

Organizar el area informatica, definiendo y espemifdo las funciones de los distin
puestos de trabajo y los perfiles requeridos ea cad de ellos.

Ser capaz de identificar, administrar y desarroflarel tiempo los recursos humano
tecnolégicos, para el cumplimiento de los objetivo

Comprender la complejidad del factor humano emteraccion con grupos heterogéned
interdisciplinarios, apreciando la diversidad deorggs, valores y creencias de
integrantes.

Conocer y manejar herramientas de gestidon y opesatijue preserven la seguridad d
informacién en forma sistémica y conveniente.

Resolver conflictos, promover una actitud partitizay colaborativa, aprovechando
fortalezas del equipo y minimizando y compensadodsbilidades.

Visualizar las ventajas de realizar estudios d¢ilfididad para el desarrollo de futur
proyectos, considerando aspectos operativos, Egiecondémicos.

Manejar las herramientas necesarias para realigéogas en el area informatica,
interpretando objetivamente los resultados cudiviitey cualitativos.
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Contenidos:

Unidad N° 1: LAS ORGANIZACIONES

Objetivos Especificos:Que el estudiantanalice y comprenda el rol de las personas en lganazaciones, |
complejidad de su comportamiento, la importancibtobajo en equipo y la necesidad de contar caripeg

1.1 Las organizaciones. Porqué se forman. Efecto sotérba organizacion desde el punto de vista desitema
y de los recursos organizacionales. Caracteridiiglismercado actual

1.2 Trabajo en equipo: actitudes personales. Técniaes fpabajar en equipo: brainstorming/Torbellinoidieas
Matriz de Ishikawa/Espina de Pescado, Seis sombp@ pensar, Matriz FODA.

1.3 El factor humano en el trabajo: objetivos indivithisay organizacionales. Factores que inciden en el
comportamiento: Personalidad y Motivacion. Distintteorias de motivacion: Jerarquia de necesiddel
Maslow, teoria de los dos factores de Herzberg,ditode expectativas de Vroom, Teorias X e Y de vagGr.

Bibliografia obligatoria:

Programa Analitico
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. Chiavenatto, ldalberto. “Gestién del Talento Humia8ra. edicion”. México. Mc Graw-Hill, 2009

Bibliografia complementaria:

. http://www.jaimemaristany.com/home_libros_sobre_aggment_y recursos_humanos.php (libros varios
sobre recursos humanos)

. Alles, Martha “Comportamiento organizacional”, Gica, Buenos Aires, 2017

Evaluacion:
Evaluacién de contenidos en el primer parcial lila@on de cada trabajo practico correspondietaeuaidad.

Unidad N° 2: LAS TICS EN LAS ORGANIZACIONES

Objetivos Especificos:Que el estudiante investigue y entienda el impdetdas TICS en las organizaciones )
complejidad de la administracion de todos los @sgednculados a los recursos informéaticos y absepque debe
dar al negocio.

2.1 Antecedentes de la administracion informatica,irdiss etapas. Impacto de las TICS en las orgaoizesi
globalizacion, e-working, e-commerce, e-learnirglas sociales, etc.

2.2 Funciones generales del area informética. Funcibasikas (enfoque COBIT). Diferentes denominad
del area. Ubicacion del Area Informética en el oig@ma de la organizacion.. Distintos criterios
organizacion del Area Informatica. descripcion dies y puestos de trabajo. Perfil del Gerente ok &E|
Chief Information Officer (CIO), concepto, importaa.

Bibliografia obligatoria:
» Terén, David “Administracion estratégica de la iéndnformética”, Marcombo, Espafia, 2015.
* Apunte de la catedra.

Bibliografia complementaria:
» Hernandez Jiménez, Ricardo. “Administracion dedadton Informatica”, Ed. Trillas, México, 2011.
* Manuales de Cobit

Evaluacion:
Evaluacién de contenidos en el primer parcial liE|a@on de cada trabajo practico correspondietaeuaidad.

Unidad N° 3: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos Especificos:Que el estudianteomprenda las implicancias de una administracitmeste de los recursc
humanos vinculados al area informatica, su plaafiin, gestion, desarrollo y evaluacion continua.

area de RH al objetivo de la empresa. Los distisasistemas de la ARH.

3.2 Subsistemas de Recursos Humanos: PREVISION: Melaadoal, Reclutamiento, Seleccion y admisior
personal. APLICACION: Descripcién de puestos dédja, Andlisis de cargos, Evaluacion de desemg
CONSERVACION: Administracion de salarios, Benefgig servicios sociales. Higiene y Segurid
DESARROLLO: Educacion. Formacion profesional, emraiento y desarrollo. CONTROL: Sistemas
informacion y auditorias de recursos humanos.

Bibliografia obligatoria:
. Chiavenatto, Idalberto. “Administracién de recurblsnanos”. México. Mc Graw-Hill, 2007

3.1 Qué es la ARH. Estilos de ARH.. Ubicacion del &teaRH en la estructura de la empresa. Contribudébn
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. Chiavenatto, ldalberto. “Gestién del Talento Humia8ra. edicion”. México. Mc Graw-Hill, 2009
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Bibliografia complementaria:

*  http://www.jaimemaristany.com/home_libros_sobre awgment y recursos_humanos.php (libros varios
sobre recursos humanos)

* Alles, Martha “Comportamiento organizacional”, @i, Buenos Aires, 2017

. Ley 24557 de Riesgos del Trabajo

Evaluacion:
Evaluacién de contenidos en el primer parcial liE|a@on de cada trabajo practico correspondietaeuaidad.

Unidad N° 4: RELACIONES LABORALES Y ETICA PROFESI ONAL

la responsabilidad ética de sus funciones, el erggude la informacion y el cumplimiento del maregulatorio e
marco normativo que rigen las relaciones de tralzgbcomo el cumplimiento de la legislacion vigeah procesq
de contratacion.

Contenidos:
4.1 Relaciones Laborales. Tipos de relaciones laborlesegidas por la ley de contrato de trabajo4207as
pasantias, los contratos a prueba. Conservacidasdeelaciones laborales: sindicatos, gremios, iunes
tipicas de la representacion gremial, principa@sas de discusion. Los conflictos laborales, octoli
interpersonales, conflictos colectivos, clasifiéaci Medios de exteriorizacidn o lucha: paro, hug
ocupacion, sabotaje, boycott, trabajo a reglamgudaietes. Medios de resolucion de conflictos: oegion,

Consejos, agremiacion y sindicalizacion de la &ty informatica.
4.2 Etica profesional. Codigo de ética de los ingersiembdigo de ética de distintos consejos profekiande
informatica.

Bibliografia obligatoria:
. Chiavenatto, Idalberto. “Gestidn del Talento HuniaBra. edicion”. México. Mc Graw-Hill, 2009
*  Apuntes de la catedra sobre Relaciones Laborales

Bibliografia complementaria:

«  Codigo de Etica Profesional (Decreto 1099/84). Gddie Etica para las profesiones de la Agrimenda
Arquitectura y la Ingenieria reguladas por el dectey N° 6070/58 (ley 14.467)

* Ley del Consejo Profesional de Ciencias Informétiba la Provincia de Cérdoba

*  Agquino, Jorge Ay otros. Recursos Humanos. Ed.d\iaBs.As. 2004

* Recalde, Héctor. Politica Laboral llustrada. E€dlihue, Bs. As., 2001

. Cadigo de Etica de distintos colegios profesiondkesiencias informaticas.

Evaluacion:

Evaluacion de contenidos en el primer parcial. legaion de cada trabajo practico correspondientia anidad.
Unidad N° 5:  SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.

Objetivos EspecificosQue el estudiante pueda conocer y manejar herrtaside gestion y operativas que prese
la seguridad de la informacion, valorizando la int@acia de instrumentar la seguridad fisica y légjae garantice

la disponibilidad y privacidad de los datos y siste®nas.

Contenidos:

conciliacion, mediacion, arbitraje, 6rganos judisa Actividad informatica: asociaciones profeslesa

Obijetivos EspecificosQue el estudiante comprenda las responsabilidadgsafesional informatico, especialmente

ga

rven
n

5.1 Seguridad Informatica. Importancia de la Seguridiadh Informacion. Objetivos. Conceptos clave: amas
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vulnerabilidad, riesgo, impacto, ataque, contingengstrategias y politicas de seguridad. Segurftach:
desastres y acciones hostiles, medidas de preverumatrol de accesos. Problemas causados porias
intrusos, programas maliciosos, controles de acgesedidas preventivas. Planes de contingencia.

5.2 Herramientas para la gestiéon y control de la sdgdride la informacién y de las tecnologias: 1s0027
Sistema de gestion de la seguridad de la informa€bjetivos, caracteristicas generales. Iso 2766digo
de buenas practicas para la gestion de la segudieldal informacion. 14 dominios de control: pols de
seguridad, organizacién de la informacion, segdrida recursos humanos, gestion, control de asg
criptografia, seguridad fisica y ambiental, setpdi en las operaciones, transferencia de informg
adquisicion de sistemas, desarrollo y mantenimjenelacion con proveedores, gestion de los incetede
seguridad, plan de continuidad del negocio, cuniphite con requerimientos legales y contractuales.

Bibliografia obligatoria:

« Alexander Alberto GlI, Disefio de un sistema de gastie seguridad de informacion-optica 1ISO 27001, Ed
Alfaomega, Bogota, 2007

*  Apuntes de la catedra.

Bibliografia complementaria:
«  Portantier, Fabian. Seguridad Informatica. Editdfiox Andina, 2012.
+ GuialSO 27000, 27001, 27002

Evaluacion:
Evaluacion de contenidos en el segundo parcialuaeion de cada trabajo practico correspondiefgainidad.

Unidad N° 6: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE PROYECTOS INFORMATICOS

Informéticos, en donde se analicen los aspectoscts econdémicos y operativos; lo que le permitrénalizar la
relacién con proveedores a través de la confeaadpliegos de Contrataciones y Pliegos de Llamadadsitacion.

Contenidos:
6.1 Andlisis de factibilidad de Proyectos Informaticoeazones de inicio de proyecto, criterios de czxéda,
priorizacion. Analisis de viabilidad. Andlisis deesgo. Estudios de factibilidad. Factibilidadrtia,
alcance, objetivo. Factibilidad econémica, tipdbeeeficios y costos, técnicas para calcular lacenBmica

capacitacion, controles de migracion..
6.2 Contrataciones y Licitaciones: Aspectos generatasnativos. Ventajas y desventajas de las licitagsg
Principales tipos de licitaciones y contratacion@sterios de seleccion, restricciones. Prepéarade
pliegos, evaluacion de propuestas.

Bibliografia obligatoria:

. Teran, David “Administracion estratégica de la fdndnformatica”, Marcombo, Espafia, 2015.

*  Esquembre, Juan Fy otros. “Direccion profesiaiegbroyectos” Prentice Hall, Buenos Aires, 2009

. Régimen de Contrataciones de la Administracion iBd@ibNacional. Decreto N° 666/2003 (modifica
1023/2001)

*  Apuntes de la catedra.

Bibliografia complementaria:
. Fundamentos para la direccion de proyectos-GuiaoRdia. Ed., Proyect Management Institute.

2001
» Ley de obras publicas de la Provincia de Cordadagb14)

Factibilidad operativa: condiciones particularespextos especifico: instalaciones, conversion desga

+ CCPM-Centro de computacion profesional de Méxiégmdlisis y disefio de sistemas”, McGraw Hill, México

eso
ci6

Obijetivos Especificos:Que el estudiante llegue a conocer como elabordEstimdio de Factibilidad de Proyectos

el
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Evaluacion:
Evaluacion de contenidos en el segundo parcialuaeion de cada trabajo practico correspondiefgainidad.

Unidad N° 7: EVALUACION Y SELECCION DE SOFTWARE Y HARDWARE

Software y Hardware segun el Plan de Negocios @Qrgeinpnal, implementando herramientas basadas edogde
seleccion y testeo.

Contenidos:
7.1 Evaluacién de Software: Compra o Desarrollo. TigesSoftware, Tipos de Modificaciones. Fuentes

paquetes de software. Necesidades de Software ndllemativas para la seleccion: Criterios de Satmn.
El proceso de evaluacion: Cuestionario del Usuafimestionario del Vendedor.
7.2 Métodos de Seleccion de Hardware y de SoftwareluBeen Costo-Eficiencia: Evaluacion y seleccion

Objetivos. Etapas del proceso. Interpretacion gedsultados. Tipos de benchmarks.

Bibliografia obligatoria:
. Teran, David “Administracion estratégica de la fdndnformatica”, Marcombo, Espafia, 2015.

*  Apuntes de la catedra sobre Administracion y s@leocde Hardware y Software.

Bibliografia complementaria:
*  http///www.evaluandosoftware.com
»  http://www.webelectronica.com.ar (benchmarks)

Evaluacion:
Evaluacién de contenidos en el segundo parcialdacion de cada trabajo practico correspondienta anidad.

Unidad N° 8: AUDITORIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACI ON.

Objetivos Especificos:Que el estudiante comprenda y maneje las herraasigntmetodologias necesarias [
realizar auditorias en el area informatica, intetigmdo objetivamente los resultados cuantitativosuglitativos
promoviendo la mejora continua de los distintoxesos vinculados a los recursos informaticos.

Contenidos:
8.1 Auditoria: Tipos de Auditoria. Evolucion, distintaenceptos, principios de auditoria. Auditoriasy TICs

Beneficios de las auditorias, elementos criticagenkes de informacion. Planificacion y ejecucionlate
auditorias. Roles, responsabilidades y conocimsetiéd auditor.

8.2 Auditoria Informatica: distintos conceptos, objeSv Estructura organizacional y funciones del &
Planificacion y ejecucién. Clasificacion de las Aadas de Sistemas. Auditorias por areas.

8.3 Cobit, Guia de mejores practicas para el contsalpervision de tecnologias de la informacion (TI).
Objetivos, beneficios. Procesos y objetivos derobn

Bibliografia obligatoria:
 Hernandez Hernandez, Enrique. Auditoria en Infoicaatyn enfoque metodolégico y practico. Cia Edlor

Continental. Segunda Edicion. México, 2007.
*  Apuntes de la catedra.

Bibliografia complementaria:

Objetivos Especificos:Que el estudiante analice y comprenda la impor@adei definir y negociar inversiones |en

de

de

alternativas, Atributos relevantes, Técnicas dellagion de Alternativas. Matriz de homogeneizacjon:
identificacion de factores pertinentes al problenfdpos de factores. Tolerancia, mensurabilidad,
optimizacion. Metodologia de homogeneizacion. Giesaplicacion. Benchmarks. Concepto. Caractesistic

ara

Area.

«  Cobit 5. Guia de las mejores practicas para efabysupervision de tecnologias.
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Evaluacién:

Evaluacion de contenidos en el segundo parcialuaeion de cada trabajo practico correspondiefgainidad.

Metodologia de
ensefianzay
aprendizaje

La comprensioén y el dominio de los fundamentos eptuales de los temas abordados en cada una

de las unidades de la materia requiere de prog@soactivos entre el docente y los estudiant
entre estos Ultimos entre si, lo cual exige a gwwa adecuada retroalimentacién de informa
gue permita conocer el verdadero avance y gradcodgrension logrado en cada uno de
temas.

La ejercitacion de los conceptos desarrolladospaote de los profesores, la discusion de
problemas a resolver en grupos de estudiantepgsedrior desarrollo, resultan adecuados pa

esy
cién
los

los
ra el

proceso de transmisién, comprension y asimilac®mrgte tipo de conceptos. También es valido

para conocer la calidad y grado de receptividddsiestudiantes.

El trabajo en grupo que se practica en el abodiagada trabajo practico que se les presenta
estudiantes es una experiencia valedera parabeljdran equipo que debera desarrollar, se

alos
a en

caracter de integrante, sea en caracter de diigin grupo, en la vida profesional del futuro

Ingeniero en Sistemas de Informacion.

El método mas adecuado es, entonces, el dictadiasis tedricas de los temas de la materia con
ejemplos de situaciones que se presentan en ldae3l clases préacticas donde los estudiantes

deberéan resolver los trabajos practicos propugstoentados por los docentes.

De esta manera se pone en practica la logica dindpropuesta por el Disefio Curricular;
comienza proponiendo se busque la solucién de ablgmna -que puede ser extraido de
experiencia profesional del docente-, se contimiala modelizacion de la interpretacion
problema, se la enmarca en un contexto tedricosquaplica luego en la solucion del proble
planteado.

Se pone de manifiesto entonces que no se tratandeite del dictado de clases magistrale
tampoco de hacer que el estudiante emprenda paresiia un estudio bibliogréfico, sino de
conjuncion de practica en un contexto teorico daaiio y eficaz. El Ingeniero es un profesig
gue debe orientarse a la Resolucion de Problemas.

Sistema de
evaluacion

El proceso de evaluacion comprende tanto evaluesiomdividuales como grupales.
Todos los trabajos grupales deberan estar aprobgd@nes no lo logren deberan rehace
trabajo. Esto permite verificar y asegurar unacadda transferencia de los conceptd
modelos tedricos aplicados a la resolucion detleasidn problema, en forma sistematici
través del tiempo. Estos trabajos dan origen anoteagrupal, que valora esta transferencia
quehacer y la dedicacion del grupo. Podran reangdi20% de los trabajos practicos.
El seguimiento individual se complementa con &izacion de dos parciales (al finalizar ca
cuatrimestre), lo que permite una valoracion pekdal conocimiento adquirido por el
estudiante, con la posibilidad de recuperar unelids.

Esto implica que la evaluacibn sumativa permite certificacion individual de lo
conocimientos adquiridos (a través de los pardigleka transferencia de esos conocimient
ambitos de aplicacion (a través de los trabajopaies)

se
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Regularidad:
condiciones

* Asistir al 75% de las clases tedricas y al 75%adelases préacticas.
* Aprobar el 100 % de los Trabajos Practicos. Sel@ueecuperar el 20% de los trabg
practicos.
Aprobar el Trabajo de desarrollo de un Proyectedrador.

j0S

Aprobar los dos Parciales (ver escala de notaggi@aridad). El primer parcial debe

ser

Ciclo Lectivo: 2018 - Catedra: Administracion deddesos



FACULTAD
U I N | REGIONAL
CORDOBA

INGENIERIA EN SISTEMAS DE INFORMACION

tomado en una de las dos ultimas semanas de delsgésr cuatrimestre y debe versar sobre
las unidades 1, 2, 3 y 4. Para el segundo pareidébe seguir un criterio semejante y cuibre
las unidades 5, 6, 7y 8.
* Se puede recuperar el ler. o 2do. parcial o uegriat
* En la libreta de Trabajos Practicos se colocaranma por la parte de Trabajos Practicos
que sera el promedio de los Trabajos Practicod Ydbajo de Proyecto. Otra nota ira por
cada examen parcial 6 recuperatorio 6 integral.

IMPORTANTE: El estudiante que alcance las notasmda para regularizar la materia, podra
rendir la misma en el plazo de un ciclo lectivaug@gte, sin necesidad de tener las correlativas
aprobadas.

Escala de notas de regularidad(*)

NOTAS | PORCENTAJE | CALIFICACION
1 No Aprobado
2 No Aprobado
3 No Aprobado
4 55% a 57% Aprobado

5 58% a 59% Aprobado

6 60% a 68% Aprobado

7 69% a 77% Aprobado

8 78% a 86% Aprobado

9 87% a 95% Aprobado
10 96% a 100% Aprobado

(*) Escala acordada en reunién de Docentes Coatdiea
Promocién: No aplica
condiciones
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Aprobacion
Directa:
condiciones.

Para acceder a la Aprobacion Directa el estudidette cumplir con las siguientes condicion
a) Asistencia del 75% a las clases tedricas y maticon notas no inferiores a 8 co
posibilidad de recuperar un parcial.

es
N la

b) Asistencia del 80% a las clases teéricas y p@&ticcon notas no inferiores a 7 y

promedio general igual o superior a 8 con la pbdéd de recuperar un parcial
Para acceder a la aprobacién directa tanto poetadnlogia a) como b) se promediaran
notas: la del primer parcial, segundo parcial y no& que sera el promedio de los trab
practicos y el proyecto integrador (se podra re@rpe parcial).

tres
ajos

IMPORTANTE: El estudiante que alcance la Aprobadiirecta, vera reflejada esta

nota final en Autogestion, no obstante debe ingsgb en un turno de examen p|
registrar la nota en su libreta.

Si lo hace en el plazo del ciclo lectivo inmediaiguiente, podra registrarse
aprobacion sin control de correlativas aprobadase snscribe en algin turno de
ciclo lectivo subsiguiente, se le exigiran las etativas aprobadas.

A efectos de registrar f@ta final obtenida, se utilizara la siguiente escala:

PORCENTAJE | CALIFICACION
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
60% a 68% Aprobado
69% a 77% Bueno

78% a 86% Muy Bueno
87% a 95% Distinguido

0 96% a 100% Sobresaliente

Z
o
3
>

PO INO|O D WINF

Modalidad de
examen final

Si el estudiante alcanzo el estado de “Aprobaciiacia”, simplemente se le transcribira
libreta y al Acta de Examen la nota final registrath Autogestion.

Si el estudiante alcanzo6 el estado “Regular” porqueplimentd las condiciones minim
debera rendir un examen del tipo “tedrico” solaragra que para estar regular se requie
aprobacioén de todos los practicos.

Este examen teorico versara sobre el programaiptesen la modalidad académica del ulti
ciclo lectivo concluido.

IMPORTANTE: todo estudiante que se inscribe habktaclo lectivo inmediato siguiente, tan
si alcanz6 el estado de Aprobacion Directa o seemta a rendir como Regular, podra hag
sin tener aprobadas las materias correlativas.

Si se inscribe en un ciclo lectivo subsiguientecaftsado, deberd tener aprobadas
correlativas correspondientes a la materia.

Escala de notas para Examen final:

ara

a
un

A la

as,

re la

mo

to

erlo

las
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La nota minima para aprobar un examen final es 6 €s)

NOTA | PORCENTAJE | CALIFICACION
1 Insuficiente

2 Insuficiente

3 Insuficiente

4 Insuficiente

5 Insuficiente

6 60% a 68% Aprobado

7 69% a 77% Bueno

8 78% a 86% Muy Bueno

9 87% a 95% Distinguido
10 96% a 100% Sobresaliente

Actividades en
laboratorio

Utilizacion de buscadores y herramientas para zaalidistintos trabajos practicg

especialmente software de Benchmarks.

Sy

Horas/afio totales
de la asignatura
(hs. cétedra)

186 hs. Seis horas semanales (ler. semestre Bhagmndo. semestre 16 semanas)

Cantidad de horas
practicas totales
(hs. céatedr:

90hs

Cantidad de horas
tedricas totales
(hs. cétedra)

96hs (incluye parciales)

Tipo de formacion
practica

1 Formacién experimental

1 Resolucién de problemas de ingenieria

B Actividades de proyecto y disefio

] Précticas supervisadas en los sectoresigtigds y /o de servicios

Cantidad de horas
catedras afectadas
a la formacion
practica indicada
en el punto
anterior

Del total de 90 horas dedicadas a trabajos pr&csieqlanifican 15 horas para el desarroll
proyecto integrador. El resto de las clases prtiue significan 25 clases de 3 horag

0 de
se

utilizan para desarrollar practicos en el aulalmtatorio, para exponer y debatir los mismos,
asi como también los trabajos de campo realizagers fdel aula, en empresas o instituciones

gue el grupo de estudiantes haya elegido.

Descripcion de los
practicos

Se describen a continuacion algunas de las capadiel® habilidades vy destrezas
a desarrollar por los estudiantes en los distinfosbajos Practicos:

Unidad N° 1: LAS ORGANIZACIONES

Trabajos Practicos:
1) FO.D.A
2) Motivacion, conducta, personalidad: Maslow

OBJETIVOS:

a) Aplicar técnicas de trabajo en grupo fomentandieshrrollo e interés por el trabajo en
grupo.

b) EIl factor humano en el trabajo: objetivos individisay organizacionales. Factores
inciden en el comportamiento: Personalidad y Maiiwa. Distintas teorias de motivacic
Jerarquia de necesidades de Maslow, teoria deolwgadtores de Herzberg, Modelo

que
n:
de
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expectativas de Vroom, Teorias X e Y de Mc Gregor.

Unidad N° 2: LAS TICS EN LAS ORGANIZACIONES

3) ClO
4) Area informatica - Aplicacion de las Funcioes Informaticas

OBJETIVOS:

a) Analizar las tareas y responsabilidades derdofentes puestos profesionales del area
Informética. Determinar cudles son las funcionésrimaticas que se estén llevando a cabp en
organizaciones de nuestro medio, y poder, de esionaeterminar algunas mejoras en su
desarrollo.

b) A partir de la informacién sobre el mercado labactual, determinar la oferta existente f
el profesional informatico, los conocimientos yuisifos que demanda. Se busca propiciar la
reflexion sobre el desarrollo, logros, fortalezd#jcultades y debilidades en su formacion, para
afrontar las oportunidades y amenazas que lesaleparercado laboral.

* Los estudiantes deberan buscar la informaciénsagieepara el trabajo en
una organizacién del medio o en el mercado, qaguste a los
requerimientos planteados.

« Efectuardn un andlisis/diagnostico de la informacabteniendo conclusiones
propias, proponiendo mejoras.

« Formaran criterios personales y grupales

* Haran relaciones y comparaciones entre lo tratadaseclases teoricas y la
realidad que se les presenta.

» Aplicaran conceptos aprendidos para organizar@isiey presentacion del
trabajo.

« Compartiran el trabajo en el aula, retroalimentdedmn las opiniones de los
demas grupos y de los docentes.

Unidad N° 3: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Trabajos Practicos:
6) Mercado Laboral & Puesto de Trabajo
7) Higiene y Seguridad

OBJETIVOS:

a) lograr un acercamiento de los estudiantes con etade laboral actual, analizando |las
distintas ofertas disponibles, los requisitos nades para acceder al puesto y la
realizacion de un CV para postularse a algunossipuestos.

b) Concientizar a los futuros profesionales sobre niasnativas de higiene y seguridad
laboral, especialmente sobre las enfermedades apgeden estar expuestos en el
ejercicio de la profesion y las medidas de prev@nci

» Los estudiantes investigaran sobre las distinttsmedades o peligros que
entrafa el ejercicio profesional, afecciones fratese

» Aspectos a tener en cuenta en las instalacionés, de cubrir los aspectos
vinculados a la seguridad labo

11
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Unidad N° 4: RELACIONES LABORALES Y ETICA PROFESION AL

Trabajos Practicos:
8) Relaciones Laborales

a) Analizar diferentes conflictos laborales relasidos con la Informatica para determinar
su dimension e impacto.
e Los alumnos buscan informacion sobre conflicto®dates presentados en| el
area Informatica analizando y determinando el tipoconflicto presentad
posicion tomada por las partes y su resolucion.

[®)

b) Reflexionar sobre el rol del ingeniero inforroétly los beneficios de trabajar en funcion de
los distintos tipos de contratos/pasantias
e Se investiga sobre asociaciones, agremiacionessejom colegios de
informatica estudiando sus objetivos, alcancesetigos y todo aquello que

resulte de interés para el actual o futuro desempegsfesional.

* Se analiza también situaciones y casos dondelsgreispectos referentes a la

ética profesional.

Unidad N° 5: SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACI ON

Trabajos Practicos:
9) Seguridad Informatica — 1ISO 27000

OBJETIVOS:

a) Reunir informacion sobre areas de vulnerabilidiados sistemas, amenazas, riesgos, niveles
de exposicion, a fin de proponer mecanismos quguase el funcionamiento normal del
sistema, que permita detectar amenazas y preverptie contingencia si el sistema es atagado.

Analizar/verificar en &reas informéticas del medjoe las politicas y procedimientos que
resguardan los recursos informaticos y la infordmacson eficientes y confiables y si Jas
metodologias, técnicas y herramientas que se amilgon adecuadas para un desempefio
eficiente del area, proponiendo las mejores qusideren pertinente.

» Los estudiantes deberdn buscar la informacidnsaeeepara el trabajo en una
organizacion del medio o en el mercado, que sdeapdos requerimientos
planteados.

« Efectuardn un analisis/diagndstico de la informacbteniendo conclusionges
propias, proponiendo mejoras.

* Tomaran un procedimiento simple para aplicar ladmeienta COBIT.

» Aplicaran lineamientos de control segun las Nort8& 27001.

» Debatiran sobre areas con problemas y posibles cisoks/medidas
recomendables para luego elaborar un informe, seglimllazgos que permita
determinar los controles sobre estos riesgos eracios.

» Haran comparaciones entre lo visto en los tedgidasaplicacion real.

« Compartiran el trabajo en el aula, retroaliment&edoon las opiniones de los
demés grupos y de los docentes.

12
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Unidad N° 6: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE PROYECTOS | NFORMATICOS

Trabajos Practicos:
10) Viabilidad y Analisis de Riesgos
11) Analisis integral de Factibilidad de un Poyecto

OBJETIVOS:

a) Comprender las ventajas del empleo de los estudie factibilidad para garantizar una
razonable seguridad de éxito de un proyecto y d#kar habilidades que le permitan estimar la
complejidad funcional, el esfuerzo y los recursesesarios para el desarrollo de un proyecto
informatico.

b) Definir/anticipar todas las necesidades de wyquto/sistema, a fin de plasmarlo en forma
integral y detallada en un pliego, de modo querga® la seleccion de la mejor propuestal en
forma objetiva (cuantitativa y cualitativamente)ncimdependencia de preferencias, marcas,
proveedores, etc..

e Orientaran latarea a un proceso de resoluci@itagigciones planteadas.
« Aplicardn la mejor opcién tecnoldgica a fin deorefir la explicacion de sus
propias posturas.
« Definiran requerimientos equipos, de funcionamigntie la organizacion
e Estimaran el momento de implementacion del sistgnia capacitacion de
personal.
* Analizaran estrategias de relacion costo/beneficio.
» Confeccionaran un Pliego llamador para la adqudiside hardware y software
para el proyecto planteado.
* Los alumnos abriran los sobres contestadores andlizy comparando el
cumplimiento de los requisitos solicitados por kkdgd llamador, culminando
con la seleccion del mejor oferente.
« Haran relaciones y comparaciones entre lo tratada® clases tedricas y|la
realidad que se les presenta.
« Afianzaran su expresion oral, principalmente enexposicion grupal que
realizaran frente a sus competidores (resto dsbyu
« Compartiran el trabajo en el aula, retroalimentdedoon las opiniones de los
demas grupos y de los docentes.

Unidad N° 7: EVALUACION Y SELECCION DE SOFTWARE Y H ARDWARE

Trabajos Practicos:
12) Benchmarks
13) Confeccion de Pliegos Llamadores y Contadbres / Matriz de homogeneizacion

OBJETIVOS:

a) Realizar la seleccion de un proveedor de haelaaoftware utilizando la metodologia de
matriz de homogeneizacion.

b) Comprobar la eficacia de distintos programasbdechmark para testear/evaluar partes
especificas de un equipo informatico/dispositivasfiguraciones/sistemas a fin de realizar
comparaciones que permitan seleccionar la opci@verdtajosa.

* Se realizaran algunos testeos en el laborator@lpgrar un primer
acercamiento a la herramienta

13
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» Los estudiantes realizaran otras pruebas en antdgtopos diferentes a los d¢
la universidad.
e Compartiran el trabajo en el aula, retroaliment&edoon las opiniones de |
demds grupos y de los docentes.

Unidad N° 8: AUDITORIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACI ON.

Trabajos Practicos:
14) Auditoria

a) Abordar un estudio en profundidad de analisisgudstico y planificacion de la gestién d
la Seguridad de la Informacion en una empresaddlio, integrando, profundizando y
relacionando este aspecto a “Funciones Informdfic¢#aiditoria de Sistemas” y Confeccid
de Check Listorrespondientes.

Criterios generales

La evaluacion sobre las actividades practicas serdinua, y se aplicara en la
resolucion de los Trabajos Practicos ya menciongdes especial al Proyecto que se
haya propuesto.
Se considerara:

En el trabajo propiamente dicho:

- La pertinencia (como respuesta a requerimientésitsolos)

- La modalidad de integracion de los contenidos

- Laoriginalidad y creatividad en los desarroliosrespondientes.
- La calidad del trabajo presentado

- Cumplimiento de tiempos de entrega.

En la Exposicién del trabajo

- La participacién de todos los integrantes del emuip

- Laasistencia a clase de los miembros del grupo

- La expresion oral y escrita en la presentaciorade trabajo.
- Larelacion efectuada entre los tedricos y la pidetica.

- La presentacion general del Trabajo

El formato de presentacion de los Trabajos Pré&timevé los siguientes aspectos:

a) Caratula: explicitando:
Nombre de la Universidad
Nombre de la&fib
Docentes delscur
Titulo del temaesarrollar
Numero del gruppombres de los
integrantes
Fecha de redliga del Trabajo
Fecha de entréglaTrabajo

D

11

=]

b) Indice de contenidos: implica expresar los temas desadwdl y el orden en que se
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exponen en el Trabajo.

¢) Incorporacion ddtnunciado del Trabajo Practico

d) Introduccidn: en la cual los estudiantes dejaran constanciaateenido principal (a
modo de sintesis) a tratarse en el desarrollo délajo Practico.

e) Desarrollo del Trabajo Practico (cuerpo principal): en ell@a@adara respuesta a
todos los requerimientos planteados en el enunciado

f) Conclusién la cual contendra la reflexion grupal, en relaci la experiencia
ganada, al crecimiento intelectual y personal mtlte Ademéas se mencionaran los
beneficios logrados como futuros Ingenieros erteBias de Informacion en la
realizacion del Trabajo solicitado.

g) Bibliografia: En caso de haber empleado material bibliografo, revistas o
bdsquedas virtuales.

h) Los trabajos deberan entregarse en dos forfijasmpresos y 2) en medio
magnético, o archivo enviado por correo electroaita direccion que le dara el JTP del
Ccurso.

Cronograma de Cronograma tentativo: cada curso reasignara losgesn funcion de feriados segun dig de
actividades de la | dictado:

asignatura

1 Presentacion de la materia —
T:introduccién a las organizaciones
Matriz Foda-Seis sombreros para
pensar

Comentarios y exposicion: Matriz
Foda-6 sombreros

T: personas y grupos

trabajo en equipo

Motivacidn y conducta

Las TICS y las organizaciones.
Administracion de recursos
informaticos.

Area informatica. Funciones de las
distintas areas de la FI.
Administracion de RH. Estructura.

Comentarios y exposicion: Matriz
Foda-6 sombreros

Trabajo Practico de CIO.Lectura y
analisis de CIO, CKO,CEO.

Exposicion del Tr.Pr. CIO .
Preparacion Tr.Pr. A.
InformaticaAnalisis Empresas
Lectura

Administracion de Recursos
Humanos. Subs. prevision RH: M.
laboral, reclut, selec. y adm.

Sistema de aplicacion: desc.de
puestos, evaluacion de desempefio.
Plan de carrera

Sistema de desarrollo de RH:
capacitacion, competencias laborales.
Des. organizacional.

sistema de conservacion: Salarios y
Beneficios sociales — Higiene y
Seguridad

Tr. Pr.: Higiene y Seguridad (Enf.de | Relaciones laborales.- tipos de

10 | prof) - Explicacién Tr.Pr. Mercado |contrato , pasantias-gremios-

Ejercicio Practico “La Herencia” , test
de VUN

Entrega y exposicion Tr.Pr. Integr
A.Inf.

Lectura Ley de Riesgos, TP puestos
de trabajo, mat. Hig. Y seguridad

Laboral sindicatos
1 Material sobre curriculum vitae- conflictos obrero-patronales: medios
dudas sobre tp m.laboral lucha y métodos de resolucion.

15
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Relaciones laborales: Articulo . .
. ”» Conflictos laborales interpersonales.
12| Sindicato Informaticos. Ley de . L
, Causas, estrategias de resolucion.
Pasantias
13| Exposicion Tr.Pr. Rel. Laborales Etica .profe5|ongl de los distintos
colegios profesionales
Material sobre colegios profesionales .
14 . R . 1er. parcial
de informatica, ética profesional
15 Entrega y exposicion Mercado cierre primer semestre.
Laboral
turno examen
Receso invierno
Receso invierno
turno examen
1 T : seguridad en los sistemas de T : seguridad informatica. Seguridad
informacion. fisica y logica
2 TPE An§I|_5|s de_Segundad T: Iso 27000, 27001
Fisica,Logica,Delitos, Fraudes, leyes_
3 Integral con Politicas Seguridad- T:- viabilidad de proyectos-Analisis de
analisis Iso 27000/ Cobit riesgos- Estimacién y adm. de
TP : Viabilidad - Tr. Pr. Riesgos T: Estudios de factibilidad. Objetivos
4. generales, alcances. Factibilidad
tiempos. P
técnica
| TP Fact. Técnica — T : Factibilidad Econémica y
Herr.F.Econom. factibilidad operativa
6| TP: herramientas de Estimacion - |T: Licitaciones y contrataciones
TP: Material sobre Estructura de I EvaIuaC|o_r,1 Y selecaop de Hard y
/ Pliego- presentacion de un caso Soft - evaluacion de usuarios y
proveedores
8| TP: Exposicion integral Factibilidad Criterios y herramlentas de_S.eIec_c on
de Hw/Sw - matriz costo eficiencia
) : T: Matriz de homogeneizacion-
9| TP: entrega pliego llamador Benchmark
10| P: Matriz de Homogeneizacion, - T : Auditoria, aspectos generales.
11| TP: benchmark en laboratorio - T: Auditoria Informatica
12 TP:_ ,armado de check list para T: Cobit
auditorias
13| TP: resolucion de casos repaso 2do. Parcial
14 | exposiciéon de TP auditoria 2do. Parcial
15 | apertura pliegos contestadores Recuperatorios parciales
16| CiETe de notas TP, cierre de trabajos firma de regularidad
practicos.

Propuesta para la
atencion de
consultas y mail de
contacto.

Los horarios de consulta debera convenirlos cadaaon sus profesores.

A todo efecto la cétedra dispone de la siguientecdién de correo para que los estudiante

puedan comunicar directamente con el Director dedC&lupawluk@yahoo.com.ar

S Se

Plan de integracion

El caracter de Materia Integradora implica ponenmdaifiesto la concurrencia del conocimie

nto
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con otras
asignaturas

adquirido en materias dictadas en los tres niagleariores de la carrera (integracion verticat)s,
de las materias que se estan cursando paralelas@nt@dministracion de Recursos en el
nivel (integracion horizontal). Especificamente ¢ogenieria de Software se ha coordinado

4to
que

ARE dara Auditoria (sin Auditoria del proceso deadmllo), e Ingenieria de Software dictara

Auditoria del proceso de desarrollo. Por otro leaio AS| se ha coordinado que ARE se hara ¢
de ver en detalle el tema de Estudio de FactibildttaProyectos Informéaticos mientras que AS
hara en forma introductoria.

argo
51 lo

Complementaria

Trillas, México, 2011.

» Chiavenatto, Idalberto. “Gestion del Talento HunfaBm. edicion”. México. Mc Graw
Hill, 2009

» Harvard Business Review, Gestion de Proyectos, 2017

e http://www.jaimemaristany.com/home_libros_sobre_ammment_y recursos_humanos.
(libros varios sobre recursos humanos)

» Ley del Consejo Profesional de Ciencias Informétida la Provincia de Cérdoba

* Aquino, Jorge Ay otros. Recursos Humanos. Ed.diaBs.As. 2004

* Recalde, Héctor. Politica Laboral llustrada. Edlihue, Bs. As., 2001

» http://www.evaluandosoftware.com

+ http://www.webelectronica.com.ar (benchmarks)

» Fundamentos para la direccién de proyectos-GuisoRdita. Ed., Proyect Management
Institute.

* Ley de obras publicas de la Provincia de Cordabag614)

« Alberto Lardent. Sistemas de Informacion para gastimpresaria. Editorial Prentice Hall.

2001.
« Portantier, Fabian. Seguridad Informatica. Edidrox Andina, 2012.

Bibliografia e« Teran, David “Administracion estratégica de Ila fdnc informatica”, Ed
Obligatoria Marcombo,Espafia, 2015.
e Chiavenatto, Idalberto. “Administracién de recurdésmanos”. México. Mc Graw-Hill,
2007
« Alexander Alberto GlI, Disefio de un sistema de gasfie seguridad de informacion-optica
ISO 27001, Edit. Alfaomega, Bogota, 2007
» Hernandez Hernandez, Enrique. Auditoria en InfoicaadtUn enfoque metodoldgico y
préactico. Cia Editorial Continental. Segunda Ediciééxico, 2007.
* Esquembre, Juan Fy otros. “Direccion profesialegproyectos” Prentice Hall, Buenos
Aires, 2009
» Ley 24557 de Riesgos del Trabajo
* Régimen de Contrataciones de la Administracion iBa&ilWacional. Decreto N° 666/2003
(modifica el 1023/2001
Bibliografia » Hernandez Jiménez, Ricardo. “Administracion dedadton Informatica-7ma. edicién”, Ed.
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Distribucion de

docentes Curso | Turno Diay Profesor |JefeTrab.Pract. Ayudante
Horas
Mafana | Lun 1-2-3 |Carrizo, |Olmedo, Romero,
4K1 Jue 1-2-3 |Blanca Adriana Rubén
4K2 Tarde Lun 4-5-6 |Diaz, Bono, Martin Olmedo,
Mie 0-1-2 | Gustavo Adriana
4K3 Lun 0-1-2 |Pawluk, |Bono, Martin Olmedo,
Noche |Jue 1-2-3 |Lucia Adriana
4K4 Noche |Lun 4-5-6 |Diaz, Bono, Martin Ontivero,
Mie 0-1-2 | Gustavo Lucia
Firma: oo
Aclaracién:  Ing. Lucia Pawluk
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