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Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
Asignatura: SISTEMAS Y PROCESOS DE NEGOCIO

Planificacion a partir del Ciclo Lectivo 2025

1. Datos administrativos de la asignatura

Nivel en la carrera 1 Duracion Cuatrimestral
Plan 2023

Bloque curricular: CIENCIAS Y TECNOLOGIAS COMPLEMENTARIAS

Carga horaria presencial | 6 Carga Horaria total | 72

semanal (hs. catedra): (hs. reloj):

Carga horaria no | - % horas no | -

presencial semanal (hs. presenciales (hs.

reloj) reloj)

(si correspondiese) (si correspondiese)

2. Presentacion, Fundamentacion

La asignatura brinda los conceptos iniciales y las habilidades de analisis requeridas por el plan de
estudio para la comprension de problemas complejos de la ingenieria a partir de la aplicacion de
la tecnologia de la informacion. Se destaca la ensefianza de los principios y conceptos aportados
por la teoria general de los sistemas y los modelos organizacionales, cual espacio en el que se
aplican los sistemas de informacién para la mejora de sus procesos de negocio.

Ademas de los aspectos epistemoldgicos asociados a la comprension del paradigma de estudio
de los sistemas, la asignatura presenta en etapas tempranas, de la formacién académica, tres
conceptos relevantes al futuro desarrollo profesional. En primer lugar, las organizaciones y los
modelos de negocio en cuanto dominio de aplicacion de la tecnologia de la informacion. En
segundo lugar, los procesos de negocio cuales flujos de actividades que se concretan en las
organizaciones para dar servicios y productos de valor a quienes los solicitan. Y por dltimo los
sistemas de informacion, presentes en forma preliminar a las y los estudiantes a los efectos de la
inmersion temprana en la funcion ingenieril, remarcando fundamentalmente el impacto de los datos
y de la informacion en la actual vida en sociedad, tan atravesada por el cambio.

En referencia a los alcances del titulo, la asignatura realiza aportes en AL2, en cuanto identificar y
modelar procesos de negocio y AR1, en cuanto identificar las necesidades de informacion en
dominios diversos, accidén necesaria para la tarea de especificacion.

La asignatura pertenece al bloque tecnologias complementarias y es asi que participa en la
generacion de conocimiento general de relevancia para las siguientes materias, y participa también
en desarrollo de competencias para la comprension del contexto social, econémico y cultural en el
que se desarrolla la tecnologia de la informacion.
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3. Relacién de la asignatura con las competencias de egreso de la carrera

En la tabla siguiente se establece la relacion de la asignatura con las competencias de egreso:
Especificas, Genéricas Tecnoldgicas y Genéricas Sociales, Politicas y Actitudinales de la carrera.
Se incluyen las competencias de egreso a las que tributa, aportes reales y significativos de la

asignatura, y en qué nivel (no aporta, bajo, medio, alto).

Competencias Nivel

Competencias genéricas tecnoldgicas (CG):

CG.1. Identificacion, formulacion y resolucion de problemas de ingenieria en sistemas | Bajo
de informacién/informatica.

CG.2. Concepcion, disefio y desarrollo de proyectos de Ingenieria en Sistemas de | No aporta
Informacion/Informatica

CG.3. Gestion, planificacion, ejecucion y control de proyectos de Ingenieria en | No aporta
Sistemas de Informacion/Informatica.

CG.4. Utilizacion de técnicas y herramientas de aplicacion de Ingenieria en Sistemas | Bajo
de Informacion/Informatica.

CG.5. Generacion de desarrollos tecnoldgicos y/o innovaciones tecnoldgicas. No aporta

Competencias genéricas sociales, politicas y actitudinales (CG)

CG.6. Fundamentos para el desempefio en equipos de trabajo. Bajo
CG.7. Fundamentos para una comunicacion efectiva. Bajo
CG.8. Fundamentos para una actuacion profesional ética y responsable. No aporta

CG.9. Fundamentos para evaluar y actuar en relacién con el impacto social de su | No aporta
actividad profesional en el contexto global y local.

CG.10. Aprender en forma continua y auténoma. Bajo

CG.11. Fundamentos para el desarrollo de una actitud profesional emprendedora No aporta

Competencias Especificas de la carrera

CEL.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion para concebir | Bajo
soluciones tecnolbgicas que permitan resolver situaciones en las organizaciones
mediante el empleo de metodologias de sistemas y tecnologias asociadas a los

sistemas de informacion.

CEL1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos, | No aporta
evaluando posibles soluciones tecnoldgicas disponibles para dar soporte a los

sistemas de informacion en lo referido al procesamiento y comunicacién de datos.
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CEL1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software para la elaboracion de soluciones | No aporta
informaticas con el proposito de resolver problemas estratégicos y operativos, asi
como de servicios y de negocios, en el marco de una actividad econémica que sea

social y ambientalmente sustentable.

CE2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica para seleccionar y aplicar | No aporta
técnicas, herramientas, métodos y normas, garantizando la seguridad y privacidad de

la informacion procesada y generada por los sistemas de informacién.

CE.3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software para medir, evaluar, | No aporta
controlar y monitorear el rendimiento, impulsando mejoras de acuerdo a técnicas y

normas vigentes definidas por los organismos de estandarizacion.

CE.4.1. Certificar el funcionamiento, condicién de uso o estado de sistemas de | No aporta
informacion, sistemas de comunicacién de datos, software, seguridad informatica y
calidad de software para asegurar la generacion de los resultados deseados en

funcion de restricciones de tiempo y recursos establecidos.

CE.5.1. Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento de sistemas | No aporta
de informacidn, sistemas de comunicaciéon de datos, software, seguridad informatica

y calidad de software, a los fines de alcanzar los objetivos fijados por la organizacion.

CE.6.1. Asesorar y capacitar a organizaciones, empresas, organismos publicos o | No aporta
privados en la adquisicion, instalacién y uso, en lo que respecta a sistemas de
informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y

calidad de software, a los fines de un uso correcto de los sistemas intervinientes.

CE.7.1. Realizar pericias, tasaciones y arbitrajes relacionados con su actividad | No aporta
profesional, respetando marcos normativos y juridicos con el objeto de asesorar a las

partes o a los tribunales de Justicia.

4. Contenidos Minimos

La Teoria General de Sistemas y el Enfoque Sistémico.
Las organizaciones.

La Organizacién como Sistema.

Los Sistemas de Informacion.

Procesos de negocio.

Sistemas de Informacion Asociados a los Procesos de negocio.

5. Objetivos establecidos en el DC
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- Reconocer los aportes fundamentales de la Teoria General de Sistemas y del Enfoque
Sistémico al proceso ingenieril.

- Adquirir los fundamentos de los procesos y modelos de negocios.

- Asociar los Sistemas de Informacién a los Procesos de Negocios como base de la
actividad ingenieril.

- Dimensionar a la informacién en todas las actividades que individuos y organizaciones
realizan, concientizando sobre la responsabilidad ética de la profesion del ingeniero en

sistemas de informacion.

6. Resultados de aprendizaje

Los siguientes resultados de aprendizaje se promueven en el desarrollo de la asignatura

Identificador de RA

Redaccion

RA1l

Explicar los conceptos de la Teoria General de Sistemas en diferentes
hechos, objetos y organizaciones para comprender situaciones
problematicas y reconocer propuestas de solucién teniendo en cuenta los
principios de modelado de sistemas.

RA2

Reconocer diferentes modelos de representacion de las organizaciones
para comprender la dindmica de trabajadores, tareas y agentes externos
involucrados en los procesos de negocio.

RA3

Modelar los procesos principales de las organizaciones comerciales y de
servicios teniendo en cuenta sus objetivos, recursos y actividades
considerando los modelos basicos de representacion para luego
identificar necesidades de informacion.

RA4

Definir los sistemas de informacion que resuelven las necesidades de
informacién y brindan soporte a los procesos de negocio, con el fin de
contribuir al crecimiento de las organizaciones y de la sociedad en
general; considerando los aspectos basicos de representacion de un
sistema de informacion.
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7. Relaciéon de los RA y las competencias

En la tabla siguiente se indica con X la tributacién de cada Resultado de Aprendizaje con las competencias de egreso: especificas, genéricas

tecnoldgicas, sociales, politicas y actitudinales de la carrera.

RA CE1l.1 CE1.2 CE1.3 CE2.1 CE3.1 CE4.1 CE5.1 CE6.1 CE7.1 CG1 CG2 CG3 CG4 CG5 CG6 CG7 CG8 CG9 CG10 CG11
RAL e e e e N I 'O I e ' I G ' I X |-
RA2 e P e 'O S I D D O ' I X |-
RA3 x - |- - - - - - e Ix - - Ix [- Ix x| X |-
RA4 x - |- - - - - - - Ix - - x| Ix I x |- X |-
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8. Asignaturas correlativas previas
Para cursar y rendir debe tener cursadas:
e Asignatura/s:

Ninguna

Para cursar y rendir debe tener aprobada:
e Asignatura/s:

Ninguna

9. Asignaturas correlativas posteriores

Indicar las asignaturas correlativas posteriores:
e Asignatura/s:
Analisis de sistemas de informacion

Disefio de sistemas de informacion

10. Programa analitico

Este programa analitico contempla los contenidos minimos, previstos en el DC vigente, y aquellos

gue se consideran necesarios para desarrollar los resultados de aprendizaje propuestos.

Unidad N°: 1

Titulo: TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS.

Contenidos:

Teoria General de Sistemas: Surgimiento. Aportes semanticos de la Teoria General de los
Sistemas.

Sistemas. Definicién. La estructura de los sistemas: objetivos, componentes, relaciones,
ambiente, limites, alcances. Jerarquia de Sistemas: sistema, subsistema, metasistema.
Entrada. Proceso. Salida. La retroalimentacidén. Recursos. Clasificacion de los sistemas segun:
su relacion con el ambiente, sus elementos, la cantidad de relaciones y elementos, su
comportamiento, su naturaleza. Los niveles en la Teoria de Rangos.

Propiedades: estabilidad u homeostasis, entropia, adaptabilidad, eficiencia u optimizacion,
sinergia.

Aportes de la teoria general de sistemas a la resolucién de problemas. Proceso ingenieril.
Enfoque sistémico. La organizacién como sistema: objetivo, ambiente, recursos, componentes,

administracion, insumo, producto, medida de actuacion.
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Carga horaria por Unidad: 27 horas

Unidad N°: 2

Titulo: PROCESOS Y MODELOS DE NEGOCIO

Contenidos:

Organizaciones. Entorno de las organizaciones.

Administracion: Definicion. Funciones de la administracion.

Organizacion formal e informal. Organigrama. Evolucion de las estructuras
organizacionales. Modelos de negocio.

Procesos: Definicion de proceso y procedimiento.

Herramientas para la descripcion de procesos: Mapa de procesos. Estructura basica de
procesos. Diagrama de actividad de negocio. Documentos asociados a los procesos de
negocio. Glosarios de términos del negocio.

Principales procesos organizacionales: Ventas, Compras, Cobros y Pagos de bienes y
servicios.

Toma de decisiones. Variables y acciones. Tipos de decisiones. Modelado de toma de
decisiones utilizando tablas de decisién. Nivel de toma de decisiones en las

organizaciones.

Carga horaria por Unidad: 36 hs

Unidad N°: 3

Titulo: SISTEMAS DE INFORMACION

Contenidos:

Dato e Informacion. Caracteristicas de la informacion atil. Valor y costo de la informacion.
Sistemas de informacion: Concepto. Finalidad e impacto. Sistemas informaticos. Componentes:
Personas. Procedimientos. Base de Datos. Hardware. Software. Telecomunicaciones.
Operaciones que se realizan con los datos.

Sistema de informacién y procesos de negocio. Sistemas de informacion y toma de decisiones.
La retroalimentacion en los sistemas de informacion.

Usuarios. Necesidades de informacion. Requerimientos de informacion. Sistemas de
informacién: objetivo, entradas, salidas, alcance. Modelado de la funcionalidad del sistema de
informacion.

Tipos de sistemas de Informacion: Sistemas transaccionales. Sistemas de comercio electrénico
y movil — Sistemas para la Administracion (MIS) Sistemas de Soporte a las Decisiones (DSS) —
Inteligencia Atrtificial.

Carga horaria por Unidad: 33 horas

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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Carga horaria por tipo de formacion practica de toda la asignatura

Tipo de formacion préactica Horas reloj

Formacion experimental 0

Analisis y resolucion de problemas de ingenieria y estudios de casos | 57

Formulacidn, analisis y desarrollo de proyectos. 0

Bibliografia Obligatoria:

Johansen Bertoglio, O. (1993). Introduccion a la teoria general de los sistemas. Editorial
Limusa. 8va. Edicion.

Koontz, H. (2012) - Administracién, una perspectiva global y empresarial - Editorial

Mc Graw Hill. Ed 14°. Aio 2012.

Osterwalder, A. y Pigneur Y. Generacion de modelos organizacionales. Editorial

Deusto.

Stair, R. y Reynolds, G. (2010) Principios de Sistemas de informacion: Un enfoque
administrativo — 92, Ed. Editorial Cengage. México.

Bibliografia optativa y otros materiales a utilizar en la asignatura:

Van Gigch, J. (1995) . Teoria General de sistemas. Ed. Trillas

Von Bertalanffy, L. (2007). Teoria General de los sistemas. Ed. Fondo de Cultura
Econdémica. 7ma. Edicion.

Churchman, W. (1973) Enfoque de Sistemas. Editorial Diana

Padilla Melendez, A. (2003). La evolucion de las formas organizativas, de la estructura
simple a la estructura en red y virtual. Investigaciones europeas en Direccion y Economia
de las Empresas. Vol 9. Afio 3.

Marciszack, M. (2018). Patrones en la construccion del modelo conceptual para sistemas
de informacion, 1led. Edutecne. Buenos Aires.

Landon, K.(2012) Sistemas de informacion gerencial — 12 Ed. Editorial Pearson Educacion.
México.

Vazquez, C.E y Simoes, G.S. (2016) Ingenieria de requisitos: software orientado al
negocio. Editorial. Brasport.

Kendall K. y Kendall J. (2005) Andlisis y disefio de sistemas de informacién. Sexta Edicion.
Editorial Pearson Prentice Hall

11. Metodologia de ensefianza

La metodologia de ensefianza se basara en el enfoque por competencias y por ello se propiciaran

momentos para que las y los estudiantes desarrollen competencias asociadas al conocimiento, a
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las practicas y al desarrollo de habilidades personales y actitudinales para con otras personas.
La materia posee conceptos especificos que deben ser comprendidos para lograr luego didlogos
y narraciones completas y correctas que permitan la comunicacion entre pares y la resolucién
efectiva de instancias de evaluacién. Los conceptos son los pilares del desarrollo practico del
“hacer” y por tanto relevantes de ensefiar y de evidenciar en su correcto uso. Y tanto los
conceptos como su aplicacion practica se deben situar en un contexto real de dominio social y
por tanto las y los docentes deben propiciar instancias de reflexion sobre el impacto de estos
saberes en la vida cotidiana de las personas.

Considerando que el aprendizaje se construye colectivamente y en base a la interaccién de
docentes y estudiantes, es que se proponen las siguientes estratégias:

- Distribuir en todas las clases instancias que favorezcan el conocimiento, la practica y las
competencias sociales y personales.

- Favorecer la construccion de conocimiento, interviniendo con diversos modelos. Por
ejemplo: Lista de preguntas, resumenes de redaccion propia, mapas mentales, mapas
conceptuales, tablas comparativas, glosarios de términos, entre otros

- Favorecer el desarrollo de la practica mediante la construccion de modelos de solucion a
problemas concretos cercanos a la vivencia del estudiante.

- Iniciar el aprendizaje practico con ejercicios y rdpidamente aplicar estudios de casos para
favorecer la motivacion por el estudio.

- Incluir recursos multimedia al aprendizaje.

- Desarrollar actividades en equipos solicitando a los integrantes bitacoras individuales de

la experiencia en cada instancia, a modo de reflexion

12. Recomendaciones para el estudio

Recomendamos a las y los estudiantes asistir a clase y con disposicion a escuchar y a favorecer
gue internamente se presenten preguntas, cuestionando lo que se escucha con lo que ya se sabe.
Recomendamos a las y los estudiantes que expresen sus ideas en todo momento con respeto y
gue se acostumbren a tomen notas, aunque la clase se encuentre en una presentacion estilo
Power Point que luego se publicara.

Recomendamos a los y las estudiantes que utilicen distintas técnicas para diagramar (o modelar)
lo que se presenta, a modo de facilitar la tarea de aprender. Por ejemplo: leer y realizar mapas
conceptuales 0 mapas mentales, cuestionar estos mapas realizando un lista de preguntas,
retomar un tema realizando un relato escrito breve de generacién propia. Una buena técnica para

estudiar es ayudar a una compafiera o compafiero explicando un tema nuevo.

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion



AUTN

Facultad Regional Cérdoba
Recomendamos también completar las tematicas presentadas con busquedas en Internet, con

lecturas en portales de noticias, con visualizacion de videos o escuchar podcast; para de esta
forma habilitar nuevos aprendizajes. La ejemplificacion de los aprendizajes con hechos de la vida
cotidiana es el estimulo motivador preferido de las instancias de aprender.

Recomendamos la lectura completa y conciente del material propuesto en cada unidad dado que

la Unica forma de explicar un tema es utilizando correctamente nuestro lenguaje.

13. Metodologia de evaluacién

El modelo de ensefianza basado en competencias implica la aplicacion de metodologias e
instrumentos de evaluacidén que permiten conocer, a docentes y estudiantes, el nivel de desarrollo
de las competencias que aborda la asignatura.

A los fines de evaluar el desarrollo de las instancias aulicas presentadas por los docentes y en
vista de que se trata de una asignatura del primer cuatrimestre del primer afio se proponen los
siguientes instrumentos de evaluacion del aprendizaje, que luego se completan en cada equipo
docente:

a) Autoevaluacién inicial de competencias de reconocimiento de consignas y utilizacién del
lenguaje escrito y oralidad en la comunicacién grupal através de practicas interacttivas
propuestas en cada aula.

b) Autoevaluacion diagnéstica al inicio del cursado, que posibilita la informacion y brinda las
expectativas del estudiante con la carrera. El instrumento que se sumistra por la UV del
curso.

¢) Evaluaciones sumativas parciales. Dos instancias. Confeccionada en base a un caso de
estudio que el estudiante resuelve con los conceptos aprehendidos y la practica realizada.
Evaluacion realizada por el equipo docente del curso y asistida por una rabrica.

d) Autoevaluacion conceptual.El instrumento se suministra por la UV del curso.

e) Evaluacion integradora de resolucion de problemas de la ingenieria evidenciada en un
trabajo de aplicacién grupal integrador. Este trabajo se desarrolla en clase presencial y con
asistencia obligatoria.

f) Elaboraciéon permanente de un portafolio de evidencias del estudiante, gestionado y

evaluado por el estudiante, que puede ser solicitado por el docente del curso como

evidencia del recorrido formativo realizado en el curso.

A continuacion, se detallan todos los Resultados de Aprendizajes con sus contenidos a desarrollar

para alcanzarlos, la mediacion pedagdégica, metodologias y estrategias de evaluacion, tiempo en

horas reloj.

10
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Resultados de

Aprendizaje

Contenidos segun programa

Mediacion Pedagogica

Metodologia y Estrategias

de Evaluacion

Tiempos en hora reloj

RA1

Teoria General de Sistemas:
La estructura de los sistemas

en vista de: objetivos,
componentes, relaciones,
ambiente, limites, alcances.
Jerarquia de Sistemas.

Clasificacion de los sistemas.
El modelo Entrada-Proceso-
Salida. La retroalimentacion.
Propiedades de los sistemas.

Estrategias:

Leccion Magistral Participativa
Resolucion de ejercicios
Elaboracion de textos
Elaboracion de preguntas
Mapas conceptuales
Aprendizaje Cooperativo en
Grupos Pequefios

Estudio de Casos

Aprendizaje entre pares

Actividades:

Elaborar mapas de conceptos y
mapas mentales con los
conceptos del paradigma de
TGS

Instrumentos:

Autoevaluacion
diagnostica de inicio de
cursado

Autoevaluacion de
conceptos al finalizar las
clases conceptuales
Resolucion de ejercicios
con revision por pares
Resefa de aprendizajes
Trabajo de aplicacion
grupal integrador.

Primer Parcial

Criterios:

Total de horas teoérico
practicas:
20 horas

Total de horas
extraaulicas

6 horas

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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Resolver ejercicios definidos en
una Guia de practicas en forma
individual y/o grupal.

Resolver caso de estudio sobre
enfoque de sistemas incluido en
la Guia de practicas en forma
individual y grupal.

Elaborar textos breves a modo
de reflexion sobre distintos tipos

de sistemas

Utiliza correctamente los
conceptos de la TGS en
narraciones cortas.
Aplica conceptos de la
TGS en la resolucion de
ejercicios y casos
practicos con justificacion
de su uso.

Elabora una vision
sistémica para el trabajo

de aplicacion grupal

Organizacion formal e
informal. Organigrama.
Evolucién de las estructuras
organizacionales. Modelos de
negocio.

Modelos conceptuales

Representacion grafica
Investigacién documental
Aprendizaje Cooperativo en
Grupos Pequefios

Estudio de Casos
Aprendizaje entre pares

Actividades:

Autoevaluacion de
conceptos al finalizar las
clases tedricas
Resolucion de ejercicios
con revision por pares
Resefa de aprendizajes
Trabajo de aplicacion
grupal integrador.
Segundo Parcial

integrador.
RA 2 Total de horas teéricas y
Funciones de la Estrategias: Instrumentos: practicas
administracion. Leccion Magistral Participativa 8 horas

Total de horas
extraallicas
6 horas

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion

12



AUTN

Facultad Regional Cérdoba

Elaborar representaciones
graficas de distintos modelos
organizacionales.

Resolver caso de estudio de
modelos organizacionales
incluidos en la Guia de préacticas
en forma individual y grupal.
Realizar investigacion
documental, con diversas
fuentes, de los distintos modelos
de organizacion.

Criterios:

Distingue modelos
organizacionales en
diversas situaciones.
Aplica conceptos de
modelos organizacionales
en la resolucién de
ejercicios y casos
practicos con justificacion
de su uso.

Explica el modelo
organizacional presente
en el trabajo de aplicacién
grupal integrador

RA 3

organizaciones.

Procesos. Representacion de
procesos mediante modelos.
Herramientas para la
descripcién de procesos:
Estructura béasica de procesos.
Mapa de procesos. Diagrama
de actividad. Documentos
asociados a los procesos de
negocio. Toma de decisiones.
Principales procesos en las

Estrategias:

Resolucion de ejercicios
Identificacién de conceptos
Aprendizaje Cooperativo en
Grupos Pequefios

Estudio de Casos
Aprendizaje entre pares

Actividades:

Resolver ejercicios definidos en
una Guia de practicas en forma
individual y/o grupal realizando
modelos y descripciones de
procesos.

Resolver caso de estudio sobre
enfoque de sistemas incluido en

Instrumentos:

Evaluacién por pares de
los ejercicios propuestos
e la guia de practica y
referida a procesos de
negocio.

Resolucion de ejercicios
con revision por pares
Revision de glosarios de
términos del negocio por
pares

Resefa de aprendizajes
Trabajo de aplicacion
Grupal integrador
Segundo parcial

Total de horas teérico y
practicas

20 horas

Total de horas
extraallicas

10 horas

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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la Guia de practicas en forma
individual y grupal realizando
modelo de procesos y
descripciones de procesos.
Realizar esquemas para
distinguir toma de decisiones en
los procesos de negocio.
Elaborar glosarios de la
semantica del negocio para los
dominios que se presentan en la
Guia de Practicas

Criterios:

Reconoce procesos de
negocio en situaciones
simples.

Distingue la semantica
principal del proceso de
negocio y la define en
forma clara y completa en
glosarios.

Modela procesos de
negocio simples en forma
correcta y completa.
Utiliza adecuadamente la
notacion de modelado.
Reconoce y modela un
proceso de negocio para
el Trabajo de aplicacion
Grupal integrador.

RA 4

Sistema de informacién vy
procesos de negocio. Sistemas

de informacion y toma de

decisiones.
Usuarios. Necesidades de
informacion.  Requerimientos

de informacion. Modelado de
alcance de sistema de

informacion con diagrama de

Estrategias:

Leccion Magistral Participativa
Resolucion de ejercicios
Presentaciones escritas
Modelos graficos

Mapas conceptuales
Aprendizaje Cooperativo en
Grupos Pequefios

Estudio de Casos

Aprendizaje entre pares

Actividades:

Instrumentos:

Autoevaluacion de
conceptos al finalizar las
clases conceptuales
Resolucion de ejercicios
con revision por pares
Resefa de aprendizajes
Aplicacion de modelos
graficos para describir el
alcance del sistema de
informacion

Total de horas tedricasy
practicas
24 horas

Total de horas
extraaulicas
12 horas

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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términos  del

informacion.

organizaciones.

flujo de datos. Glosario de

Sistemas transaccionales.

Principales procesos en

Elaborar mapas de conceptos y
mapas mentales con los
conceptos de los sistemas de
informacion.

Resolver ejercicios definidos en
una Guia de précticas en forma
individual y/o grupal utilizando
notacién grafica y descripciones
narradas.

Resolver caso de estudio sobre
problemas actuales de sistemas
de informacion inluido en la Guia
de préacticas en forma individual
y grupal.

Elaborar textos breves a modo
de reflexion sobre el impacto de
los sistemas de informacién para
las organizaciones y las
personas.

Trabajo de aplicacion
grupal integrador
Segundo Parcial

Criterios:

Utiliza correctamente los
conceptos de sistemas
informacion en
narraciones cortas.
Aplica conceptos de
sistemas de informacién
en la resolucién de
ejercicios y casos
practicos con justificacion
de su uso.

Elabora una propuesta de
solucion con tecnologia
de la informacién para el
trabajo de aplicacién
grupal integrador.

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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14. Condiciones de aprobacién

Regular: Dos parciales aprobados, con nota 4 0 mas. Un trabajo de aplicacién grupal integrador
aprobado con nota 4 o més. Asistencia al 75% de las clases.
Aprobacion directa: Dos parciales aprobados, con nota 7 0 mas cada uno. Un trabajo de aplicacion

grupal integrador aprobado con nota 7 o0 mas. Asistencia al 75% de las clases.

Las y los estudiantes que poseen un Unico parcial no aprobado (o aprobado con nota menor a 7)
pueden acceder a un parcial de recuperacion para regularizar o para acceder a la aprobacion
directa. Quienes resultan no aprobados en ambos parciales se presentan a una Unica instancia

de evaluacion integradora para alcanzar la regularidad.

El trabajo de aplicacion grupal es de desarrollo en el aula presencial y evaluacion grupal de avance
(se desarrolla en varias jornadas cada una con su evaluacién). Quienes no asistan a todos los
encuentros o requieran una calificacion mayor a la alcanzada deberan realizar una nueva actividad

individual.

Nota: Las estrategias de evaluacion indicadas en el apartado anterior, salvo los parciales y el
trabajo de aplicacion grupal integrador, corresponden a evaluaciones de proceso de aprendizaje
y son administradas en cada aula por el plantel docente del curso sin conformar las condiciones

de aprobacién.

Escala para la regularidad

NOTAS | PORCENTAJE | CALIFICACION
1 No Aprobado
2 No Aprobado
3 No Aprobado
4 55% a 57% Aprobado

5 58% a 59% Aprobado

6 60% a 68% Aprobado

7 69% a 77% Aprobado

8 78% a 86% Aprobado

9 87% a 95% Aprobado

10 96% a 100% | Aprobado
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15. Modalidad de examen

El examen final consta de una evaluacion integrada en la que los aportes conceptuales de la
materia se aplican a la resolucién de una situacién practica. La situacién que se presenta para
resolver es un ejercicio preparado especialmente para esta instancia donde se explica la situacion
y se adjunta ademas toda la informacién de soporte que pueda ser necesaria.

El examen tiene una Unica instancia en la que se demuestran las competencias de comprension
de textos, identificacion de problema, modelado de solucién, precision y pertinencia en la
propuesta de solucién y fundamento conceptual de las respuestas presentadas.

El examen es solamente escrito aunque a requerimiento del tribunal, y para una explicacion extra,

se puede requerir al estudiante una exposicion oral.

PORCENTAJE | CALIFICACION
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
Insuficiente
60% a 68% Aprobado
69% a 77% Bueno

78% a 86% Muy Bueno
87% a 95% Distinguido

0 96% a 100% Sobresaliente
Escala de Notas para Examen Final (*)
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16. Recursos necesarios

Para el desarrollo de las actividades propuestas se requieren:

Aulas: Ventiladas, de buena acustica e iluminadas. Con capacidad adecuada a la cantidad de
participantes y espacio suficiente para conformar equipos trabajando en rondas. Con uno, y
preferiblemente dos, pizarrones. Es necesario contar con enchufes distribuidos en todo el
perimetro del aula, con pupitres o0 mesas de estudio y también contar con mesa y silla para
docentes.

Equipamiento tecnolégico: Equipo proyector multimedia.
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Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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