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Resumen Técnico
La necesidad de la Gestion del Conocimiento es una realidad del siglo XXI. La fuente principal de ventaja
competitiva en las empresas reside fundamentalmente en el conocimiento, en lo que sabe, como usa lo que sabe y
en su capacidad de aprender. [1] La siguiente investigacion permitird recoger evidencias y nuevas demandas acerca
de las interacciones de los actores participantes con la aplicacion de un modelo pedagédgico de Gestion de
conocimiento con soporte de las Tics y el aula virtual de Moodle como complemento de las clases presenciales a
fin de introducir mejoras continuas. La aplicacion de este modelo se viene desarrollando en los cursos del 2° afio en
la catedra Analisis de Sistemas de la carrera Ingenieria en Sistemas de Informacion de la Universidad Tecnologica
Nacional, Facultad Regional Cérdoba. Se toman como unidad de analisis las cohortes de alumnos 2015-2016 de
dos cursos de dicha catedra y donde a partir de un plan estratégico de transferencia del conocimiento se propone
crear un impacto mas amplio hacia otros cursos de la misma catedra que aun no lo aplican, en pos de lograr
objetivos integrales relacionados a su rol de ingenieros y en la transferencia del conocimiento en tematicas de alto
impacto tecnologico.
Este modelo tiene un soporte tedrico basado en tres ejes: un entorno virtual de aprendizaje colaborativo en
plataforma Moodle y el uso de las Tics, la integracion de los principios y practicas de la metodologia Scrum para la
organizacion de equipos productivos y el soporte de herramientas de gestion de proyectos agiles colaborativas con
Trello [8] . El entorno virtual se ha disefiado con diversos dispositivos colaborativos tal como Wikis y foros
centrado en el estudiante, buscando la flexibilidad para generar nuevas habilidades, la colaboracion, la
personalizacion y la interactividad entre sus pares en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Con el uso de Scrum
se pretende brindar un marco para ordenar las practicas incorporando la agilidad y autogestion. Para la gestion del
proyecto se propuso el uso la herramienta de gestion de proyecto como apoyo a las metodologias de desarrollo agil
basa en la metodologia Kanban. Se incorpora a esta investigacion el seguimiento de las interacciones y medir el
desempefio individual y grupal de los alumnos obteniendo datos de la participacion en las actividades de cada
modulo que incluyen lecturas y analisis de casos, cuestionarios, entrega de trabajos y participacion en foros. Para
los docentes y las instituciones educativas es importante evaluar las actividades e interacciones registradas en los
cursos, analizando factores de efectividad y motivacion con el fin de mejorar y madurar el proceso ensefianza
aprendizaje [5] Dado que se han realizado sucesivas capacitaciones a nivel interno la mayoria de los integrantes del
grupo poseen un conocimiento y practicas profesional sobre las metodologias agiles, en particular Scrum, tanto en
practicas profesionales fuera del entorno académico como por las practicas realizadas a nivel de grupo de
investigacion y las transferencias realizadas en lo académico. Todo esto sumado a que el plantel de docentes
investigadores sigue formandose en actividades de postgrados.
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