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Resumen Técnico 

En los últimos años el desarrollo de las tecnologías de información y comunicación han ofrecido un abanico de 
herramientas en diversos ámbitos, lo que ha traído aparejado el manejo de niveles de información significativos. 
Esta información es considerada potencialmente útil para enriquecer el conocimiento acerca de diferentes aspectos 
operativos y funcionales de las organizaciones. Aunque los datos existen, sigue siendo una tarea compleja el hecho 
de verificar hipótesis, extraer conclusiones o tomar decisiones basadas en hechos o situaciones detectadas no 
deseables. Es por eso que las organizaciones necesitan la integración de herramientas tecnológicas adecuadas para 
poder adaptarse a las exigencias del medio y detectar de manera más ágil las posibilidades de mejora. El presente 
proyecto intenta avanzar en la línea de investigación relacionada con el enfoque de implementación de las 
herramientas de inteligencia de negocios como un recurso pertinente para el fortalecimiento referido al proceso de 
toma de decisiones en las organizaciones. Los resultados de esta investigación serán aplicados a la cátedra de 
Paradigmas de Programación correspondiente al 2do año de la carrera de Ingeniería en Sistemas de Información de 
la Universidad Tecnológica Nacional Facultad Regional Córdoba. 
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