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Introduccion

El presente informe tiene como objetivo la presentacion y descripcién del proyecto
gque desarrollaremos en la catedra de Habilitacion Profesional. Incluye una descripcién
de los posibles contextos de ubicacion del producto a realizar, los problemas que
detectamos y por lo que creemos que el producto tendra aceptacion. Se detallan
objetivos, limites, alcances del mismo y metodologia de desarrollo. Finalmente
incluimos la bibliografia de referencia a utilizar durante el desarrollo.
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Posibles contextos de utilizaciéon

Mercado meta del aplicativo

La aplicacion informatica esta dirigida a empresas de cualquier rubro que posean una
amplia gama de sistemas informaticos propios o a empresas de Software Factory que
deseen implementar para sus productos la tecnologia de validacion de accesos y
permisos aqui presentada.

En la mayoria de los casos, cada sistema aplicativo posee su propio modulo de
administraciéon de usuarios, donde se realiza el alta, modificacion y la baja
(habitualmente cuando el empleado deja la compafiia), la administracion de los perfiles
suele ser una tarea del area de sistemas, particularmente de la mesa de ayuda. En
situaciones donde una compafia posee gran cantidad de sistemas, el mantenimiento
actualizado de los usuarios es una tarea compleja, que demanda mucho tiempo y
coordinacién. Funciones como la Revalidacion de usuarios, la cual si una empresa es
auditada para cumplir ciertas normas, debe ser una tarea anual, como también el
control de superposicion de actividades, por ejemplo para cumplir con la norma SOD
(Segregation Of Duties) y la tarea de baja de usuarios de todos los sistemas, ante un
cambio de funciones, o cuando un empleado deja la compaifiia, suelen ser tareas de
alto costo en tiempo empleado.

Nuestra propuesta es el desarrollo de un sistema de Administracién de Perfiles de
Acceso, el cual centralizara las tareas de administracion de usuarios, permitiendo de
manera simple y eficaz, el cumplimiento de las tareas antes mencionadas, como
también la generacion de reportes con informacién util para la administracién de los
usuarios.

De esta forma, en Adus.com se registraran los sistemas de la empresa, las funciones
de los mismos, y por Unica vez todos los empleados de la compafia, luego a cada
empleado se otorgara permiso de acceso a los sistemas y las funciones requeridas, y
mediante la publicacion de un WebService, cada sistema administrado podréa validar
los accesos.

Con la informacién centralizada, en el modulo de revalidaciéon de usuarios, el
responsable de la tarea puede generar procesos de revalidacion con los Responsables
de los usuarios de manera muy simple y cuantas veces sea necesario, asi mismo, ante
cada modificacion en las funciones, el sistema controlara la superposicion de tareas, y
cuando esto suceda generara un workflow de aprobacion.

Por ultimo, el sistema permitira al encargado de cada Area, solicitar informéaticamente
modificaciones en los perfiles de las personas a su cargo, generando las entradas
necesarias en el Area de Autorizaciones para que los cambios se lleven a cabo de
manera correcta.



A7 Universidad Tecnolégica Nacional - Facultad Regional Cérdoba
% g Catedra de Habilitacion Profesional

Empresa Ejemplo

Si bien nuestro desarrollo esta orientado a ser un producto informético, parametrizable
para cualquier organizacion que se encuadre en las caracteristicas antes
mencionadas, con el objetivo de simplificar algunos analisis, y la presentacion del
producto, tomaremos en cuenta una empresa ejemplo.

FIAT Services Argentina S.A.

La empresa que tomaremos de ejemplo es FIAT Services Argentina S.A., una
empresa del Grupo FIAT especializada en brindar Servicios Compartidos.

Su estructura y caracteristicas de funcionamiento la hacen ideal para la
implementacion de ADUS.com.

El objetivo de la empresa es brindar servicios Administrativos, Contables y Aduaneros
a las empresas del Grupo FIAT, cuenta con tres oficinas, una en Cérdoba y dos en
Capital Federal, con un total de aproximadamente 300 personas.

Esta dividida en Aéreas Funcionales, cada una posee un responsable quien a su vez
depende de Jerarquias superiores.

Asi mismo, la empresa cuenta con estructuras matriciales para el cumplimiento de
proyectos especiales.

Nos es imposible contar con un organigrama formal por las normas internas de la
empresa, pero nos interesa remarcar la existencia de una Jerarquia y un Area de
Sistemas donde se centraliza la administracion de Usuarios y AMS de Sistemas.
También queremos hacer hincapié en la existencia de varios sistemas de desarrollo
interno o externo a medida, y de algunos ERP propios de las empresas “clientes”.
Cada empleado posee acceso a varios sistemas, en muchos casos mas de 5, cada
uno con su gestion de usuarios y perfiles de acceso.
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Descripcion de la situacion a satisfacer

El objetivo que se persigue es la creacién de una plataforma basada en web que
permita la administracion centralizada de los perfiles de usuarios de todos los sistemas
que posea una compafiia.

Por otro lado, se busca también automatizar procedimientos administrativos tales
como la revalidacién de usuarios brindando al responsable de la tarea un mecanismo
simple, rapido y controlado para la realizacion de su tarea

Finalmente, teniendo en cuenta que las compafias a menudo debe cumplir con
normas estandares, el sistema permite el control SOD y es facilmente adaptable para
nuevos requerimientos, por el hecho de tener la informacién normalizada y
centralizada.

Proceso de negocio abarcado por la propuesta

La administracion de usuarios abarca varias etapas en su proceso normal, mas los
controles que deben realizarse para cumplir con diversos estandares y auditorias.

Se comienza con la necesidad de acceso a un sistema, para una nueva funcion o para
un nuevo usuario, en cualquiera de los casos, es el Responsable o Encargado del
empleado quien habitualmente realiza la solicitud, la cual debe ser presentada
completando un formulario con los datos del usuario y la firma del Autorizante.

Una vez entregada la documentacion al area que realiza el mantenimiento de los
sistemas, el responsable de la tarea debe ingresar a cada uno de los sistemas
requeridos y crear (de ser necesario) el usuario y habilitar las funciones,
probablemente cada uno de los sistemas genere un password para el primer acceso,
el cual debe ser informado al usuario, muchas veces via eMail.

Se archivan las solicitudes, para futuros requerimientos de auditoria.

Existen otras tareas relevantes en lo que se refiere al mantenimiento de usuarios,
entre ellas la Baja de los usuarios. Esta situacion suele darse por dos causas, el
cambio de funciones de un empleado, o la salida de la compafiia. En el primer caso,
se depende exclusivamente del cumplimiento del Encargado para informar la
situacion, si tal accibn no se realiza, el perfil serAd actualizado en la siguiente
revalidacion de usuarios. En el caso de la salida de la compafiia, suele ser
responsabilidad de Recursos Humanos la solicitud de la baja.

En el caso que el area responsable del mantenimiento de los usuarios reciba un
requerimiento de baja deberd ingresar a todos los sistemas, e inhabilitar el perfil, pero
la tarea mas compleja es obtener la informacion de cuales eran todos los sistemas en
los que el empleado en cuestidn tenia accesos, esta informacién no siempre esta
disponible.

Se mencioné en el parrafo anterior, la Revalidacion de usuarios, es una tarea que se
realiza periédicamente, dependiendo el grado de importancia del sistema, una o dos
veces al afio, donde se verifica con cada Encargado si los sistemas y las funciones
habilitadas para cada uno de sus empleados son correctas, habitualmente se
descargan listados de usuarios y permisos de cada sistema y mediante planillas Excel
o documentos Word, se envian los requerimientos de revalidacion a los encargados,
los cuales deben completarlos y retornarlos al area de mantenimiento, que con esta
informacion actualizara los perfiles de usuarios.
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Por dltimo, el control SOD, habitualmente se realiza una vez al afio y consiste en
verificar cada perfil, armando pares ordenados de las funciones a las que se tiene
acceso y verificando no existan restricciones, de haberlas, se procede a analizar caso
por caso, esto podria llevar a la eliminaciéon de algunos accesos, para lo que se debera
seguir el proceso de modificacion de perfiles.

Necesidades
Existe la necesidad de ofrecer un mecanismo sencillo, completo, seguro y agil para

mantener actualizado cada perfil de usuario..
Las necesidades particulares detectadas son las siguientes:

El Usuario busca tener una respuesta rapida ante una solicitud de nuevo

acceso.

e Las auditorias requieren informacién actualizada, por la seguridad de los datos
de la empresa.

e Resulta complicado detectar todos los sistemas a los que tenia acceso un
empleado que deja la compafiia, con el fin de darle la baja al usuario

e EIl Usuario tiene problemas para recordar diferentes passwords para acceder a
todos los sistemas que posee.

e La auditoria interna y externa busca la segregacién de funciones, y el control es
muy dificil de realizar

e ElI mantenimiento de los perfiles de acceso en cada sistema requiere
conocimiento en dichos sistemas y muchas veces, licencias de usuario.

¢ Resulta complicado realizar las revalidaciones de usuarios

¢ No existen reportes donde se pueda extraer informacién confiable y completa

respecto a los usuarios y sus perfiles.

Problemas detectados

Por todo lo expuesto en los parrafos anteriores, sabemos que no existe una
herramienta que centralice la administracion, gestién y control de los perfiles de
acceso, y las compariias que poseen mas de un sistema de gestién, tienen graves
problemas para mantener la informacién actualizada y desperdician muchas horas en
armar la documentacién que requieren las auditorias externas o internas, y ademas
habitualmente se encuentran indefensas ante posibles fraudes ocasionados por la falta
de controles en los accesos a los sistemas.

Mejoras arealizar

Consideramos que muchos de estas dificultades se solucionan aprovechando nuevas
tecnologias de informacion, la flexibilidad y gran alcance de un medio de comunicacién
como lo es Internet. Nuestra propuesta consiste en ofrecer un servicio basado en Web
para que las empresas automaticen ciertas tareas y mantengan actualizada su
informacion permanentemente mediante una plataforma intuitiva para efectuar el
seguimiento completo de las actividades que componen el ciclo de vida de un usuario
de sistema, desde el momento de su creacion. En el siguiente punto se presenta con
profundidad la funcionalidad abarcada por el producto.
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Objetivo, limite y alcances

Nombre del producto informético: adus.com

Objetivo: Brindar un producto informatico basado en tecnologia web destinado a
empresas de cualquier rubro que permita administrar las tareas concernientes a la
solicitud, gestién, administracién, revalidacién y control de los perfiles de acceso a los
sistemas de la compaiiia.

Limite: Desde que surge la necesidad de un empleado de acceder a ciertas funciones
de un sistema hasta la baja del mismo.

Alcances:

A continuacién se describen los médulos del sistema y los alcances que componen
cada uno de ellos:

v" Administracion de Usuarios y Perfiles

O

O

Gestionar solicitudes de acceso, indicando la persona, el sistema y las
funciones que se solicitan, con la posibilidad de la generacion del
documento standard requerido a tal fin

Gestionar el AMB de los usuarios,

Gestionar el AMB de los sistemas y las funciones, médulos o perfiles.
Gestionar la asignacién de los accesos solicitados, con la posibilidad de
asignar funciones o perfiles individualmente o “clonar” usuarios cuando sea
necesario replicar exactamente el mismo.

Gestionar la administracién de Clave Segura o Password Fuerte, Gnica para
todos los sistemas, para los casos en que las empresas no posean Active
Directory.

Gestionar Vacaciones o0 Licencias, de esta forma se bloguean
temporariamente los accesos a los sistemas para un usuario.

Gestionar la parametrizacion del Sistema en lo que se refiere a
Simultaneidad de Accesos, Tiempo de Inactividad y Bloqueo / Desbloqueo
del Usuario.

v" Revalidacion de Usuarios

O

O

Brindar funciones para la solicitud de Revalidacion de perfiles, el envio
automatico de mails a los encargados y el seguimiento de avances de las
revalidaciones.

Gestionar las revalidaciones por parte de los Encargados, permitiéndoles
administrar los perfiles de los empleados a su cargo.

Gestionar los resultados de las Revalidaciones, con la eliminacion
automética de las funciones no revalidadas.

v Interfaces

O

Publicar mediante un método de comunicacion entre sistemas los perfiles
de acceso, es decir, publicar un grupo de WebServices que seran
consumidos por los sistemas administrados para validar los accesos,
habilitar funciones, bloguear usuarios por accesos incorrectos y mantener
activa la sesion.

Gestionar conectividad con Active Directory para reutilizar la clave de login
en Windows en cada uno de los sistemas y asi simplificar los accesos.
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o Gestionar interfaces para el Alta, Modificacion, Suspension y Baja de
Usuarios, posiblemente alimentadas por el sistema de RRHH de la
empresa.

v' Control de Segregacién de Funciones
o Gestionar el Workflow de control Segregacion de Funciones
o Administrar Tipificacion de Funciones

v" Reportes

o Brindar listados con informacion de los perfiles, que deberan ser definidos
con el avance del proyecto.

o Generar reportes estadisticos de accesos, indicando por ejemplo, cantidad
de accesos por usuario, correctos e incorrectos, los % de blogueos, los
cuales también se definirdn con el avance del proyecto.

Restricciones:

Las restricciones operativas que se detectan en la implementacién del sistema tienen
que ver con la factibilidad de aplicacion de los WS en los sistemas que se
implementara la validacién de accesos por medio de nuestro aplicativo.
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Analisis de Factibilidad

Factibilidad Técnica:

Para la implementacion del producto se requiere un equipo Servidor o PC Potente,
existentes en mercado, con instalacion de sistema operativo Windows XP o SERVER
posterior a 2003, en cual debe instalarse un IIS en cualquiera de sus versiones.

Por estar desarrollado bajo tecnologia .NET 2010, se requiere la instalacion del
Framework 4.0 y para el correcto funcionamiento de Reportes y extracciones de datos,
se deben instalar las librerias de Crystal Reports y Microsoft Excel 2007, para el
almacenamiento de datos se recomienda SQL Server 2008 instalado en el equipo,
pero el software podria configurarse, con minimo mantenimiento evolutivo, para una
instalacion en MySQL u alguna versién de Oracle.

Para el funcionamiento del producto se requiere que los equipos de usuarios cuenten
con una red LAN, WAN o Internet que se conecten con el Servidor antes mencionado.
Estos equipos deben poseer instalado un sistema operativo y un navegador Web en
cualquier plataforma (Windows, Linux, etc.)

Desde el punto de vista de la utilizacién del WebService de control de accesos, los
software clientes deben tener la posibilidad de programar y configurar el WS requerido
para la comunicacion con ADUS.com

El costo de almacenamiento de los datos es bajo, dado que la cantidad de registros
gue se administran no es elevada, y dado el bajo costo actual del almacenamiento en
discos, no lo detectamos como impedimento.

En otro ambito, el costo de procesamiento y trafico de red, también es minimo,
teniendo en cuenta instalaciones en UTP Cat5 y placas de red o swichs a 100Mbps o
1000Mbps.

Teniendo en cuenta la tecnologia existente en el Mercado, no deberia haber
inconvenientes para que ningun cliente de nuestra aplicacion pueda utilizarla
correctamente.

Factibilidad Operativa:

La Aplicacion es practicamente transparente para los usuarios, dado que su entorno
de acceso a los sistemas no variara.

Los usuarios encargados de la administracion de ADUS.com, pertenecen al Area de
Sistemas, por ello podemos presuponer que son usuarios avanzados, los cuales no
tendrén inconvenientes en la adaptacion y uso de la Herramienta.

Por otro lado, entendemos también como factibilidad operativa, la necesidad de

modificar los aplicativos existentes para obtener el méximo de los beneficios de

ADUS.com, si bien las modificaciones en estas aplicaciones deberian ser simples, no

siempre es factible su realizacién y podrian existir aplicaciones que no puedan utilizar

las ventajas de administracién de usuarios de nuestro proyecto.

Asimismo, ADUS.com permite la gestion de Perfiles de accesos manteniendo la
mayoria de los beneficios, a pesar de no incluir el Login por WebServices.

Factibilidad Econ6mica:
Costos: El costo de instalacion de la aplicacion se reduce a las licencias del Sistema
Operativo y Bases de Datos.
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Asi mismo, cada aplicacién que desee ser gestionada desde ADUS.com incluyendo el
ABM de usuarios y aprovechando al méximo los beneficios del desarrollo, debe ser
sujeta a modificaciones en los procesos de validacion de usuarios y gestion de
perfiles.

Beneficios Tangibles: Directamente relacionados con la simplificacion en los procesos
de ABM de usuarios y perfiles, como también en la gestion de Revalidacién y control
de Perfiles.

Beneficios Intangibles: Desde el punto de vista de la seguridad, contar con “Password
Fuerte” mejora la seguridad en los sistemas, asimismo, la integracion de todas las
password de los sistemas existentes, incluyendo la de Active Directory, mejora la
seguridad evitando que cada persona deba recordar mas de una clave de acceso,
incrementando de esta forma la seguridad y el confort de los empleados con sus
sistemas.
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Metodologia

Para la realizacién del presente trabajo utilizaremos el Proceso Unificado de Desarrollo
usando una metodologia iterativa e incremental.

Como herramienta de desarrollo nos basaremos en el paradigma orientado a objetos
con una base de datos relacional y un mapeo de objetos - relacional.

La herramienta de modelado que utilizaremos sera UML (Lenguaje Unificado de
Modelado).

Esta metodologia se desarrolla a través de varios flujos de trabajo (workflows), entre
los cuales trabajaremos con:

¢ Modelado de negocio: tiene por objetivo crear una perspectiva de cdmo se ve
el negocio desde su entorno en base a los procesos internos, los cuales
describiremos de manera simple, utilizando Casos de Uso a trazo Grueso y
diagramas que permitan comprender y explicar los procesos y la interaccion de
los usuarios entre si y con los sistemas

¢ Requerimientos: tiene como objetivo capturar los requerimientos funcionales, si
bien nuestra aplicacibn es un producto, no necesariamente es un paquete
cerrado, y con nuevos requerimientos funcionales relevados de usuarios
finales, puede ganar nuevas funciones y beneficios no descriptos en el
presente documento.

e Modelo de andlisis: realiza una descripcion del sistema, la cual servira como
base para el Disefio.

e Disefio: apunta a adaptar y refinar la estructura del sistema al entorno de
implementacion.

¢ Implementacion: tiene como finalidad la codificacion del sistema de informacion
en un lenguaje de programacion determinado.

o Prueba: verifica que la funcionalidad del sistema cumpla con los requisitos
definidos al comienzo del desarrollo del sistema.
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Herramientas

Para el proceso de desarrollo del sistema se utilizaran las siguientes herramientas de
desarrollo, soporte y comunicacion.

¢ Visual Studio.NET 2010 — Lenguaje C# para programar la aplicacion

¢ Internet Information Services (IIS) — Para publicar el sistema

e SQL Server 2008 — Bases de Datos

e SVN Tortoise — Versionador para la programacion.

e Crystal Reports — Para la confeccion de Reportes

o Enterprise Architect — para el Modelado del Sistema.

¢ Microsoft Word — Manuales, Documentos y Documentacion de Soporte

e Microsoft Excel — Exportar las salidas del sistema.

e Microsoft Proyect 2007 — Administrar el avance del proyecto

e Mail y Gtalk — Herramienta de comunicacién entre los integrantes del equipo.
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Para la realizacidn del presente trabajo se dispondra de los siguientes recursos

humanos, todos ellos integrantes del grupo.

Datos Personales

Nombre: Avellaneda, Elias

Fecha Nacimiento: 30/12/1978

DNI: 27.079.560

eMail: Avellaneda.elias@gmail.com
Datos Académicos

Universitario: Ing. En Sistemas de Informaciéon — UTN — FRC

Cursando 4to afio de la carrera

Materias Rendidas: 29

Terciario: CCNA — Cisco

Completado

Conocimientos:

Desarrollo Visual Studio .NET — Avanzado

SQL Server, Administracion y Programacion T-SQL
Modelado UML — Rational Rose

Datos Personales

Nombre: Brizuela, Javier

Fecha Nacimiento: 29/10/1974

DNI: 22.951.050

eMail: Javier brizue@hotmail.com
Datos Académicos

Universitario: Ing. En Sistemas de Informaciéon — UTN — FRC

Cursando 4to afio de la carrera
Materias Rendidas: 27

Conocimientos:

Desarrollo Visual Studio .NET — Medio
Modelado UML — Enterprise Architect

Datos Personales

Nombre: Dombald, Lucio
Fecha Nacimiento: 04/03/1979
DNI: 26.975.983

eMail: luciofd@gmail.com
Datos Académicos

Universitario: Ing. En Sistemas de Informacién — UTN — FRC

Cursado 5to afio de la carrera

Materias Rendidas: 36

Conocimientos:

Desarrollo Visual Studio .NET — Basico

Microsoft Proyect 2007

Administracion y Gestion de Proyectos

SQL Server, Administracion y Programacion T-SQL
Modelado UML — Rational Rose
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Actividades a ser Desarrolladas en las proximas etapas:

Primer Etapa — Informe Preliminar:
Coordinador: Lucio Dombald
Analista Funcional: Elias Avellaneda
Analista de Procesos: Javier Brizuela

Segunda Etapa — Modelo de Requerimientos:
Coordinador: Elias Avellaneda

Analista Funcional: Lucio Dombald
Disefiador: Javier Brizuela

DBA: Lucio Dombald

Tercer Etapa — Primer Iteracion
Coordinador: Javier Brizuela
Programador: Elias Avellaneda
DBA: Lucio Dombald

Analista: Javier Brizuela
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Planificacion de actividades

A continuacion se presente el esquema propuesto en cuanto a la planificacién
propuesta de trabajos y tiempos para nuestro proyecto. La presente se muestra con
los tiempos fijados para las actividades de Informe Preliminar y Modelado de
Negocios. A continuacion de las mismas se indican las actividades a llevar a cabo en
una iteracién del proceso de desarrollo. La cantidad de iteraciones como asi también
el tiempo disponible para cada una de ellas serdn establecidos de acuerdo a los
requerimientos de la cétedra.

E g o E
= = &

ID Nombre 8 ) Si 5=
o N Y o
=} o [

1 |Informe Preliminar 28,00d | 20/03/2011 | 17/04/2011

2 | Definir el proyecto a realizar 1,00d |20/03/2011 | 20/03/2011

3 | Andlisis detallado de la situacién actual 1,00d |27/03/2011 | 27/03/2011 |2

4 | Propuesta de situaciones a satisfacer 1,00d |27/03/2011 |27/03/2011 |3

5 | Especificacion de contextos de ubicacion 1,00d |03/04/2011 | 03/04/2011 |4

6 | Definicion del objetivo del producto 1,00d |03/04/2011 | 03/04/2011 |5

7 | Definicion de limites y alcance del producto 1,00d |10/04/2011 | 10/04/2011 |6

8 | Preparacion de la planificacion de tiempos de entrega 1,00d |12/04/2011 | 12/04/2011 |7

2,3,4,

9 | Entregar Informe Preliminar 1,00d |14/04/2011 | 14/04/2011 |5,6,7,

8

10 | Modelo de Negocios 30,00d | 23/04/2011 | 19/05/2011

11 | Identificar Procesos del Negocio 6,00d |23/04/2011 | 28/04/2011

12 | Definir Casos de Uso (CU) del Negocio 6,00d |24/04/2011 | 30/04/2011

13 | Identificar Actores 6,00d |24/04/2011 | 30/04/2011

14 | Identificar Trabajadores 6,00d |24/04/2011 | 30/04/2011

15 | Diagrama preliminar de CU 1,00d | 01/05/2011 | 01/05/2011 13'13*

16 | Descripciones de Casos de Uso 6,00d |01/05/2011 | 07/05/2011 | 15

— - —

17 S;ggg::]():lon del Modelo de Objetos de negocio (1 2.00d | 04/05/2011 | 06/05/2011

18 | Refinacién de Descripciones 2,00d |08/05/2011 | 10/05/2011 |16

19 | Diagrama de CU Final 1,00d |[08/05/2011 | 08/05/2011 |16

20 | Descripcion de Actores 1,00d |15/05/2011 | 15/05/2011 | 13,18

21 | Descripcion de Trabajadores 1,00d | 15/05/2006 | 15/05/2006 | 14,18

22 | Identificacion de Actores del SI 1,00d |15/05/2011 | 15/05/2011 |20

23 | Aproximacion a los Requerimientos del S 1,00d |15/05/2011 | 15/05/2011

17,18,

24 | Entrega de Modelo de Negocios 1,00d |19/05/2011 | 19/05/2011 | 19,20,

21
Primera Iteracion: Casos de uso Modulo Usuarios y

28 Perfiles y Modulo de Interfaces L0i0520T T EGA6/20TE

26 | Requerimientos

27 | Listado de CU de Sl

28 | Diagrama de CU del SI

29 | Refinamiento del Diagrama de Clases 17

30 | Listado de CU Primera Iteracion 27

31 | Descripcién de los CU Primera Iteracion 28,30




A7 Universidad Tecnolégica Nacional - Facultad Regional Cérdoba
S \:' Catedra de Habilitacién Profesional
32 | Definicion de actores Sl segun Primera Iteracién 22
33 | Prototipos de Interfaz de Usuario (Algunos) 31

27,28,
34 | Modelo de Requerimientos Primera lteracion 30,31,
32
35 | Andlisis
36 | Definicién de Interfaces
37 | Definicion de Gestores (Controles)
38 | Diagramas de Interaccion de Analisis 36,37
39 | Diagramas de Clases de Analisis 38
40 | Empaguetamientos 22’37’
41 | Identificar Paquetes de Analisis
42 | Identificar Paquetes de Servicios
43 | Definicion de la Base de Datos 39
44 | Correcciones Modelo Requerimientos Primera Iteracion 34
45 | Disefio
46 | Bases para comenzar clases del Disefio
47 | Realizacion UC-Disefio
48 | Diagramas de Clases de Disefio 39
49 | Definicion de Interfaces de Disefio 36,38
50 Mod?lo de Disefio (Clases, subsistemas e interfaces de
disefio)
51 | Refinacion de Diagramas de Clases del Disefio 39,50
52 Definicién Qe los Subsistemas a utilizar(componentes, a7
paquetes, interfaces)
53 | Especificacion de los Subsistemas a utilizar 52
54 | Modelo de Despliegue 35
55 | Modelo de Analisis y Disefio Primera Iteracion
56 | Implementacion
57 | Capacitaciéon en Lenguaje de Implementacion
58 | Modelo de Despliegue 54
59 | Hacer plan de integraciones para construccion
60 | Modelar subsistemas de implementacion
61 | Codificacion de la iteracion 57
62 | Interfaces preliminares 33
63 | Capacitacion en Lenguaje de Impl. de Pruebas Unitarias
64 | Realizar Pruebas Unitarias 64
65 | Correcciones Modelo Analisis y Disefio Primera Iteraciéon 55

66

Modelo de Implementacion Primera Iteracion

Segunda lteracion: Casos de uso y Médulo de
Revalidacion

01/07/2011

15/092011

Similar estructura a la Primer Iteracion

Tercera lteracion: Casos de uso y Médulos Restantes

15/09/2011

15/11/2011

Similar estructura a la Primer Iteracion

Presentacién Final

30/11/2011

30/11/2011
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Mombre de tarea | Duracicn | matrzo abaril | mayo | junio
04403 11403 18005 | 25/05 |01/04 [08/04 [15/04 [22/04 |28/04 |06/05 [15/05 [20/05 [27/05 [03006 [10006 [17
[ Informe Preliminar 27,6 dias ? '
Definir el proyecto a realizar 1 dia? 20003 20003
Analizis detallado de la stuacion actual 1 dia? 2703 ﬁflm—
Propuesta de situaciones a satisfacer 1 dia 2703 g2%
Ezpecificacion de contextos de ubicacion 1 dia? I]3J'I]:]%flﬂlt
Definicion del objetivo del producta 1 dia? 03:04
Definicion de limites del producta 1 dia? 10/04 4
Definicion de alcances del producto 1 dia? 12104 104
Entregar Informe Preliminar 0 dias
= Modelo de Hegocios 29,75 dias?
Identificar Procesos del Megocio 6,75 dias?
I Definir Casos de Uso (CU) del Megocio 6,75 dias?
i Idertificar Actores 6,75 dias?
I.:: ldentificar Trabajadores 6,75 dias?
E Realizar diagrama preliminar de CU 1 dia?
E":n Realizar descripciones de Cazos de Uso G diasz
E Confeccion del Madelo de Ohjetos de negocior ? version) 2.2 dias?
Refinacion de Descripciones 3 diaz
Diagrama de Casos de Usa Final 1 dia?
Deszcripcion de Actores 2,15 dias?
Deszcripcion de Trabajadores 2,15 dias?
Idertificacion de Actores del 51 1 dia? 16/05 g 1695
Aproximacian a los Requerimientos del S| 1 dia? 16/05 g 16/95
Ertregar Modelo Negocios 1 dia 22005 § 22105

Informe Preliminar: adus.com 18
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Conclusioén

En el presente informe se han expuesto las caracteristicas del mercado en el cual se
ofrecerd el sistema de informacion y las necesidades que este cubrira, como asi
también se incluye en detalle su funcionalidad. Entendemos que la principales
falencias en torno al proceso administracion de perfiles se presentan en ciertos
procesos administrativos que no agregan valor a la actividad, resultando muchas
veces incomodos y dificiles de mejorar sin que se efectle un cambio radical sobre los
mismos; por otra parte entendemos que es complicado hacer que todas las partes
interesadas en el proceso participen activamente de él y que se mantengan
actualizados respecto de toda la informacién que se genere en torno al proceso.

Nuestro proyecto estd pensado de manera tal que las empresas interesadas en
nuestra iniciativa utilicen los recursos que les proveera nuestro software para realizar
las actividades concernientes al proceso de administracion de perfiles, aprovechando
los beneficios de la administracion centralizada, y les permita realizar de manera muy
simple la gestion de los usuarios, un proceso que suele quedar olvidado una vez que
se permiti6 el acceso, que nuestro software les permita superar auditorias sin la
necesidad de invertir tiempo para ordenar las cosas exclusivamente para tal fin, dando
de esta forma, seguridad a la informacion de la empresa. Generando también ventajas
para los usuarios, que no solo tendran acceso a los sistemas mediante clave segura,
sino que esta sera Unica, evitando la mala practica de tener las claves “agendadas”.

Nuestra investigacién del mercado confirma que no existe una alternativa semejante
pensada para satisfacer las necesidades antes mencionadas, y sumado a nuestro
conocimiento, capacidad y empefio para lograr los objetivos nos proponemos de ahora
en adelante llevar a cabo las distintas etapas que componen el proyecto para concluir
con el desarrollo de un producto de software innovador, Util, practico y desarrollado
con las ultimas tendencias en lenguajes de programacién y modelado de negocios.

Informe Preliminar: adus.com 19
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