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Estado Fecha Fecha Entrega Cantidad

|auToPaRTES corpoBA |DESPACHADA [wzzo0 [z |

30/12/2010

Y A—
oo

B Una vez seleccionado el criterio de busqueda, se debe completar el campo del criterio
seleccionado y presionar el botén “Buscar”

B Se completard la lista con las Ordenes de Trabajo que cumplan con el criterio y los
datos ingresados para la busqueda.

B Seleccionar la Orden de Trabajo sobre la que se desee reclamar y completar los
campos:

v' Obsevaciones
v' Fecha de Reclamo

o S oo o

Estado Fecha Fecha Entrega Cantidad Producto
DESPACHADA 10/12/2010 18/12/2010 3 TANQUE DE NAFTA NO124
DI 1 5 BUJE R047

Reclamo

'SE APRUEBA EL RECLAMO EXISTE UNA PIEZA QUE NO ESTA BIEN ENCASTRADA

E Unavez completos los campos presionar el boton “Guardar”

B Elsistema informara que se guardé el Reclamo con éxito
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4 | Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

Reclamo Registrado ///MN° Reclamo:14

Devoluciones

B Ingresar desde la barra de menu a la opcién “Devoluciones”

formes  Mantenimiente  Contrasefia  Salir

GENES?CION INSPECCION DESPACHO

ACTUALIZACION

COTIZACION

5 Rol: ADMINISTRADOR &b Usuario: MOLINA MARIANO

B Se desplegara la pantalla “Devoluciones” donde se debera buscar la Orden de Trabajo
que se desee devolver, brindando la posibilitad de seleccionar el criterio de busqueda

deseado:
v' Por Cliente
v Por Orden de Trabajo
v" Por rango de fecha (desde — hasta)
v' Por Estado de Orden de Trabajo
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~——_4 | Establecimiento Metaltrgico David E. Bognanno

Una vez seleccionado el criterio de busqued

2220 - Wiznizan o
Est: Fecha Fecha Ertrega Cantidad Producto Autorizada

61 O A 10 1 3
R [ = T e N A

TANQUE DE NAFTA NO124

B o |

No

W ooborn N co- (]

Cantidad Pie as Fecha 121122010 -
Devueltas Devolucién

seleccionado y presionar el botén “Buscar”

Ver Detalle Ot

a, se debe completar el campo del criterio

Nota: solo se habilitard opcidn de devolver en aquellos pedidos que tengan cargado previamente un

reclamo.

B Completar los campos:

v’ Causa
v" Fecha de devolucién
v Observaciones

Cliente
IVECO
PETRAK

Estado

Autorizada
No
No

IVECO

RECLAMADA 12/12/2010 30/12/2010 BUJE R047

Si

W ooborn N co- (]

Canlidad Piezas Fecha 121122010 -
Devueltas Devolucién

Ver Detalle Ot

B Luego que se tengan cargados todos los datos necesarios para la devolucién, presionar
el botén “Guardar”
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

Informes

Generar Reportes

il Ingresar desde el menu a la opcién “Informes”

& SISPROTIC

Reclames  Devolugio lnromu Mantenimiente  Contrasedia

Genarar Reporte Retrase Acthidades
Generss Reporte de OT con Retrasos
Gensras Reperte de OT con Reclama

Rendimients

Generas Informe de Inspecciones no Aprobadas

Generas Informe de Encuestes de Satisfaccitn
Generar Reporte de OT con Devohuciones
Generss Informe de Presupueitos Ganados-Perdides

15 Riol: ADMINISTRADOR b Usisasic: MOLINA MARIANG
E Alli se podra optar por los siguientes reportes:
o o Bl , , o
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

Retraso de Actividades

v Elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el
reporte), el criterio de filtro (por Actividad, por OT o agrupar horarios

4

por Actividad) y presionar “Imprimir

s/
A

197112008 REPORTE DE RETRASO DE
187112011 ACTIVIDADES

W produccion
W planzacion

ACTIVIDADES
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

H41 de2b M|+ 00 - | Todelepigine + | | Buscor | Siguiente

REPORTE DE RETRASO DE
ACTIVIDADES

[szADUR CARLOS

MEMA JULIG

EOURGESEUGENID

EOURGESEUGENID

GONZALEZ PABLO

[2zADUR CARLOS

[MEMA JULID

SIMEONE LEONARDO AUTOPARTES GOMEZ SA

[szADUR CARLOS LOCKHEED

PAEZ JuAN LOCKHEED

[acEVEDO ROBERTO LOCKHEED

EOURGESEUGENID VECO

[scEVEDO ROBERTO LOCKHEED

EOURGES EUGENID

[AZADUR CARLOS

Gonzalez PasLO

EOURGESEUGENID

EOURGESEUGENID

EDUARDO BETTIOL

EDUARDO BETTIOL LOCKHEED

EOURGES EUGENID VECO

EOURGES EUGENID AUTOPARTES CORDOBA

EoURGESEUGENID AUTOPARTES GOMEZ SA

[azADUR CARLOS IVECO

Ordenes de Trabajo con Reclamo

v elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el

77

reporte) y presionar “Imprimir
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

H 41 del b M

00 - | Todelepigine + | | Buscor | Siguiente

Fecha Desde: 19141200 REPORTE DE ORDENES CON ( -
Focha Masta:  Ter1zom RECLAMOS § >
S T———

- Total
. Aceptado
. o Aceptado

Octubre Noviembre

Horaimpresin; 191112011 32311

Fecha Desde 18/112008 REPORTE DE ORDENES CON
Fecha Hasta:  19/11201 RECLAMOS

2

[o1/11/201110:01% [Rectamabuje note gustas funcionamen

2

fortnizont reclamocobr

2

fortnizont

fownzon Lanquecon perdis.

BEE

=

HEEEEEBEEEE

B G

(717112011 :070 |RECLAMAPIEZA MATERIALNO E5 10 QUESE FACTO

& 2

7111201117540 | reckamao

TotslReclomos Sin Aencon: 15

Horalmpresion 19/11/2011 52724 |
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4 | Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

Inspecciones no Aprobadas

v Elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el
reporte) y presionar “Imprimir’,

Todala pigre ~ | Buscer | Siguienie

INFORME DE INSPECCIONES
NO APROBADAS

W Cantidis

Horabmprasiin 2011331 50 |
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

E H 41 del b H l+ 2@ 330 E-| Todalapign - | Buscar | Siguisre

Facha rosta: s M NO APROBADAS

BOURGESEL GENG
ATADURCARLOS

ACEVEDOROEEATD
ECUATEEELOENG
RAEttAILILID
[BCURGEREL GENC:
2z DURCARLOS
SIMEDNELEONARDD
GONZALEZPAED

| Pk Chesate) M0 INFORME DE INSPECCIOMNES

:

|

|
3

elu|d| ==
g
5
i

E

Mo impoenidn 30113011 DIE ]

Encuestas de Satisfaccion

v’ Elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el
reporte) y presionar “Imprimir’

124122010 [~ QRIEN2/2010 [E~
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

{41 3 b M|« OR - i l:lﬂus(av Siguiente

Fecha Desde: 19112008 INFORME DE ENCUESTAS < ? =
Fecha Hasta: 19112011 DE SATISFACCION = .‘

I MUY SATSFECHD.

I MUY INSATSFECHD

[ ——y

I MUY INSATSFECHO

Rendimiento de Operarios

{5 INFORME EFICIEN

E 4 41 del b M |e @ 1 [~ | [Todala pagin: -] l:lBuscav Siguiente

Fecha Deade: 19112008 r\
bliloeeaid RENDIMIENTO POR OPERARIO = = I

B planeado
W producido

OPERARIOS

Horalmpresénc 1911172011 150633
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

4 41

ded b M|+ O |-

Toda la pagin: * l:| Buscar | Siguiente

Fecha Desde 157142008

RENDIMIENTO POR OPERARIO € = =

T—

Fecha Hasta: 19112011

[CALIBRECONTROL DEMEDICIN| 2CEVEDOROERTD IVECO
|A5UJERDS

[ToRNEDO EcEvEDOROERTD VECS

FRESADO 2CEVEDOROERTD o=

FRESAD0 2CEVEDOROERTD LGRS

FRESAD0 2CEVEDOROERTD AUTOPARTES GOVEZ %A

[TORNERDO EDRIAN GONZALEZ PETRAK

FREZD0 EZADURCARLDS VECS

[cormE BZADURCARLDS TVECG

FULDG EZADURCARLDS VECS

[corm BZADURCARLOS VES

[AcAZD0 BZADURCARLDS TVECG

TR D VECS

10090

FREZD0 EZADURCARLE

[TORNERDO 2ZADURCARLDE TVECG

[coRTE SZADURCARLDS VECG

ENSANELDO BZADURCARLDE ==

[cormE SZADURCARLOS VECG

FREZD0 EZADURCRRLDS AUTOPARTES GOVEZ

[ToRNEDO EZADURCRRLOS VECG

EZADURCARLDS PETRAK

BRUNIDD BT [
Eoem )

—

Ordenes de Trabajo con Devoluciones

v' Elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el

reporte) y presionar “Imprimir’,

05/12/2010 @~ BMEN2/2010 B~

mpimic_ | TN
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

00 - | Todelepigine + | | Buscor | Siguiente

Focha Dosde: 12112008 REPORTE DE ORDENES
Focha Hasta: 1911201 CON DEVOLUCIONES

Septiembre Oetubre Noviembre

Horalmpresién: 181112011 $4007 I

H 41 del b M |« 10 - | Toda la pagin - I:lBus(av Siguiente

Fecha Desde: 1201208 REPORTE DE ORDENES ( E\
Focha Hasta: 19112011 CON DEVOLUCIONES . ‘I

Jowrtz2om IATERIAES

B

[ovrosram [funcionaimentens =siaacarse 1o pacatadopr o |FUNCIONAL
Jesene

[oriozn, [maeraies Taleis ATERIAES

loar/zam |sisefiode piezacilindro nogira Disgio
[earT iz, [seceruene oTRCE

HIEEE

[z, [punzomalpntase FUNCIONAL
[z, [ ciindro fals
[zri0zm, [NOLE GUSTAELTAMARD EE=)
[zri0zm, NoEsrEcFiRaEE oTRCE

HEIEIRS

[zuriom, FUNGION FUNCIONAL

H

R [SEDEVUEVLE LAFIEZACLIENTENG ESDE |MATERIAES
|scUsR00

R

B

[z, |ELIENTEND E5TADEACUERDD GONEL OTROE

RS
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Establecimiento Metalurgico David E. Bognanno

Presupuestos Ganados / Perdidos

v Elegir el rango de fechas (desde y hasta cuando se desea incluir el

77

reporte) y presionar “Imprimir

del b M|« @R 10 - | Todalapagine ~ |:| Buscar | Siguiente

Focha Desde: 121112008 INFORME DE PRESUPUESTOS ( 3 >
Focha Hasta: 19112011 GANADOS/PERDIDOS \____)

B Ganadas
I Sin Decision

Grupo N2 4
Confecciond

Integrantes: Juarez, Silvina - Martin, Pablo Andrés
Mengual, Rogelio Nicolds - Molina, Mariano

Pagina 61 de
61




