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¿Qué ofrece la página web? 
Esta página web fue desarrollada para tener una gestión de la aplicación mobile en 

cuanto a las personas que soliciten una lectura personalizada del eneagrama, tener una 

gestión completa del historial de las personas que por medio de la app contactaron la 

empresa y realizaron citas. 

Además, ofrece la gestión de datos a presentar en la aplicación mobile de manera de 

notificaciones. 

¿Para quién está dirigida? 
Está dirigida a la empresa EneaUNYDOS, específicamente para los encargados del área 

de soporte de la app, quienes modificarán el contenido de la misma desde la web. 
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Acceso al sistema 
  

Para tener acceso a la página web “Eneagramapp” deberá ingresar desde el siguiente 
Link: https://eneagramapp-24e23.firebaseapp.com/home.  

 

 

  

https://eneagramapp-24e23.firebaseapp.com/home
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Como primer paso debe generar un usuario como Formador de eneagramas, la misma 
se puede realizar por medio de las siguientes opciones: 

- Accediendo con su cuenta de Google, al presionar sobre el botón “Ingresar con 
Google”, el sistema procederá a pedir los datos de su cuenta de google para 
proceder con el registro. 
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- Otra opción es mediante un usuario y contraseña, en este caso deberá ingresar los 
datos que se solicitan (Nombre, email, contraseña) y proceder el registro. 
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Una vez realizado el registro, deberá confirmar su cuenta, mediante un Mail que se le 
enviará al instante, en el mismo tendrá que ingresar desde el link que se le será 
promovido, luego deberá iniciar su sesión en la página web, por medio de su cuenta de 
google o usuario y contraseña, según la opción que haya elegido para el registro como 
formador de eneagrama. 

Una vez iniciada la sesión podrá acceder a la página web: 

 

 

En la barra superior podrá encontrar el nombre de usuario de la persona logueada, si se 
hace click sobre el mismo se despliega un menú con la opción de “cerrar sesión”.  
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Funcionalidades 
Las funcionalidades disponibles para 
realizar en la página web las podrá 
encontrar a la izquierda dispuesta en 
forma de tarjetas 
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Reportes 
En esta sección podrá visualizar estadísticas como cantidad de Usuarios registrados, 
cantidad de solicitudes de lectura recibidas y  un gráfico de barras en cual podrá ver con 
mayor detalle la cantidad de solicitudes de lectura solicitadas, realizadas y canceladas.  
Estos datos lo ayudarán a tener a simple vista y de manera sencilla los datos estadísticos 
del alcance de la aplicación mobile. 
También se proporciona un filtro de fechas, para buscar datos estadísticos de otras 
fechas deseadas. 
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Ver solicitudes de lectura 
En esta sección podrá ver las solicitudes de lectura que realizaron los usuarios desde la 
App mobile. 
 

 
 
Para la búsqueda más rápida de alguna solicitud en particular, se ponen a disposición 
distintos filtros de búsqueda, los cuales son: por un rango de fecha, por estado, aplicables 
combinados. Además se puede buscar por un participantes en particular por su email, 
este filtro aplicado de manera individual. 
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Las solicitudes de lectura tienen distintos estados: 
- Nueva: solicitud nueva 
- Agendada: solicitud que tiene una cita ya agendada por 

realizar. 
- Cancelada: solicitud de lectura que fue cancelada su fecha 

pactada por algún motivo. 
- Realizada: Solicitud de lectura que ya se le realizó la cita 

agendada. 
 
 
 
 
Esta sección podrá administrar las distintas solicitudes de lectura, cuando queremos 
agendar una cita de una solicitud, se despliega un cuadro solicitando los datos como 
Título, Nombre de usuario ( precargado con el usuario correspondiente a la solicitud 
seleccionada) , Fecha y hora de la cita, una vez que complete los datos nos agenda una 
nueva cita. 
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Si quiere cancelar una solicitud de lectura, se mostrará un mensaje de confirmación de 
dicha acción, si aceptamos, la solicitud se va a visualizar con el estado cancelada, pero 
si no desea realizar la acción, debe hacer click sobre el botón “Cancelar” o la cruz. 
 

 
 
Si una solicitud por algún motivo tiene que volver a figurar con estado de “Nueva” tambien 
se muestra el mensaje de confirmación para concretar la acción. 
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Si a una solicitud ya se le realizó la 
primer cita pactada, debe cambiar 
su estado a “Realizada”, en tal 
caso se mostrará un cuadro para 
agregar una observación de la 
persona que había realizado la 
solicitud. 
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Ver citas 
 
En esta sección podrá administrar las distintas citas que tenga agendada. 
 

 
 
En el superior de la tarjeta están ubicados los filtros, los cuales al ingresar estan 
precargados desde la fecha actual hasta una semana, con posibilidad de cambiar los 
valores y buscar con fechas seleccionadas. 
 
En la sección de abajo se puede visualizar las citas correspondientes al periodo indicado 
en el filtro, se muestra Fecha, Título y Nombre de la persona, con las acciones de editar, 
donde se edita la fecha de la cita y la acción eliminar una cita si se desea. 
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Si quiere editar algún campo de la cita, debe hacer click sobre el icono del lápiz, el cual 
desplegará un cuadro con los datos de la cita pre-cargados y con posibilidad de editarlos.  
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Si no desea editar los datos, hace click en el botón “cerrar” o la cruz en el margen 
superior. 
 
Si desea eliminar una cita hace click en el icono del tacho de basura y se mostrará un 
mensaje de confirmación de dicha acción. 

. 
 

 
 
También puede agregar citas nuevas desde 
esta sección, haciendo click en el botón 
“Agregar cita” ubicado en el margen superior 
derecho. 
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Dentro de esta funcionalidad se presenta un calendario el cual nos ayuda a visualizar las 
citas agendadas de manera más general. 

 
si hacemos click en alguna de las citas solo nos muestra información a modo consulta 
de la cita seleccionada. 
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Acá tenemos la posibilidad de ocultar el calendario, sólo tiene que hacer click sobre el 
siguiente botón 
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Ver participantes 
 
La tarjeta referida a esta funcionalidad nos presenta las personas participantes de 
nuestra empresa, las cuales son personas que ya realizaron una primera cita. 

 
 
En la parte superior se presenta un filtro por Email de usuario para el caso que se desee 
buscar un participante. 
 
A continuación se muestra Nombre y Email de los participantes, con su respectivo 
historial, el cual se visualiza si se hace click en el botón “Ver historial” 
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En esta pantalla se visualiza todos los comentarios de las distintas citas del participante, 
para poder observar su progreso de manera más simple. Aquí también tenemos la opción 
de agregar más observaciones desde el botón “Agregar observación”. 
 

. 
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Editar actividades y sugerencias 
 
La siguiente funcionalidad nos permite ver, crear, editar y eliminar las actividades y 
sugerencias de cada eneatipo, las mismas tendrán reflejo directo en la app Mobile, es 
decir, todas las actividades y sugerencias aquí cargadas las podrán visualizar los 
usuarios de la aplicación como notificaciones. 
 
Cuando se selecciona en la tarjeta correspondiente “Editar actividades y sugerencias” se 
visualiza la siguiente pantalla: 
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En esta pantalla primero se debe seleccionar un eneatipo en la parte superior para 
visualizar sus actividades y sugerencias. 

 
 
Una vez seleccionado se crea una tabla con los detalles y se habilita el botón de “Nueva 
actividad”, en el caso de encontrarnos en Actividades o “Nueva sugerencia”, en el caso 
de estar posicionados para ver sugerencias: 
 
En la parte superior de la tabla hay dos pestañas “Actividades” y “Sugerencias”, las 
cuales depende la pestaña que esté activa es la información que se va a visualizar 
 

 
En la pestaña de “Actividades” se visualiza las actividades del eneatipo seleccionado y 
en la pestaña de “Sugerencias” las sugerencias del eneatipo seleccionado. 
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En la tabla que se crea se presenta el nombre de la Actividad o Sugerencia, su 
descripción y las acciones eliminar y editar correspondiente a cada una. 
  

 
 
A continuación, se desarrolla la explicación de algunas funcionalidades aplicadas a 
“Actividades” pero de la misma forma se aplica a las “Sugerencias”: 
 
Si querés agregar una nueva actividad, debe hacer click en el botón “Nueva actividad”  
el cual desplegará una pantalla de registro, solicitando los datos de Nombre y 
Descripción: 

 
 
Una vez completados los campos, al presionar el botón “Guardar” se guarda la nueva 
actividad en el eneatipo correspondiente (eneatipo seleccionado). 
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Si desea editar una actividad, hace click sobre el icono del lápiz “editar” y se abrirá el 
mismo formulario que “Nueva actividad” pero con los datos de la actividad seleccionada 
precargados. 

 
Una vez completados, al presionar el botón “Guardar” se guarda la nueva actividad en el 
eneatipo correspondiente (eneatipo seleccionado). 
 
Si desea eliminar un actividad y/o sugerencia, debe hacer click sobre el icono de tacho 
de basura e inmediatamente se podrá visualizar un cartel de advertencia consultando si 
desea confirmar la eliminación 
 

 
 
Para finalizar con la eliminación, se debe seleccionar el botón de aceptar, si no esta 
seguro de esta acción, con el botón cerrar volverá a la pantalla de actividades y 
sugerencias.  

 

 


