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Introduccion

Propoésito

En esta etapa, se describirdn los procesos que seran cubiertos por el sistema de informacién. El
método de descripcion consiste en identificar dichos procesos, puntualizarlos a través de los casos de
uso, reconocer los actores de negocio que participan en dicho caso de uso (aquellas personas o entes
qgue producen una instancia o realizacién de un caso de uso), y plasmar la actividad producida en una
narracion de “trazo grueso” o simplificada. La misma proporciona una manera sencilla de desarrollar
una definicion de los ambitos en los cuales se involucrara el sistema de informacidon en cuestion, de
manera tal que pueda ser leida e interpretada por cualquier persona. Para esto ultimo utilizaremos unos

cuadros o plantillas.

Manejaremos como herramienta del modelo de casos de uso del negocio que comprende: definicidn
de los actores, diagrama de casos de uso del negocio, la descripcidon general de cada caso de uso y la

definicidn de los trabajadores.

Modelar el proceso de negocio es una parte esencial de cualquier proceso de desarrollo de software.
Permite al analista capturar el esquema general y los procedimientos que gobiernan el negocio. Este
modelo provee una descripcidon de donde se va a ajustar el sistema de software considerado dentro de
la estructura organizacional y de las actividades habituales. También provee la justificacion para la
construccion del sistema de software al capturar las actividades manuales y los procedimientos

automatizados habituales que se incorporaran en el nuevo sistema, con costos y beneficios asociados.

Hemos seleccionado el Lenguaje Unificado de Modelado (UML 2.0) para la descripcion del modelado
del negocio (y demas partes del analisis y disefio), por ser uno de los mas utilizados en la actualidad y
por la facilidad que el mismo presenta para la traduccién de los presentes modelos en una posterior

realizacién del sistema concreto.
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Representacion

Representacion de una clase, con sus atributos, punteros y métodos

Las clases muestran los objetos que participan internamente en el sistema para llevar a cabo los
distintos casos de uso. Las mismas tendran su traduccién en clases del modelo de andlisis y disefio en

etapas posteriores.

class Clase

Clase

- atributo: int

+ operaciones() : void

Representacion de un caso de uso

Los casos de uso representan las distintas formas en las cuales el sistema podra ser utilizado o
accedido por un actor. Los mismos se plasman en el diagrama de casos de uso, junto con los actores.

uc Modelo de proceso... /

Caso de Uso de

Negocio.

Representacion de un actor

Los actores son los distintos entes o personas que tendran interaccion directa con el sistema. Cada

uno de ellos participan en al menos un caso de uso.

uc Modelo de pro... /

Actor de Negocio.
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Descripcion del Rol de cada Actor

Para poder delimitar el negocio, definiremos
desempeiia cada uno en el mismo.

Habilitacion Profesional

los actores del sistema de negocio y el rol que

ACTOR ROL
Cliente Solicitar, consultar y recibir los productos a
confeccionary /o insumos.
Proveedor

Suministrar la materia prima y / o los insumos
necesarios para poder realizar el proceso de
confeccion de los productos y venta de insumos.
Deben cumplir ciertas especificaciones tales como

calidad, garantia y tiempo de entrega.
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Diagrama de Casos de Uso del Negocio

El diagrama de casos de uso es una representacion grafica de los procesos de negocios que soportan al

sistema de informacién, donde se muestra cdmo se proporcionan resultados de valor a
negocio por medio de los procesos capturados en cada caso de uso.

los actores del

uc Modelo de procesos de negocio /

1.Visitar Cliente

2.Atender Consulta del
Estado del Pedido del
cliente

Cliente

/N

3.Cancelar o
imodificar Pedido del
Cliente

8.Entregar Pedido al

Cliente

5.Recibir Materia
Prima e Insumos.

Proveedor
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uc Modelo de procesos de negocio /

4.Programar la

Produccién.

f.Mantener Actualizada
la informacion de los

Productos

—_— — —_—

«extend»

A2 .Mantener Actualizada
la informacion de

Méquina.

15.Mantener
Actualizada la

informacién de los
Empleados.

Z8.Elaborar Informe
Asistencia De
Empleados.

1.Elaborar Informe
de desvio de la
produccion

6.Controlar Asistencia
Empleado.

10.Mantener
Actualizada la

informacion de las
Materias Primas

13. Mantener
Actualizada la
Informacién de los
Clientes.

16.Confeccionar
Informe para la
Produccion.

19.Elaborar Informe de
Pedidos Por Cliente-

P2.Realizar Respaldos.

«include»

7.Fabricar Productos.

11.mantener
Actualizada la

informacion de las
operaciones.

14.Mantener
Actualizadoa la

informacion de los
proveedores.

7.Elaborar Informe de
Disponibilidad de
Magquina.

0.Elaborar Informe de
Necesidad bruta y

cantidad consumida de

materia prima.

23.Configurar Sistema.
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A continuacidn se detallan los casos de uso con su objetivo correspondiente.

Nro Caso de Uso Objetivo
1 | Visitar Cliente. Visitar al cliente informandole los productos que
comercializa la empresa y confeccionar Orden de Pedido.
2 | Atender Consulta del Estado del Atender Consulta del Estado en el que se encuentra el
Pedido del Cliente Pedido del Cliente en un momento determinado.
3 | Cancelar o Modificar Pedido del Cancelar o Modificar un Pedido de un Cliente.
Cliente.
4 Programar la Produccién Realizar una programacién de los pedidos para su
realizacion.
5 | Recibir Materia Prima e Insumos. Recibir las materias primas e insumos del proveedor.
6 | Controlar Asistencia de Empleado | Controlar la asistencia de cada empleado por dia.
7 | Fabricar Producto. Realizar la fabricacién de productos.
8 | Entregar Pedido al Cliente. Entregar los Productos correspondientes a un Pedido a un
Cliente.
9 | Mantener Actualizado la Mantener actualizado la informacién de productos vy las
Informacién de los Productos. materias primas e insumos que componen la estructura del
Producto. Definir las Operaciones de Fabricacion a llevar a
cabo para la Produccion de dicho Producto.
10 | Mantener Actualizado la Mantener actualizado la informacién de materia prima.
Informacién de las Materias
Primas.
11 | Mantener Actualizado la Mantener Actualizado la informacion de una Operacion.
Informacidn de las Operaciones
12 | Mantener Actualizado la Mantener Actualizado la informacion de Maquina.
Informacién de Maquina
13 | Mantener Actualizado la Mantener Actualizado la informacién de los clientes.
Informacién de los Clientes
14 | Mantener Actualizado la Mantener Actualizado la informacién de los proveedores.
Informacién de los Proveedores.
15 | Mantener Actualizado la Mantener Actualizado la informacién de los empleados.
Informacién de los Empleados.
16 | Confeccionar Informe para Informar sobre la Programacion de la Produccién para el
Produccion. periodo determinado e Informar sobre las necesidades de
materias primas e insumos (MPel) requeridas para
satisfacer el mismo.
17 | Elaborar Informe de disponibilidad | Elaborar un informe con Ila disponibilidad de cada
de Maquinas. Maquina.
18 | Elaborar Informe de asistencia de Elaborar Informe de asistencia de empleados.
Empleados.
19 | Elaborar Informe de Pedidos por Elaborar Informe de pedidos realizados por los clientes.
Clientes.
20 | Elaborar Informe de necesidad Elaborar Informe de necesidad bruta y cantidad consumida

bruta y cantidad consumida de
materia prima.

de materia prima.
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21 | Elaborar Informe de desvio de la Elaborar un informe de desvio de la produccidn.

produccion.

22 | Realizar Respaldos. Realizar el respaldo o en caso de ser necesario una
restauracion del sistema para evitar pérdidas de datos o
inconsistencias.

23 | Configurar Sistema. Configurar los datos, considerados predeterminados del

sistema, los datos con los que inicia el sistema.
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Descripcion de Casos de Uso

Una vez definidos los procesos de negocio que el sistema de informacidn va a soportar, se realiza una
descripcién de cada uno de los casos de uso intervinientes, para tener una idea de cémo va a funcionar
el negocio y que roles tomaran las personas que trabajan en él.

Nombre del Caso de Uso: Visitar Cliente. | Nro. de Orden: 01
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion
Paquete: No Aplica.
Prioridad XlAlta [IMedia [ Baja
Complejidad O Alta [%] Media O Baja
Categoria (%] Esencial O Soporte
Actor Principal: Cliente H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto
Objetivo: Visitar al cliente informandole los productos que comercializa la empresa y confeccionar
Orden de Pedido.
Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Vendedor visita al Cliente informandole los productos que comercializa la empresa.
El Vendedor asesora acerca de los productos solicitados por el Cliente e informa los precios y descripcién de los mismos.

El Vendedor le informa al cliente que se comunicara durante las proximas 72 hs habiles para confirmar si el pedido es factible
en la fecha solicitada. El vendedor confecciona la orden de pedido por duplicado entregando el original al cliente y el duplicado
al area de comercializacion.

Si el cliente acepta realizar la compra, luego que el Encargado de Comercializacién le comunico telefénicamente que es
factible realizar su pedido, se registra la orden de pedido para su posterior programacion.

Fin de Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha altima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Atender Consulta del Estado del Pedido del Cliente | Nro. de Orden: 02
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (¥l Esencial O Soporte

Actor Principal: Cliente H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Atender Consulta del Estado en el que se encuentra el Pedido del Cliente en un momento determinado.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Cliente se comunica telefénicamente para consultar el estado de un Pedido.

El Encargado de Comercializacion procede a hacer la consulta del pedido e informa al Cliente el estado en el que se
encuentra dicho Pedido, informando el estado del detalle del mismo.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Cancelar o Modificar Pedido del Cliente. | Nro. de Orden: 03
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (¥l Esencial O Soporte

Actor Principal: Cliente H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Cancelar o Modificar un Pedido de un Cliente.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Cliente desea modificar o cancelar un Pedido telefénicamente.
El Encargado de Comercializacion consulta el estado del pedido correspondiente y verifica si este fue o no programado.

En el caso de que no haya sido programado el encargado de comercializacién procede a registrar la modificacién o
cancelacion de dicho pedido.

En el caso de que haya sido programado el encargado de comercializacion procede a informar al cliente que no se puede
modificar o cancelar dicho pedido.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Programar la produccién | Nro. de Orden: 4
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Realizar una programacion de los pedidos para su realizacion.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion desea programar los pedidos registrados pendientes de
programar, para ello El Encargado de fabricacién consulta los pedidos que se encuentran registrados pendientes de
programacion para la semana vigente y selecciona los pedidos a incluir en dicha programacion en funcién de las fechas de
entrega de los mismos , procede a realizar la programacion de los detalles de los pedidos seleccionados, y se genera el Plan
de requerimientos de materiales e insumos para la confeccion de los productos programados de acuerdo a la estructura de
los mismos, detallando la cantidad de materia prima necesaria, proveedor de la misma y la demora del mismo, para que en
base a este el Encargado de Compras realice la compra de materiales e insumos al proveedor correspondiente..

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha altima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Recibir Materia Prima e Insumos | Nro. de Orden:5
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad OAlta xIMedia O Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: Proveedor H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Recibir la materia prima e insumos solicitados a un proveedor.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Compras es comunicado telefénicamente por el proveedor de que recibira
la materia prima e insumos solicitados.

El Encargado de Compras le comunica a El Encargado de Depoésito que debe receptar las mismas.

El Encargado de Depésito consulta las ordenes de Compras pendientes de entregas, controla que la cantidad recibida con el
Remito correspondiente sea igual a la cantidad pedida, como asi también el estado en el que se encuentra la materia prima e
insumos en el momento de recibirlas.

El Encargado de Depésito informa al encargado de compras sobre el resultado del control, si el mismo es satisfactorio se
registra el remito correspondiente, se archiva el remito y se envia la factura al Encargado de Compras para su posterior pago.

En caso de que la cantidad de materia prima recibida sea menor 0 mayor a la pedida se registra en el remito dicha cantidad,
se recibe la materia prima solicitada Unicamente y no se recibe la factura correspondiente para que el proveedor de la misma la
vuelva a generar correctamente y la vuelva a enviar.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Controlar asistencia de Empleado | Nro. de Orden: 6
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [IMedia O Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Controlar la asistencia de cada empleado por dia.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Administracion necesita controlar la asistencia de los empleados por dia,
para ello el Encargado de Administracion registra los empleados que asistieron a trabajar y los que faltaron por dia al
comienzo de cada turno en la planilla de asistencia de empleados.

Para que en base a ello y al control de estado de las maquinas realizado por el encargado de fabricacion poder generar las
ordenes de trabajo diarias.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Fabricar Productos | Nro. de Orden: 7
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Realizar la fabricacion de productos.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion al comenzar cada turno controla el estado de las maquinas
existentes en la empresa registrando el estado de las mismas en la planilla de control de maquinas, y consulta la disponibilidad
de los operarios , para ello se llama al caso de uso n° 6 : Controlar Asistencia Empleado y en base a ello confecciona las
ordenes de trabajo, en donde se indica las tareas a efectuarse de acuerdo a la programacion vigente, en la cual se asigna a
cada maquina disponible un operario de acuerdo a la asistencia de los mismos.

Al finalizar la jornada los Operarios ingresan la cantidad de producto elaborada y cantidad de materia prima consumida en la
orden de trabajo que se le asignd y entregan la misma al Encargado de Fabricacién, el que corrobora su finalizacion.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Entregar Pedido al Cliente | Nro. de Orden: 8
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (¥l Esencial O Soporte

Actor Principal: Cliente. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Entregar los Productos correspondientes a un Pedido a un Cliente.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Depdsito recibe la Orden del Encargado de Comercializacién de entregar
un Pedido, el Encargado de Deposito recibe la orden de pedido del pedido del Cliente que debe entregar, prepara los
productos correspondientes a dicho Pedido y se los entrega al Encargado de Distribucion el cual se lo entrega al Cliente con
su respectiva Factura y registra la entrega del Pedido en la Orden de Pedido.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informacién de los Productos. | Nro. de Orden: 9
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener actualizado la informacion de productos y las materias primas e insumos que componen la estructura del
Producto. Definir las Operaciones de Fabricacion a llevar a cabo para la Produccion de dicho Producto.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion decide actualizar la composicion de un producto determinado,
para ello registra descripcidn de producto, talle de producto, tipo de producto, color de producto, precio de venta.

El Encargado de Fabricacidn especifica las operaciones involucradas en la fabricacion del producto determinado, la secuencia
de las mismas, tiempo que lleva minimamente la operacion, el tipo de maquinas involucradas en cada operacion y si éste
necesita supervision humana indica el tipo de operario.

El Encargado de Fabricacion define las materias primas e Insumos para fabricar dicho producto por cada operacion, para ello
registra la descripcion de cada materia prima necesaria, la cantidad necesaria de la misma y su unidad de medida. Con ésta
informacion registra la estructura del producto y el proceso de fabricacién del mismo.

El Encargado de Fabricacion puede consultar la estructura de un producto para corroborar datos del mismo. El Encargado de
Fabricacion puede modificar la estructura de un producto. El Encargado de Fabricacidn puede eliminar la estructura de un
producto.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha altima modificacion:
Archivo:
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informacién de Materia Prima | Nro. de Orden: 10

Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener actualizado la informacién de materia prima.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion desea registrar los datos de las materias primas, para ello
registra descripcion de la misma, tipo de materia prima, vigencia de la misma, tipo de carrete, y el proveedor de la misma.

El Encargado de Fabricacidn puede consultar los datos de una materia prima. El Encargado de Fabricacién puede modificar los
datos de una materia prima. El Encargado de Fabricacion puede eliminar una materia prima.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informacién de las Operaciones | Nro. de Orden: 11

Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener Actualizado la informacién de una Operacion.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion desea registrar los datos de una nueva operacién, para ello
registra descripcion de la operacion, fecha de vigencia de la operacién, tipo de operario que lleva acabo dicha operacién y el
tipo de maquina necesaria para llevar acabo dicha operacion.

El Encargado de Fabricacion puede consultar los datos de una operacion. El Encargado de Fabricacion Puede modificar los
datos de una operacion. El Encargado de Fabricacion puede eliminar una operacion.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informaciéon de Maquina | Nro. de Orden: 12
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener Actualizado la informacién de una maquina.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Fabricacion desea registrar los datos de una nueva méaquina, para ello
registra descripciéon de la maquina, tipo de maquina, numero de serie, fecha de vigencia, fecha de compra de la misma,
proveedor, garantia , fecha de compra y numero de comprobante de compra.

El Encargado de Fabricacion puede consultar los datos de una maquina. El Encargado de Fabricacion Puede modificar los
datos de una maquina. El Encargado de Fabricacion puede eliminar una méaquina.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informacién de los Clientes. | Nro. de Orden: 13
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener Actualizado la informacién de los clientes.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Comercializacion desea registrar los datos de un nuevo cliente, para ello
registra tipo de cliente, apellido del cliente, nombre del cliente, razon social del cliente, tipo y numero de documento del cliente,
numero de cuil/cuit, numero de teléfono, correo electronico y domicilio del nuevo cliente.

Y en el caso de que el tipo de cliente sea una empresa registra el nombre y apellido del contacto de la misma y el cargo
correspondiente.

El Encargado de Comercializacion puede consultar los datos de un cliente. El Encargado de Comercializacion puede modificar
los datos de un cliente. El Encargado de Comercializacion puede eliminar un cliente.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener actualizado la informacién de los Proveedores | Nro. de Orden: 14

Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener Actualizado la informacién de los proveedores.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Compras desea registrar los datos de un nuevo proveedor, para ello
registra tipo de proveedor, apellido del proveedor, nombre del proveedor, razén social del proveedor, tipo y numero de
documento del proveedor, numero de cuil/cuit, numero de teléfono, correo electronico, lo que provee, la demora del mismo y
domicilio del nuevo proveedor.

Y en el caso de que el tipo de proveedor sea una empresa registra el nombre y apellido del contacto de la misma y el cargo

correspondiente.

El Encargado de Compras puede consultar los datos de un proveedor. El Encargado de Compras puede modificar los datos de
un proveedor. El Encargado de Compras puede eliminar un proveedor.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Mantener Actualizado la informacién de los Empleados | Nro. de Orden: 15

Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad XlAlta [OMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Mantener Actualizado la informacién de los empleados.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Encargado de Administracion desea registrar los datos de un nuevo empleado, para ello
registra, apellido del empleado, nombre del empleado, tipo y nimero de documento del empleado, numero de teléfono, correo
electronico , estado civil, cantidad de hijo, fecha de nacimiento y domicilio del nuevo empleado. También registra el cargo que
desempefiara el nuevo empleado y el turno en el cual se desempefara.

El Encargado de Administracion puede consultar los datos de un empleado. El Encargado de Administracion puede modificar

los datos de un empleado. El Encargado de Administracién puede eliminar un empleado.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Confeccionar Informe para Produccidn. | Nro. de Orden: 16
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Informar sobre la Programacion de la Produccion para el periodo determinado e Informar sobre las
necesidades de materias primas e insumos (MPel) requeridas para satisfacer el mismo.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion sobre la Programacion de la Produccidn para el periodo
determinado y sobre las cantidades necesarias de MPel requeridas para satisfacer el plan de requerimientos de materiales e
insumos determinado, para ello consulta la programacion generada para ese periodo y el PRM(Plan de Requerimientos de
Materia Prima e insumos) correspondientes a esa programacion y las Ordenes de Trabajo correspondientes a esa
Programacion y se elabora el informe correspondiente.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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* UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Elaborar Informe de Disponibilidad de Maquina. | Nro. de Orden: 17
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Elaborar un informe con la disponibilidad de cada Maquina.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion de la disponibilidad de cada maquina por fecha y turno.

Para ello consulta las planillas de control de maquinas y en base a esta informacién se elabora el Informe de Disponibilidad de
Méaquina que sirve para dar soporte al informe de desvio de la produccién determinando una de las causas del desvio.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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* UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Elaborar Informe de asistencia de Empleado. | Nro. de Orden: 18
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Elaborar un informe de asistencia de Empleado.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion de asistencia de los empleados por fecha y turno.

Para ello consulta las planillas de asistencia de empleados y en base a esta informacion se elabora el Informe de asistencia de
empleado que sirve para dar soporte al informe de desvio de la produccién determinando una de las causas del desvio.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor ultima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Elaborar Informe de pedidos por cliente. | Nro. de Orden: 19
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Elaborar un informe pedidos realizados por los clientes.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion sobre la cantidad de pedidos realizados por los clientes
detallando el tamafio de cada pedido realizado por cada cliente.

Para ello consulta las ordenes de pedidos registradas y en base a esta informacién se elabora el Informe de pedidos por
cliente.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Elaborar Informe de necesidad bruta y cantidad | Nro. de Orden: 20
consumida de materia prima.

Nivel del Caso de Uso Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad 0O Alta [x] Media O Baja

Categoria Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.
Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Elaborar un informe de necesidad bruta y cantidad consumida de materia prima.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion sobre el nivel de desperdicio y excedente de materia prima.

Para ello consulta las distintas ordenes de trabajo y en base a esta informacién se elabora el Informe de necesidad bruta y
cantidad consumida de materia prima.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacién: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:

| Modelo de Negocio
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del Caso de Uso: Elaborar Informe de Desvio de la Produccion.. | Nro. de Orden: 21
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad CAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria (%] Esencial O Soporte

Actor Principal: No aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de Uso [xIConcreto OAbstracto

Objetivo: Elaborar un informe de desvio de la produccién.

Descripcion

El Caso de Uso comienza cuando el Gerente solicita informacion sobre el desvio de cada operacidn planificada.

Para ello consulta el informe de asistencia a empleados y el informe de disponibilidad de maquinas y en base a esta
informacién se elabora el Informe de desvio de la produccién.

Cabe aclarar que el desvio se indica en horas y este puede arrojar dos tipos de resultados , uno es el adelanto en la operacion
lo que significa que la fecha de finalizacion real es menor a la fecha estimada de finalizacién, y en caso contrario un retraso
en la operacion significa que la fecha de finalizacion real es mayor a la fecha estimada de finalizacion.

Fin Caso de Uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusion: No Aplica.

Caso de Uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de Uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de Uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del Documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del caso de uso: Realizar Respaldos. | Nro. de Orden: 22
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad OAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria O Esencial (% Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de uso OConcreto [xAbstracto

Objetivo: Realizar el respaldo 0 en caso de ser necesario una restauracion del sistema para evitar pérdidas de datos o
inconsistencias.

Descripcion

El caso de uso comienza cuando el administrador del sistema decide que es necesario realizar una copia de seguridad del
sistema, teniendo en cuenta un conjunto de archivos o la totalidad de los datos considerados lo suficientemente importantes
para ser conservados, el administrador del sistema lleva a cabo la tarea y guarda la informacion. En caso de que se produzca
un fallo o una ruptura de hardware, el administrador del sistema puede llevar a cabo una restauracién del sistema, permitiendo
volver el mismo a un estado anterior o ultimo respaldo realizado.

Fin del caso de uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del documento

Autor: Fecha creacion:
Autor Gltima modificacion: Fecha ultima modificacion:
Archivo:
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% UTN — FRC Habilitacion Profesional

Nombre del caso de uso: Configurar sistema. | Nro. de Orden: 23
Nivel del Caso de Uso % Negocio O Sistema de Informacion

Paquete: No Aplica.

Prioridad OAlta xIMedia [ Baja

Complejidad O Alta [x] Media O Baja

Categoria O Esencial (% Soporte

Actor Principal: No Aplica. H Actor Secundario: No Aplica.

Tipo de Caso de uso OConcreto [xAbstracto

Obijetivo: Configurar los datos, considerados predeterminados del sistema, los datos con los que inicia el sistema.

Descripcion

El caso de uso comienza cuando el Administrador de sistema desea configurar los datos predeterminados del sistema, los
datos con los que inicia el sistema. Para ello realiza la configuracion correspondiente.

Fin del caso de uso.

Observaciones: No Aplica.

Requerimientos No Funcionales: No Aplica.

Asociaciones de Extension: No Aplica.

Asociaciones de Inclusién: No Aplica.

Caso de uso donde se incluye: No Aplica.

Caso de uso donde se extiende: No Aplica.

Caso de uso de Generalizacion: No Aplica.

Informacion del documento

Autor Fecha creacion
Autor Gltima modificacion Fecha ultima modificacion
Archivo
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% UTN - FRC

Descripcion de Trabajadores de Negocio

Habilitacion Profesional

class Trabajadores de Negocio /

Administrador de Sistemas

nroLegajo: int

nombres: char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int

Encargado de Administracion

nroLegajo: int

nombres: char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int

cuil: int - cuil: int
direccion: char - direccién: char
teléfono: int - teléfono: int
sexo: char - sexo: char
mail: char - mail: char
cargo: char - cargo: char

nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

mantenerActualizadoLosDatosDelSistemaDelnformacion() : void
administrarRespaldos() : void
mantenerActualizadoLalnformaciondeCargo() : void

nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

mantenerActualizadoLalnformaciénDeLosEmpleados() : void
controlarAsistenciaEmpleado() : void

Encargado de Compras

nroLegajo: int

nombres: char

apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int

Encargado de Comercializacion

nroLegajo: int

nombres. char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int

cgil: iAnt cuil: int
d|r(?ccu’m:.char direccion: char
teléfono: int teléfono: int
sexo: char sexo: char
mail: char mail: char
cargo: char cargo: char

nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

recibirMateriaprimaEInsumos() : void
mantenerActualizadoLalnformacionDeLosProveedores) : void
consultarPlanDeNecesidadDeMateriales() : void

nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

+ + + + +

mantenerActualizadoLalnformacionDeLosClientes() : void
registrarPedido() : void

consultarPedido() : void

modificarPedido() : void
atenderConsultaDelEstadoDelPedido() : void
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Habilitacion Profesional

class Trabajadores de Negocio /

Operario

nroLegajo: int
nombres. char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos. int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

Encargado de Depoésito

+ consultarOrdenDeTrabajo() : void
+ actualizarAvanceEnOrdenDeTrabajo() : void
+ ActualizarAvanceEnOrdenDeTrabajo() : void

nroLegajo: int
nombres. char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos. int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

realizarEntregaDeReposicionDeMateriales() : void
recibirMateriaPrimaElnsumos() : void

Vendedor

nroLegajo: int
nombres: char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

EncargadoDeDistribucion

+ registrarPedido() : void
+ consultarPedido() : void
+ atenderConsultaDelEstadoDelPedido() : void

nroLegajo: int
nombres: char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

entregarPedidoAlCliente() : void
consultarPedido() : void
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Habilitacion Profesional

class Trabajadores de Negocio /

Encargado de Fabricacion

nroLegajo: int
nombres: char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long

Gerente

+ 4+ + + + + + + F o+

realizarProgramacionDeLaProduccion() : void
consultarProgramacionDeLaProduccion() : void
cancelarprogramaciénDeLaProduccion() : void
consultarCarteraDePedidosRegistrados() : void
verificarEstadoMaquina() : void
generarOrdenDeTrabajo() : void
consultarOrdenDeTrabajo() : void
generarOrdenDeReposicidninterna() : void
actualizarAvanceEnOrdenDeTrabajo() : void

mantenerActualizadoLalnformaciénDeLosProductos() : void
mantenerActualizadoLalnformaciénDeMateriaPrimay) : void
mantenerActualizadoLalnformaciénDeLasOperaciones() : void
mantenerActualizadoLalnformaciénDeTipoDeMaquina() : void
mantenerActualizadoLalnformaciénDeMaquina() : void

asignarTurnoAEmpleado() : void

nroLegajo: int
nombres. char
apellidos: char
tipoDocumento: char
nroDocumento: int
fechaDeNacimiento: long
estadoCivil: char
nacionalidad: char
cantidadDeHijos: int
cuil: int

direccion: char
teléfono: int

sexo: char

mail: char

cargo: char
nombreDeUsuario: char
contrasefia: long
fechaDelngreso: long
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