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INTRODUCCION

En el Workflow de Requerimientos se pretende elaborar una guia que permita desarrollar un sistema que
se ajuste a las necesidades del usuario y a los procesos de negocio, realizar una descripcion detallada de los
requerimientos de sistema que sirva como acuerdo entre el cliente y los desarrolladores en relacién a la
funcionalidad del sistema.

A los fines que el usuario comprenda claramente el sistema propuesto se describiran en forma profunda
los procesos detectados.
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MODELO DE OBJETOS DEL DOMINIO DEL PROBLEMA

DIAGRAMA DE CLASES
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DESCRIPCION DE CLASES

Cliente Contacto |Proyecto
RazonSocial Apellido NUmero
CUIT Nombre Descripcion
Domicilio NumeroContacto Cliente M
NUmeroTeléfono Teléfono FechalnicioSolicitada
Fax Email FechaFinalSolicitadaPorCliente
Web HorariosDisponibilidad FechalnicioReal
Email seteo) FechalnicioDesarrollo
Contactos traerListaContactos|() FechaFinReal
seteo() Traducciones
guardarCliente() DirectorCreativo
traerCliente() TareaProyecto DirectorCuentas
eliminarCliente() Nombre EstadoAvance
traerListaClientes() TipoTarea EstadoActividad

ClaseTarea Planificacion

NecesitaAprobacién Conceptos M

TipoTarea

Codigo

Nombre

Duracién

Costo

PorcentajeGanancia
PuestoRequerido N

Clase

NecesitaAprobacion
TiposTareaPrecedentes
TiposTareaQuePrecede M

seteo()
traerTiposTareaPrecedentes()
traerTiposTareaQuePrecede()
traerTipoTarea()
traerListaTiposTareas()
guardarTipoTarea()
eliminarTipoTarea()
verificarPrecedencia()

Perfil

Descripcion
Puestos N

seteo()

FechalnicioPlanificada
FechaFinPlanificada
FechalnicioReal
FechaFinReal
Revisiones M
PuestoRequerido
Duracién
Responsable
PlanTarea P
EstadoPlanificacion
Costo
PorcentajeGanancia
Precio

Avances P
TareasPrecedentes
TareasQuePrecede M

seteo()
traerTareasPrecedentes()
traerTareasQuePrecede()
traerListaTareaProyectos()
traerTareaProyecto()
guardarTareaProyecto()
guardarListaTareasProyecto()
eliminarListaTareasProyecto()

Planificacion

FechalnicioPlanificada
FechaFinalizacionPlanificada
Estado

seteo()

traerPlanificacion()

Presupuesto
PlanPago™
PlanCobro M
Materiales

seteo()
quardarProyecto()
traerProyecto()
eliminarProyecto()
traerListaProyectos()

Puesto

Descripcion

seteo()
traerPuesto()
traerListaPuestos()
actualizarPuestos()

DiaNoLaboral

Descripcion

Tipo

Dia

Mes

Afio
HorasDisponibles

seteo()
traerListaDiasNolaborales()
guardarDiaNoLaboral()
traerDiaNoLaboral()
eliminarDiaNoLaboral()
traerDiaNoLaboral()
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Personal Concepto Revision
Apellido Cadigo Revisor
Nombre Descripcion FechaRevision
Legajo Costo Resultado
Domicilio PorcentajeGanancia Observacion
Teléfono1 Precio seteo()
Teléfono2 Estado traerRevision()
Email Tareas N guardarRevision()
FechaNacimiento seteo() eliminarRevision()
EstadoCivil traerConceptos() traerListaRevisiones()
Estado guardarConcepto()
EsResponsableTareas eliminarConcepto() AvanceTarea
DisponibilidadesTiempo M Descripcion
Puestos Presupuesto FechaAvance
IngresosEgresos NUmero PorcentajeAvance
AusenciasLaborales 1 Descripcion Duracién
seteo() FechaElaboracion CausaDesvio
traerPersonal() FechaFinVigencia seteo()
traerListaPersonal() Descuento traerListaAvances()
guardarPersonal() MontoTotal traerAvance()
traerResponsablesTarea() Conceptos guardarAvance()
modificarPersonal() FechaAprobacion eliminarAvance()

seteo() traerListaMaximoAvance()
PlanTarea guardarPresupuesto()
Fecha fraerPresupuesto() DisponibilidadTiempo
HorasAsignadas DiaSemana
seteo() Material HorasDisponibles
traerListaPlanTarea() FechaEnvio seteo()
guardarListaPlanTarea() HoraEnvio quardarDisponibilidad()

Asunto traerListaDisponiblidad()
PlanCobro UsuarioEmisor guardarListaDisponibilidad()
NUmero ArchivoAdjunto
Observacion Tipo Usuario
FechaEmision seteo() _ NombreUsuario
EstadoValidez traerListaMateriales|) Contrasefia
EstadoPago agregarMaterial() Estado
MontoTotal traerMaterial() Tipo
CantidadCuotas Personal
\ValorACobrar AusenciaLaboral Cliente
CuotasACobrar seteo()
CuotasPlanCobro FechaDesde traerListaUsuarios()
seteo() FechaHasta quardarUsuario()
traerListaPlanesCobro() Causa traerUsuario()
eliminarPlanCobro() Observacion eliminarUsuario()
traerPlanCobro() seteo() actualizarListaUsuarios()
guardarPlanCobro() traerListaAusenciasLaborales)

guardarAusenciaLaboral()

eliminarAusenciaLaboral()

traerAusencialLaboral()
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IngresosEgresosPersonal
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traerListaEgresos()

DisponibilidadTiempo

DiaSemana
HorasDisponibles

seteo()
guardarDisponibilidad()
traerListaDisponiblidad()
guardarListaDisponibilidad()

CuotaPlanPago

NUmero

FechaPago

Importe

MedioPago
EstadoValidez
EstadoPago
PagosCuotaPlanPago

seteo()
traerListaCuotas()
guardarCuota()
traerCuota()

CuotaPlanCobro Proveedor
NUmero NUmero
FechaPago RazénSocial
Importe NombreFantasia
MedioPago Domicilio
EstadoValidez Teléfono
EstadoPago CUIT
CobrosCuotaPlanCobro N TipolVA
seteo() Alicuota
traerListaCuotasPlanCobro() Email
guardarCuota() ExcentolB
eliminarCuota() NumerolngresoBruto
traerCuota() TipoIngresoBruto
IAgentePercepcidn
RetienelVA
PlanPago Extranjero
NUmero ALaOrden
Proveedor M Estado
FechaEmision Observacion
MontoTotal seteo()
CantidadCuotas traerProveedor()
ValorAPagar quardarProveedor()
CuotasAPagar eliminarProveedor()
EstadoValidez traerListaProveedores()
EstadoPago
CuotasPlanPago M
TareasComponentes N ficceso
Observaciones Descripcion
seteo() seteo()
traeringresoEgreso () traerListaAccesos()
traerListaPlanesPago() actualizarListaAccesos()
traerPlanpago()
guardarPlanPago()
eliminarPlanPago() GrupoUsuario
IPagoCuotaPlanPago szgrr'igglol?\
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ccesos M
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MODELO DE CASOS DE USO DEL SISTEMA DE INFORMACION
DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Casos de uso de sistema

01. Actualizar datos de cliente

02. Actualizar datos de contacto en cliente

03. Actualizar datos de Proyecto

04. Planificar Proyecto

05. Planificar Tarea de proyecto

06. Actualizar dia no laboral

07. Generar presupuesto

08. Presupuestar concepto de proyecto

09. Registrar aprobacién de presupuesto

10. Actualizar plan de cobro de un proyecto

11. Generar plan de cobro de un proyecto

12. Registrar inicio de proyecto

13. Registrar inicio de desarrollo del proyecto

14. Registrar inicio de tarea

15. Actualizar avance de tarea de proyecto

16. Registrar finalizacion de tarea

17. Actualizar revision de tarea

18. Actualizar cuota de plan de cobro de un proyecto
19. Actualizar datos de Usuario.

20. Registrar anulacién de cuota de plan de pago
21. Registrar anulacién de pago de cuota de plan de pago
22. Enviar material digital al cliente

23. Enviar material digital a la empresa

24. Actualizar plan de pago de un proyecto

25. Registrar anulacion de cuota de plan de cobro
26. Registrar anulacién de cobro de cuota de plan de cobro
27. Registrar cobro de cuota de plan de cobro

28. Actualizar datos de proveedor

29. Generar plan de pago de un proyecto

30. Actualizar cuota de plan de pago de un proyecto
31. Registrar pago de cuota de plan de pago

32. Planificar Tarea de proyecto por horas.

33. Verificar Precedencia de tareas.

34. Determinar conceptos y tareas de proyecto

35. Agregar Tarea a concepto de proyecto

36. Actualizar datos de personal

37. Seleccionar personal

38. Actualizar asignacion de puestos a personal

39. Actualizar disponibilidad de tiempo de responsable de tarea
40. Actualizar ingreso o egreso de personal

41. Registrar Finalizacién de Proyecto.

42. Actualizar datos de Tipo de tarea.

43. Registrar precedencia de tipo de tarea

44, Actualizar disponibilidades de tiempo

45. Actualizar agenda de licencias y permisos.

46. Ingresar Usuario al Sistema

47. Asignar accesos y usuarios a grupo de usuario.
48. Emitir reporte de disponibilidad y ocupacién de personal
49. Emitir reporte de avance de proyectos
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50. Emitir reporte de duracion de preparacién de proyectos
51. Emitir reporte de personal de un proyecto

52. Emitir ranking de desvio de tareas

53. Emitir reporte de personal activo

54. Emitir reporte de tiempo de permanencia de personal
55. Emitir ranking de causas de baja de personal

56. Emitir ranking de causas de desvio de tareas

57. Emitir ranking de ausencias laborales

58. Emitir reporte de costos y ganancias de proyecto

59. Emitir ranking de duracion de tareas

60. Emitir reporte de deudas a pagar

61. Emitir reporte de deuda a cobrar

62. Emitir reporte de materiales enviados por el cliente
63. Seleccionar proyectos para emisién de reporte

HABILITACION PROFESIONAL
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Diagrama de casos de uso
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Artefacto

Actor de sistema

Caso de uso de sistema

Asociacion de extension

Asociacion de inclusion
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DESCRIPCION DE ACTORES

X

Usuario del sistema

AN

Cliente Desarrollador Director de administracién Consultor de proyectos
Disefiador Programador Gerente General Director de cuentas Director creativo

Director de Cuentas (DCU)

Es el encargado de la atencion al cliente, de la negociacion con el mismo y el intercambio de materiales
desde y para el cliente. Es quien elabora un nuevo proyecto, solicitando su planificacién y elaborando el
presupuesto.

Director Creativo (DCR)

Es quien da comienzo al proyecto y lo planifica, siendo el responsable del mismo. Asigna las tareas a los
integrantes del equipo de desarrollo e intercambia con ellos materiales relacionados al proyecto.

Gerente General

Interacttia con el sistema consultando informacién para la toma de decisiones.
Desarrollador (DE)

Es un disefiador o un programador en el momento de realizar una tarea de desarrollo de un proyecto.
Disenador

Es un desarrollador especializado en el disefio gréafico, sefialética, disefio publicitario y toda tarea referente

a la creacidn visual de un proyecto en la organizacién. Tiene comunicacién directa y permanente con los demés
desarrolladores y con el DCR.
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Programador

Es un desarrollador especializado en la programacion web y sistemas y toda tarea referente al desarrollo
de aplicaciones de un proyecto en la organizacion. Tiene comunicacion directa y permanente con los demas
desarrolladores y con el DCR.

Cliente

El cliente interviene como actor del sistema en el momento en que interactia con el mismo para
intercambiar material digital de un proyecto con el DCU.

Director de Administracion

Pertenece a la Direccion de Administracion. Se encarga de las cobranzas de planes de cobro a clientes y
planes de pago a estudios proveedores de componentes externos y lleva adelante el proceso de seleccion de
personal.

Consultor de proyectos

Es el director de cuentas, director creativo o el gerente general en el momento de consultar informacion
relacionada a los proyectos y al personal de la empresa para la toma de decisiones.

Usuario del sistema

Es un empleado de la empresa que esta registrado como usuario en el sistema.

WORKFLOW DE REQUERIMIENTOS 141
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DESCRIPCION DE CASOS DE USO DEL SISTEMA DE INFORMACION
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PROTOTIPOS DE INTERFAZ

A continuacién se describen los prototipos de interfaz méas significativos del sistema propuesto. Los once
prototipos incluidos en esta descripcidn fueron realizados utilizando codigo HTML. Por cada uno se especifica
numero y nombre de caso de uso del sistema de informacion con el que se relaciona.
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CU 03 - Actualizar datos de proyecto
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