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Beneficios

Optimiza bus ventas, registrando transacciones

' Gestionar ventas
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una manera mas eficiente.
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Abstract

Feridpp fue creada como una innovadora
aplicacion movil disefiada para optimizar la gestion
de ferias. Ante la informalidad predominante en la
administracion de ventas, inventarios y registros de
feriantes, se identifico la necesidad de una solucion
integral que facilite estas operaciones. FeriApp
propone una plataforma que permite a los feriantes
gestionar  eficientemente sus negocios, a los
organizadores controlar la operativa de la feria y a
los clientes acceder de manera sencilla a las
mismas. Utilizando la metodologia dagil Scrum, se
desarrollo una aplicacion con Flutter y Firebase,
ofreciendo una solucion rapida y compatible con
multiples  sistemas operativos. Los resultados
muestran una mejora significativa en la eficiencia
operativa, con funcionalidades clave como la
gestion de ventas, inventarios, inscripciones y
generacion de reportes. FeriApp no solo logro
optimizar los procesos existentes, sino que también
genero informacion valiosa para el crecimiento del
negocio, destacindose como una herramienta
robusta y eficiente en el ambito de la gestion de
ferias.
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Introduccion

Las ferias representan un ambito en el cual
la informalidad es predominante y Ila
gestion de operaciones como las ventas, el
manejo del inventario y el registro de
feriantes se realiza de manera manual. Esto
lo evidenciamos en las encuestas realizadas
a distintos feriantes y organizadores, donde
la gran mayoria registra ventas, gastos y
otras actividades en papel, sin usar una
herramienta que le ayude a digitalizar el
proceso.

Este enfoque manual plantea serias
limitaciones para el crecimiento sostenible

de los negocios, ya que, a medida que la
feria se expande, las actividades manuales
se vuelven insostenibles y propensas a
errores

La relevancia de abordar esta problematica
radica en la necesidad de mejorar la
eficiencia operativa y administrativa en las
ferias, permitiendo asi un crecimiento mas
controlado y organizado.

Diversas propuestas intentan optimizar la
gestion de ferias, incluyendo sistemas de
registro y gestion de inventario, sin
embargo, estos enfoques son fragmentados
y no logran integrar eficazmente a todos los
actores involucrados: los feriantes, los
organizadores y los clientes.

En este contexto, surge FeriApp, una
aplicacion movil disefiada para ofrecer una
solucion  integral a los  desafios
mencionados.

FeriApp se distingue por su capacidad para
integrar 'y coordinar los tres ejes
fundamentales de una feria. A través de la
aplicacion, se maneja todo el flujo
operativo que sostiene una feria,
incluyendo la gestion de los puestos, la
conectividad entre feriantes y
organizadores, y la visualizacion de las
ferias y sus respectivos locales por parte de
los clientes.

El objetivo de este proyecto es brindar a los
distintos actores una solucién robusta e
integral que sea capaz de abordar las
limitaciones actuales en la gestion de ferias,
potenciando su crecimiento y sostenibilidad
a través de la tecnologia.



Elementos del Trabajo y metodologia
FeriApp se llevdo a cabo siguiendo los
lineamientos que propone el marco de
trabajo 4gil SCRUM [1], esto debido a la
necesidad de tener una forma de trabajo
flexible que permita adaptarse rapidamente
a los cambios en los requerimientos y de
generar entregables del producto manera
frecuente. Se realizaron sprints de dos
semanas de duracion, y cada miembro del
equipo tuvo un rol principal definido,
aunque todos estaban capacitados para
realizar cualquier actividad relacionada con
el desarrollo del producto.

Como herramienta para la gestion del
proyecto se utilizo6 GitHub Projects [2],
que facilit6 la organizacion y la
planificacion eficiente de las tareas que
tenia que realizar el equipo. Ademads se
utilizo el tablero que brinda esta
herramienta, que mejoraba la visibilidad del
estado del proyecto y la colaboracion del
equipo dado el facil seguimiento de las
tareas que realizaba cada uno de los
miembros.

Para el control de versiones se utilizd
GitHub [3], ya que era de facil integracion
con GitHub Projects. Esto permitié un
seguimiento y control de los cambios bien
definido, facilitando la colaboracién entre
los desarrolladores.

En cuanto a tecnologias, se utilizdo el
framework Flutter [4] para el desarrollo de
la aplicacion ya que permite la
compatibilidad de la aplicacion con
multiples sistemas operativos. Por otro
lado, se usod FireBase [5] y los distintos
servicios que brinda esta plataforma. Entre
los cuales estan la autenticacion de
usuarios, la base de datos con Firestore [6],
el manejo de notificaciones push, etc. Se
decidi6 esta combinacion de tecnologias ya
que son facilmente integrables dado que
ambas fueron desarrolladas por Google.

Resultados

La culminacion del proyecto dio como
resultado una aplicacion mévil denominada
FeriApp, la cual cuenta con tres partes
principales segun sea el rol del usuario final
que vaya a utilizarla. Consta de una parte
para los feriantes, otra para los
organizadores y una para los clientes o
visitantes. Con FeriApp logramos proveer
diversas funcionalidades que sirvieron para
mejorar 'y eficientizar los principales
procesos de negocios de los organizadores
y los feriantes, como la gestion de ventas o
la gestion de inscripciones, los cuales
anteriormente se realizaban de manera
informal y sin tanto control.

El core funcional de FeriApp para los
feriantes se vio reflejado en estos modulos:
Gestion de ventas: permitid registrar las
ventas de los distintos productos a través de
comandos de voz logrando solucionar la
problematica mas compleja que tuvimos
que enfrentar que es la de la rapidez a la
hora de registrar la venta, ya que los
feriantes cuentan con poco tiempo para
registrarlas por la cantidad de clientes en un
determinado momento evitando asi que se
pierda la informacion de que se vendio,
cuanto y a qué precio.

Gestion de inventario y stock: posibilitd a
los feriantes llevar un control y registro del
stock como asi también de los gastos en
mercaderia que realizaban para la
confeccion de sus productos.

Gestion de inscripciones: este modulo hizo
posible la comunicacion entre feriante y
organizador para realizar toda la gestion de
la inscripcion a través de la aplicacion.
Generacion de reportes: permite a los
feriantes tener distintos
estadisticas como Reporte Ventas-Gastos.
Catalogo: posibilitd que los feriantes
hicieran un catalogo de sus productos con
sus respectivos precios, permitiendo que

informes 'y



tanto los organizadores como los clientes
puedan visualizarlo.

El core funcional de los organizadores esta
compuesto por estos modulos:

Gestion de inscripciones: permitio al
organizador la posibilidad de gestionar las
inscripciones a cada una de sus ferias,
dandole la posibilidad de llevar un control
mas riguroso, pudiendo ver por ejemplo si
ya abon¢ la inscripcion.

Generacion de reportes: permitid generar
informes relacionados por ejemplo a la
asistencia de feriantes, logrando que el
organizador pueda tomar decisiones mas
acertadas en sus proximas ferias.

El modulo de los clientes cuenta con una
unica funcionalidad, la cual le permiti6 a
los mismos poder visualizar ferias cercanas
a través de una integracion con una API de
Google Maps [7], y pudiendo ver cuales
son los feriantes que participan de ella y
que productos ofrecen a través de sus
catalogos.

Discusion

La cantidad de ferias organizadas en la
ciudad de Coérdoba es cada vez mayor, por
lo que se hace mas relevante cubrir la
necesidad existente tanto en feriantes como
en organizadores de ferias para la gestion
de estos eventos. Actualmente, no existe un
producto similar a FeriApp en el mercado,
por lo que los feriantes recurren al registro
manual o al uso de hojas de calculo para la
gestion de ventas e inventario. Estas dos
alternativas son ineficientes y propensas a
errores. La digitalizacion de estos registros
mediante una aplicacion moévil busca
mejorar la precision y accesibilidad de la
informacion, ademas de ofrecer estadisticas
detalladas y reportes no disponibles en las
dos alternativas mencionadas, facilitando
asi una toma de decisiones informada.
También se busca facilitar el proceso de

inscripcion a ferias, tanto para el feriante
como para el organizador de la feria.

La facilidad de uso en entornos de feria es
otra ventaja significativa. Los productos
actuales no moviles resultan complejos en
estos contextos, donde la movilidad y la
rapidez en el acceso a la informacion son
esenciales.

Conclusion

Considerando el crecimiento de las ferias
barriales de Cordoba en los ultimos afios,
FeriApp apunta a mejorar la gestion de las
mismas. Esto se logra a través de la
digitalizacion de los procesos de negocios
mas importantes que realizan cada uno de
los actores del negocio, agrupandolos en
una unica aplicacion.

El objetivo a largo plazo es que FeriApp se
extienda a nivel nacional, facilitando la
integracion de la comunidad de ferias en
todo el pais.
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