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Abstract  

PagosMóvil es una aplicación desarrollada en la 

materia Proyecto Final de la carrera Ingeniería en 

Sistemas de Información, el cual es un sistema de 

punto de venta, que permite a los usuarios realizar 

pagos o generar cobros con distintos medios de 

pagos, donde cualquier usuario que posea una cuenta 

bancaria puede utilizarlo  como ser profesionales 

independientes, profesores particulares, 

emprendedores, servicios de reparaciones a 

domicilio, ferias, taxis, florerías, pequeños 

comercios, entre otros. Es decir, cualquier persona 

que posea una cuenta bancaria y que desee vender o 

pagar algo podrá hacerlo por medio de esta 

aplicación. 

La aplicación funcionará con un módulo de 

códigoQR, lo cual es una ventaja, ya que por medio 

del mismo no es necesario contar con ningún 

dispositivo de hardware extra para realizar las 

transacciones de ventas con tarjetas. 

 

Nuestra aplicación estará disponible para la 

plataforma móvil (Sistema Operativo Android), el 

cual se podrá obtener por medio de Google Play.  

Contará además con una plataforma Web donde se 

podrá realizar varias actividades y mantenerlos 

informados sobre las novedades. 
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Introducción 

En el mundo desarrollado, los servicios 

financieros se consideran básicos. Y no tener 

acceso a ellos, una forma de exclusión. 

Frente a eso, muchos países ya lograron 

“bancarizar” a casi toda su población. Otros 

están en vías de conseguirlo. 

Así lo muestra un estudio del Banco Mundial 

que mide el nivel de “inclusión financiera” 

de 143 países donde muestra el porcentaje de 

los usos más frecuentes   

Pero no es el caso de Argentina, donde la 

mitad de la gente aún no tiene cuenta 

bancaria y la mayoría no usa tarjetas: sólo 

compran en efectivo, sin cuotas ni 

descuentos. 

Además, una investigación, hecha por la 

consultora Gallup, revela que millones de 

argentinos, aun teniendo cuenta, les dan un 

uso marginal a sus tarjetas. El 12% de los 

“bancarizados”, por ejemplo, no hizo un sólo 

depósito o extracción en el último año. Otro 

dato: 2 de cada 10 personas con cuenta las 

tienen para cobrar subsidios. Y en el 76% de 

esos casos, el hábito es extraer todos los 

fondos apenas los cobran. 

Otro dato revelado por el estudio de la 

consulta es que el 44% de los argentinos 

poseen una cuenta bancaria. Pero sólo el 

25,4% hizo algún pago con débito en el 

último año. Y fueron todavía menos los que 

abonaron con tarjetas de crédito (23,9%), 

siempre según el estudio. 

Hoy por hoy los bancos vienen intentando de 

todo para sumar clientes: desde dar 

descuentos y cuotas hasta abrir sucursales en 

barrios pobres. También el Estado sumó 

incentivos. “En Argentina no existe una ley 

que promueva la bancarización de manera 

integral, pero existen varias medidas 

adoptadas en los últimos años que 

promueven la inclusión financiera”, afirma 



 
 

 
 
 

 

un trabajo reciente del banco BBVA. Y 

menciona, entre otras, la devolución de parte 

del IVA en compras con débito, la 

obligación de pagar sueldos en “cuentas 

sueldo”, la Cuenta Gratuita Universal (cuya 

apertura sólo requiere un DNI) y las 

transferencias sin cargo. 

Pero existe una gran barrera, según expertos, 

que es que gran parte de la actividad 

económica es informal. Y todas esas 

transacciones, al bancarizarse, quedarían 

registradas. Eso define que hoy 1 de cada 3 

empleados trabaje “en negro”, según datos 

oficiales, y que sólo puedan cobrar el sueldo 

en efectivo. 

Pero a su vez existen pequeños 

emprendedores, profesionales o 

comerciantes que tienen una pyme o recién 

se están lanzando al mercado. Y que a la hora 

de recibir un pago por un bien o servicio que 

brindan, no cuentan con el servicio de pago 

electrónico, así también muchas veces los 

clientes desean pagar con tarjetas por 

razones de comodidad y seguridad sin 

embargo el comercio u oficina a la que 

recurren no cuenta con dicho servicio. 

Es por todos estos motivos que decidimos 

innovar en una forma de pago confiable, 

segura, fácil y transparente. 

 

Elementos de trabajo y metodología de 

trabajo 

La metodología que se está utilizando para 

desarrollar este sistema es Scrum 

(metodología ágil). Es un modelo de 

referencia que define un conjunto de buenas 

prácticas y roles, que pueden tomarse como 

un punto de partida para definir el proceso 

de desarrollo que se ejecutará durante un 

proyecto.  Los roles principales en Scrum 

son: el ScrumMaster, que mantiene los 

procesos y trabaja de forma similar al 

director de proyecto, el ProductOwner, que 

representa a los Stakeholders (interesados 

externos o internos), y el Team que incluye 

a los desarrolladores y testers. 

Durante cada sprint, un periodo de 2 

semanas, el equipo crea un incremento de 

software potencialmente entregable.   

Es un marco de trabajo para la gestión y 

desarrollo de software basada en un proceso 

iterativo e incremental. 

 

Herramientas y tecnologías utilizadas para el 

desarrollo del producto y proyecto 

Para la Gestión del Proyecto las 

herramientas utilizadas son: 

• Jira: Para la gestión de proyecto 

• Confluence: Permite realizar 

documentación colaborativa. 

• Google Drive 

• Microsoft Office 

Para el desarrollo del producto las 

tecnologías y herramientas utilizadas para la 

página web y la aplicación móvil son: 

• Html, css, js es6: Tecnologías front end 

para el desarrollo de páginas Web. 

• React framework: Son un conjunto de 

librerías para la orquestación y creación 

de componentes web. 

• Gulp: Para la automatización de tareas.  

• JDK 7  

• Android Studio: Entorno para 

desarrollo de aplicaciones Android.  

• Sublime Text: Editor de texto 

• Crashlytics: Solución para reportes de 

errores en Android    

• Google zxing: Liberaría utilizada para la 

gestión de códigos QR 

• Android annotations: Esta librería nos 

permite tener un código Android más 

limpio. 

• Green Robot EventBus: Simplifica la 

comunicación entre los diferentes 

componentes del proyecto. 

Para el desarrollo del producto las 

tecnologías utilizadas para el Back End son: 

• Spring Cloud: Esta herramienta permite 

el despliegue en producción.  

• Reactor Core: Estas librerías nos 

permite construir aplicaciones en la 

nube. 

• Keycloak: Servidor de autenticación y 

autorización. 

• MySQL: Base de dato relacional 

• MongoDB: Base de datos no relacional 

• Redis: Base de datos no sql (clave, 

valor). 

• RabbitMQ: Servidor de mensajería 



 
 

 
 
 

 

• Docker: Framework para la gestión de 

contenedores livianos   

• AWS (Amazon Web Services) 

 

Resultados 

Como resultado, se obtendrá un sistema de 

punto de venta donde los usuarios podrán 

realizar pagos o generar cobros por 

productos o servicios mediante sus tarjetas 

bancarias sin la necesidad de contar con 

ningún dispositivo de hardware extra, ni sin 

la necesidad de que su teléfono cuente con 

tecnología NFC, ya que el sistema contará 

con la generación de códigos QR, los cuales 

serán generados una única vez para cada 

transacción que se realice con la aplicación. 

Además, PagosMóvil brindará información 

sobre los movimientos realizados y reportes 

relacionados a ventas y compras realizadas 

que será información con gran valor para los 

usuarios que utilicen nuestro sistema. 

En el siguiente gráfico se puede apreciar 

todas las funcionalidades que ofrecerá 

nuestro producto.  

 
 

Discusión  

La idea de PagosMóvil es que evolucione y 

se adapte mejor a las necesidades de los 

usuarios, siendo un sistema de punto de 

venta en el cual permita a los usuarios 

realizar transacciones de manera segura, 

simple e instantánea por medio de tarjetas de 

crédito o débito. 

La ventaja de este producto en relación a la 

competencia es que para utilizarlo los 

usuarios no requieran ninguna tecnología o 

hardware extra, solo es necesario un teléfono 

Smartphone, una cuenta bancaria 

perteneciente al usuario (para acreditar o 

debitar el dinero de la transacción) y contar 

con paquetes de datos en el móvil.  

Como hemos mencionado anteriormente en 

la introducción de este articulo hoy por hoy 

los bancos apuestan a los pagos móviles para 

la inclusión financiera de sus clientes, lo cual 

nos resulta como equipo un tema interesante 

y nos da la ilusión de implementarlo en el 

mercado.  

 

Conclusión 

Con el desarrollo de este proyecto, el equipo 

está adquiriendo una gran experiencia en el 

desarrollo de software tanto desde el punto 

de vista tecnológico como en la gestión de 

proyectos, pretendiendo poner en práctica 

todos los conocimientos adquiridos a lo 

largo de la carrera, logrando experiencia en 

la planificación, control y desarrollo de un  

sistema de información haciendo uso de 

todas las herramientas que se nos fueron 

brindando en la facultad y así poder 

desarrollar Software de calidad. 
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