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Abstract

Se desarrollo MiAdmin, una plataforma web y mobile
orientada a centralizar la gestion operativa interna y la
comunicacion en consorcios residenciales, regulados en
Argentina por el régimen de propiedad horizontal. El
proyecto  partio de un relevamiento a una
administradora de consorcios cordobesa para validar la
problematica y definir los requerimientos. Mediante el
framework agil Scrum, con sprints de catorce dias, se
implemento una arquitectura basada en React Native y
Expo para las versiones web y mobile, FastAPI como
backend y Supabase para autenticacion, base de datos y
sincronizacion en tiempo real. Se desarrollaron con
éxito los modulos de gestion de usuarios y padron,
auditoria, documentacion, calendario de eventos,
notificaciones y seguimiento de obras, con un disefio
multi-tenant  que  permite administrar — multiples
consorcios de forma independiente sobre una misma
infraestructura. Los resultados obtenidos validaron al
sistema como una herramienta funcional , escalable y
adaptable a la operatoria diaria de administraciones de
consorcios, sentando las bases para futuras
integraciones con sistemas contables externos.
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Introduccion

Los procesos de gestion administrativa y
comunicacion en los consorcios
residenciales —entidades reguladas por el
horizontal

régimen de  propiedad

establecido en el Cddigo Civil y Comercial
de la Nacion [1]— suelen manejarse de
forma desorganizada, dispersa y sin
herramientas tecnoldgicas adecuadas. Esta
problematica se  corrobora en el
relevamiento realizado con una empresa
real de administracién de consorcios de la
ciudad de Coérdoba, instancia que permite
validar la necesidad y relevar los
requerimientos concretos a resolver. Dicha
empresa administra mds de sesenta
consorcios utilizando archivos de Excel y
WhatsApp en

simultdneo, lo que genera ineficiencia,

multiples cuentas de

duplicacion de tareas y falta de trazabilidad
historica.

En el
especializadas orientadas a la administracion

mercado existen soluciones

economico-financiera de consorcios, que
concentran la informacion contable y catastral
de los edificios, pero dejan sin resolver gran
parte de la gestion operativa cotidiana:
reclamos, mantenimiento, control de accesos,
reservas de espacios comunes y comunicacion
institucional. Frente a esta brecha, se propone
MiAdmin, una plataforma que no busca
dichos
complementarlos, concentrandose en la gestion

reemplazar sistemas sino

operativa interna y la comunicacion entre
administradores, encargados y residentes. El



sistema excluye el area financiera-contable
Elementos del Trabajo y metodologia

Para el desarrollo del software se aplico el
framework agil Scrum, que permitid trabajar
con entregas incrementales mediante sprints de
14 dias. En cada iteracion se definieron épicas
y user stories vinculadas a las funcionalidades
del sistema. Se emple6 Jira como herramienta
principal de planificacion y seguimiento del
proyecto.

En cuanto a la arquitectura técnica, se utilizo
React Native con Expo para el desarrollo
simultaneo de las versiones web y mobile de la
aplicacion, junto con TypeScript para el tipado
estatico del codigo. El backend se implementd
con FastAPI (Python), mientras que Supabase
se empled como plataforma de autenticacion,
base de datos PostgreSQL y sincronizacion de
datos en tiempo real (Realtime)

El sistema desarrollado fue una aplicacion web
y mobile, pensada para ser accesible tanto
desde cualquier navegador moderno como
desde dispositivos Android e i0S, siguiendo
una arquitectura cliente-servidor con un disefio
modular, extensible y seguro. Se priorizé la
integridad y confidencialidad de los datos
gestionados por la plataforma, cumpliendo con
los principios establecidos en la Ley 25.326 de
Proteccion de Datos Personales [2]. Asimismo,
se seleccionaron herramientas y practicas que
garantizan la eficiencia, escalabilidad y
proteccion de la informacion en un entorno
multi-tenant , donde multiples consorcios
operan de forma independiente sobre una

misma infraestructura.

Resultados

El sistema integro los modulos de gestion de
usuarios y padrén, auditoria, documentacion,
calendario de eventos, notificaciones y
seguimiento de obras, con vistas diferenciadas
para las versiones web y mobile de la
plataforma. La funcionalidad de mayor
complejidad desarrollada fue el moédulo de
seguimiento de obras, que registré el flujo
completo de una intervencion, desde la carga
de presupuestos hasta la evidencia fotografica
de finalizacion, dejando trazabilidad histérica
de cada gestion por edificio. El disefo
multi-tenant fue validado administrando de
forma simultdnea e independiente multiples
consorcios sobre una misma infraestructura,
sin mezclar datos ni documentacién entre
ellos, demostrando la escalabilidad del sistema

para adaptarse a distintas administradoras.
Discusion

Los resultados obtenidos confirman que la
aplicacion desarrollada es una solucion
efectiva para centralizar la  gestion
operativa y la comunicacidon en consorcios
residenciales. A diferencia de la practica
previa, basada en canales informales como
WhatsApp y planillas de Excel, Ia
herramienta ordena la informacién por
edificio, reduce la duplicacion de tareas y
deja un registro trazable de cada gestion. El
uso de Supabase Realtime garantiza que
administradores, encargados y residentes
trabajen sobre informacion actualizada de
forma simultdnea, mientras que la
arquitectura modular permite avanzar en

distintos modulos de forma independiente.



Un resultado no previsto es la interrupcion
del vinculo con la empresa referente de
campo. Ante esta situacion, la validacion de
los requerimientos y decisiones estratégicas
de disefo se continta realizando mediante
consultas externas a expertos del dominio,
apoyandose ademas en la documentacion
relevada inicialmente y en el seguimiento
docente. Esta contingencia reorienta el
disefio hacia una arquitectura genérica y
multi-tenant, demostrando su capacidad de
adaptacion al mercado general y no a un
cliente unico.

Conclusion

El desarrollo de MiAdmin responde a los dos

problemas centrales detectados en el
relevamiento inicial: la ausencia de canales de
comunicacion ordenados y la falta de
herramientas digitales para la gestion operativa
interna, integrando en un unico sistema la
gestion de usuarios, documentacion, auditoria,

notificaciones, calendario y obras.

A futuro, se proyecta completar la integracion
con los sistemas contables externos utilizados
por las administraciones de consorcios, en
linea con el disefio general y multi-tenant del
sistema, pensado desde su concepcion para ser
adaptable a distintas administradoras y no a un
caso particular, consolidando a MiAdmin
como una herramienta escalable y con
potencial de comercializacion.
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PLANILLA PARA CATALOGAR EL PROYECTO FINAL

MiAdmin

ENTORNO DE DESARROLLO

Visual Studio Code

REPOSITORIOS Y
VERSIONADO

Git/GitHub

PROGRAMACION

React Native (Expo), TypeScript, Python (FastAPI)

BASE DE DATOS

Supabase (PostgreSQL)

COMUNICACION INTERNA

Discord, WhatsApp, Trello

CAPACITACION

Documentacion Oficial

PRUEBAS DE SISTEMA

Pytest y pruebas manuales

GESTION DEL PROYECTO

Jira, Trello

DOCUMENTACION

Google Drive, Google Docs

MODELOS

draw.io, Miro
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