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SEUCON
Solucidén para gestion de convenios
Casatti, lvan - Munill Mazzalay, Tomas Ricardo — Novello, Pedro —

Parisato, Tadeo — Teruel, Nahuel Cristobal
Universidad Tecnolégica Nacional, Facultad Regional Cordoba

Abstract

SEUCON es una solucién web para la gestiéon de
convenios marco Yy especificos entre mdltiples
entidades. También incluye la administracion de las
personas involucradas en el desarrollo de las
actividades establecidas por los convenios, la
gestion de los ingresos y egresos que generan estos
convenios y la generacion de reportes, métricas e
indicadores.

La idea de desarrollar SEUCON surgié debido a la
necesidad de mejorar y hacer mas eficientes los
procesos de negocio del area de proyectos de la
Secretaria de Extension Universitaria perteneciente
a la Universidad Tecnol6gica Nacional Facultad
Regional Cordoba.

Para el desarrollo de SEUCON se utilizd una
metodologia &gil junto con el framework Scrum. Se
construyeron diversos modulos para la gestion de
convenios, facturas, liquidaciones, personas,
entidades y reportes.

La solucion logro agilizar el acceso a la
informacion, facilitar la toma de decisiones
informada y mejorar la coordinacion y colaboracion
entre la Secretaria de Extensién Universitaria y
otras areas de la universidad.

Palabras Clave
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Introduccion

En la actualidad, el area de proyectos de la
Secretaria de Extensidn Universitaria (SEU)
de la Universidad Tecnologica Nacional
Facultad Regional Cordoba cuenta con
varios procesos enfocados en la gestion de
convenios, entre la universidad y diversas
entidades, que presentan importantes
oportunidades de mejora.

Uno de los principales desafios son los
costosos y lentos procedimientos para
obtener informacion necesaria para la
operacion del negocio, debido a la
intervencion manual de varias personas y a

la busqueda en documentacion fisica y
maltiples hojas de céalculo Excel.

Ademas, la ausencia de indicadores en
tiempo real sobre el estado actual de
convenios, facturas, pagos y liquidaciones
dificulta que la direccion de la SEU tome
decisiones informadas.

A lo anterior, se afiade la importancia de
establecer un método de comunicacion agil
y organizado entre el &rea de Proyectos de
la SEU y la Secretaria Administrativa, ya
que ambas secretarias trabajan en conjunto
para emitir facturas a las entidades
involucradas en los convenios y gestionar
los pagos de los participantes en los
proyectos. Actualmente, esta comunicacion
se realiza a través de WhatsApp, lo que
dificulta el seguimiento y la coordinacion
de los procesos.

En este contexto, surge la idea de optimizar
los procesos relacionados con la gestion de
convenios mediante el desarrollo de un
sistema de informacion.

Elementos del Trabajo y metodologia
Para llevar a cabo el proyecto se empleo
una metodologia &gil utilizando el
framework Scrum [1], debido a su enfoque
iterativo e incremental. Este enfoque
permite  obtener retroalimentacion de
manera rapida tanto sobre la solucion
desarrollada, como sobre el funcionamiento
del equipo facilitando la adaptacion a los
cambios y la gestion del riesgo.

Se decidié que la duracion de un sprint
seria de tres semanas. El framework se
adapté reemplazando las reuniones diarias
por reuniones semanales, dado que el
equipo no trabajaba en el proyecto a tiempo
completo. Por otro lado, se optdo por
respetar las demas ceremonias de Scrum:



Sprint Planning, Sprint Review y Sprint
Retrospective.

En cuanto a los roles de Scrum, se optd por
que el rol de Scrum Master fuera rotativo,
cambiando en cada sprint. Por su parte, el
ingeniero Jorge Balut Cabezas, integrante
del equipo de la SEU, asumid el rol de
Product Owner.

Para gestionar los requerimientos del
producto, se utilizo la técnica de historias
de usuario [2] junto con la herramienta
GitLab. Esta plataforma proporcioné un
entorno unificado para administrar los
requerimientos, planificar los sprints y
controlar el progreso del equipo. Ademas,
GitLab se utilizd para gestionar el
versionado del cédigo fuente, permitiendo
el desarrollo en paralelo del sistema
mediante el uso de ramas.

Se utilizaron las herramientas Discord y
WhatsApp para coordinar al equipo y llevar
a cabo las ceremonias de Scrum.

Se utiliz6 Google Drive para centralizar,
mantener actualizada y hacer accesible toda
la documentacion del producto y del
proyecto a todo el equipo. Ademas, la
elaboracion de documentos de texto,
presentaciones y modelos se realizd con
herramientas como Google Daocs, Slides y
Sheets, junto con GitMind, Miro vy
StarUML.

Para el desarrollo del sistema se opto por
una arquitectura web, compuesta por un
frontend y un backend que se comunican a
través del protocolo HTTP.

El backend fue desarrollado en el lenguaje
de programacion Java version 21 en
conjunto con el framework Spring Boot
version 3.2.5.

El frontend fue construido utilizado el
lenguaje de programacion JavaScript junto
con la libreria React version 18 vy el
framework Bootstrap. Ademas, se utilizd
Balsamiq Wireframes para el disefio de
prototipos de interfaz de usuario.

Para el almacenamiento de los datos se
empled una base de datos PostgreSQL.
Adicionalmente, se utilizd Keycloak [3]
para llevar a cabo la gestion de identidad y
acceso. Keycloak es una solucion open

source que proporciona autenticacion y
autorizacion.

El despliegue del sistema se realizd en un
servidor de la SEU utilizando Ia
herramienta Docker.

Resultados

Este proyecto resultd en el desarrollo de
una solucion personalizada para la SEU,
que permite gestionar convenios de manera
eficiente y monitorear el flujo de dinero
asociado a estos convenios.

Las principales  funcionalidades de
SEUCON se incluyen en los siguientes
maodulos:

Convenios: Este  modulo  permite
administrar convenios marco y especificos
entre entidades y la universidad, abarcando
la gestion de documentos digitales, el flujo
de dinero, los participantes involucrados, y
el seguimiento de los estados del convenio.
Ademas, asegura que la informacién sea
entregada de manera oportuna al enviar
notificaciones automaticas a los usuarios
ante la ocurrencia de eventos.

Facturas: Este médulo facilita el control y
monitoreo de los ingresos generados por la
Secretaria de Extension  Universitaria.
Permite mantener una trazabilidad completa
de los diferentes estados de las facturas y de
los pagos asociados a cada una de ellas.
Liquidaciones: Este modulo calcula los
pagos a realizar a los participantes de un
proyecto, teniendo en cuenta su rol y las
horas trabajadas. También define el método
de pago adecuado segun si la persona es
estudiante, docente, graduado o externo.
Personas: Este modulo facilita la
administracion de las personas involucradas
en la implementacion de proyectos
asociados a convenios. Permite llevar un
registro detallado de sus datos personales,
informacién de contacto y la
documentacion digital necesaria para la
correcta liquidacién de sus sueldos.
Reportes: Este mddulo ofrece herramientas
para la generacion y visualizacion de
informes y reportes sobre convenios,
liquidaciones y facturacion. Ademas,
incluye un dashboard con métricas clave



facilitando a la direccion de la secretaria
monitorear el desempefio y tomar
decisiones informadas.

Discusion

En primer lugar, la implementacién de la
solucidn agiliza el acceso a la informacion
necesaria para gestionar convenios.

Por otro lado, el acceso en tiempo real a
métricas e indicadores sobre el estado de
los convenios y su flujo financiero facilita a
la direccion tomar decisiones de manera
mas rapida e informada.

Ademas, SEUCON establece un
mecanismo para coordinar emision de
facturas y gestion de pagos.

A pesar de que existen diversos sistemas en
el mercado para la gestion de documentos
electronicos, ninguno se adapta tan bien a
las necesidades especificas de la SEU como
lo hace SEUCON, ya que es una solucion
disefiada a medida.

SEUCON integra las funciones de gestion
de convenios, facturacion y liquidaciones,
las cuales no suelen estar incluidas en los
sistemas de gestién documental
convencionales. Esto permite a la SEU
utilizar un Unico sistema centralizado para
manejar toda su informacion, lo que ademés
representa un ahorro significativo al evitar
la necesidad de implementar multiples
soluciones.

Conclusion

En resumen, este proyecto resulté en la
creacion de SEUCON, una solucién web
para la gestion de convenios. La cual fue
disefiada a medida para optimizar los
procesos de la SEU.

Este sistema abarca todos los aspectos
relacionados con los convenios que la
universidad establece con otras entidades.
Gestiona desde la administracion de las
facturas y los ingresos generados por sus
pagos, hasta el control de los egresos
derivados de las liquidaciones de sueldos
para los participantes en las actividades

acordadas en los convenios. Incluyendo
también la entrega de informacion precisa y
oportuna a los diferentes niveles de la
organizacion  mediante  reportes y
notificaciones.

Considerando la evolucion de SEUCON,
este tiene el potencial de expandirse en
funcionalidad y de ser implementado en
cualquier otra secretaria de extension
universitaria de otra facultad regional con
adaptaciones minimas. Las futuras mejoras
podrian incluir la capacidad de emitir
facturas y enviarlas automaticamente a los
clientes, en lugar de limitarse a mantener
una trazabilidad de estas. En un futuro,
también podria incluir la generacion
automatizada de convenios a partir de
plantillas predefinidas y la informacion
ingresada en el sistema.
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NOMBRE DEL SISTEMA / PROYECTO

SEUCON

CATEGORIA (Solucién De Negocio / Producto / Proyecto De Impacto Social)

Solucion de Negocio

HERRAMIENTAS Y TECNOLOGIAS UTILIZADAS

AMBITO DE APLICACION

NOMBRE Y VERSION

Visual Studio Code

ENTORNO DE DESARROLLO Intelli) IDEA
Keycloak
REPOSITORIOS Y VERSIONADO GitLab

PROGRAMACION

Backend: Java 21, Spring Boot 3.2.5
Frontend: Javascript, React 18, Bootstrap

BASE DE DATOS

PostgreSQL

COMUNICACION INTERNA

Discord, WhatsApp

Documentacidn oficial de lenguajes y frameworks,

Salia\dlrAd ol Cursos, YouTube.
PRUEBAS DE SISTEMA Caja negra
GESTION DEL PROYECTO Gilab

DOCUMENTACION

Google Docs, Google Sheets, Google Drive, GitMind,
Miro, Balsamiq Wireframes

MODELOS

StarUML






