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Abstract  

El envejecimiento poblacional y el 
creciente número de adultos mayores que viven 
solos generan desafíos de seguridad que las 
soluciones existentes no resuelven de forma integral. 
Las pulseras SOS tradicionales permiten notificar 
emergencias, pero presentan limitaciones para 
anticipar situaciones de riesgo, coordinar la 
respuesta de la red de apoyo o asistir al usuario 
cuando este no puede accionar el dispositivo. 

 En respuesta a esta problemática, se 
desarrolló Hey Nonna, un ecosistema IoT de 
asistencia al adulto mayor compuesto por una 
pulsera wearable basada en tecnología BLE, nodos 
fijos domésticos y una aplicación móvil, integrando 
detección automática de caídas, monitoreo 
preventivo, escalamiento inteligente de alertas, 
recordatorios de medicación y agenda diaria. 

El proyecto se desarrolló aplicando el 
marco de trabajo ágil Scrum con sprints de dos 
semanas. La arquitectura adoptada combinó 
firmware en C++ desplegado sobre el sistema en 
chip (SoC) ultra-low-power XIAO nRF52840 Plus 
(basado en arquitectura ARM Cortex-M4), 
comunicación inalámbrica mediante Bluetooth Low 
Energy (BLE), una aplicación móvil en React 
Native, un backend en Java Spring Boot y base de 
datos PostgreSQL administrada mediante Supabase. 
 
Palabras claves 
IoT, adulto mayor, wearable, asistencia integral, 
detección de caídas, monitoreo preventivo, 
escalamiento de alertas, emergencias, Bluetooth, 
React Native, impacto social. 
 
Introducción 

 El envejecimiento poblacional 
constituye uno de los principales desafíos 
demográficos y sanitarios del siglo XXI. El 
aumento sostenido de la esperanza de vida 
y la disminución de las tasas de natalidad 
han incrementado significativamente la 
proporción de personas mayores en la 
población mundial, generando nuevos 
desafíos para los sistemas de salud y de 
asistencia [1]. Esta tendencia también se 

observa en Argentina, donde el crecimiento 
sostenido de la población adulta mayor 
impulsa la necesidad de desarrollar 
soluciones tecnológicas que favorezcan un 
envejecimiento seguro, autónomo y con 
mayor calidad de vida. 

Uno de los principales factores que 
compromete la autonomía de este grupo 
son las caídas. La Organización Mundial de 
la Salud estima que aproximadamente una 
de cada tres personas mayores de 65 años 
experimenta al menos una caída por año, 
constituyendo la segunda causa mundial de 
muerte por lesiones no intencionales y una 
de las principales causas de discapacidad en 
adultos mayores [2]. 

Como respuesta a esta 
problemática, en los últimos años se han 
desarrollado soluciones basadas en Internet 
de las Cosas (IoT), Ambient Assisted 
Living (AAL) y dispositivos wearables 
para el monitoreo de personas mayores. Si 
bien estas tecnologías han demostrado 
resultados prometedores, revisiones 
sistemáticas recientes identifican desafíos 
relacionados con la interoperabilidad, la 
integración de dispositivos y la 
incorporación de mecanismos preventivos 
que permitan anticipar situaciones de riesgo 
más allá de la detección de eventos ya 
ocurridos [3]–[7]. 

En este contexto surge Hey Nonna, 
un ecosistema IoT de asistencia integral al 
adulto mayor diseñado para acompañar al 
usuario durante su vida cotidiana mediante 
monitoreo continuo, detección temprana de 
eventos de riesgo y coordinación 
automática de su red de apoyo. A diferencia 
de las soluciones tradicionales orientadas 
únicamente a la emisión de alertas, la 
propuesta integra sensores, dispositivos 



inteligentes y servicios de comunicación 
con el objetivo de brindar una respuesta 
proactiva y contextualizada, fortaleciendo 
la asistencia al usuario y la coordinación 
con su red de apoyo ante situaciones de 
riesgo. 
 
Elementos de trabajo y metodología 

El desarrollo de Hey Nonna se llevó 
a cabo mediante una metodología iterativa 
e incremental basada en el marco de trabajo 
Scrum [8] y en la Guía del PMBOK del 
PMI [18], con sprints quincenales y 
seguimiento en Jira [9]. El proceso abarcó 
la investigación de la problemática, el 
diseño de la arquitectura, el desarrollo y la 
validación mediante pruebas funcionales. 

Respecto de su funcionamiento, el 
ecosistema integra tres componentes 
interrelacionados. En primer lugar, el 
dispositivo wearable (pulsera) actúa como 
punto de contacto directo: monitorea al 
adulto mayor para detectar caídas 
automáticamente mediante un 
acelerómetro, permite accionar un botón 
SOS y emite alertas mediante vibración. En 
segundo lugar, los nodos fijos domésticos, 
instalados estratégicamente en zonas de 
riesgo como el baño, actúan como 
asistentes y puentes de comunicación 
(gateways). Su función es extender la 
cobertura BLE, garantizando conectividad 
ininterrumpida para retransmitir alertas 
incluso si el usuario no lleva su teléfono 
consigo. Por último, la aplicación móvil y 
el backend coordinan el sistema. El 
backend procesa los eventos y acciona un 
escalamiento inteligente de alertas ante 
emergencias, notificando a la red de apoyo 
en orden de prioridad, mientras que la app 
permite a los familiares gestionar estas 
alertas y recordatorios diarios. 

Tecnologías: C++/PlatformIO [10] 
(XIAO nRF52840 [11]), React Native [12], 
Spring Boot [13], PostgreSQL [14], 
Supabase [15]; Git/GitHub Actions 
[16][17]. 
 
Resultados 

El desarrollo de Hey Nonna 
permitió obtener un prototipo funcional 
compuesto por un dispositivo wearable, una 
aplicación móvil y una infraestructura de 
procesamiento y comunicación de datos. La 
integración de estos componentes posibilitó 
el monitoreo continuo del usuario, la 
detección de eventos de riesgo y la 
notificación a la red de apoyo. 

Las pruebas funcionales verificaron 
la correcta adquisición y transmisión de 
datos, el procesamiento de eventos, la 
generación de alertas, la geolocalización 
del usuario y la interoperabilidad entre los 
módulos del sistema. Los resultados 
obtenidos evidencian la viabilidad técnica 
de la arquitectura propuesta y el 
cumplimiento de los objetivos definidos 
para el proyecto. 
 
Discusión  

Los resultados obtenidos 
demuestran que la integración de 
tecnologías IoT constituye una alternativa 
viable para el desarrollo de sistemas de 
asistencia destinados a personas mayores. 
En concordancia con el estado del arte, la 
propuesta combina monitoreo continuo, 
comunicación entre dispositivos y gestión 
de alertas dentro de una arquitectura 
unificada, proponiendo un enfoque integral 
que incorpora monitoreo continuo, 
comunicación entre dispositivos y gestión 
coordinada de alertas. 

Desde el punto de vista de la 
ingeniería, el principal aporte del trabajo 
radica en el diseño de una arquitectura 
modular y escalable, capaz de integrar 
nuevos dispositivos y funcionalidades sin 
modificar la estructura general del sistema. 
 
Conclusión 
​ En este trabajo se diseñó, desarrolló 
y validó Hey Nonna, un ecosistema IoT 
orientado a la asistencia integral de 
personas mayores. La solución 
implementada permitió integrar un 
dispositivo wearable, una aplicación móvil 
y una infraestructura de procesamiento de 
datos en una plataforma funcional para el 



monitoreo del usuario y la gestión de 
situaciones de riesgo. 

Los resultados obtenidos 
demostraron la viabilidad técnica de la 
arquitectura propuesta y evidenciaron el 
potencial de las tecnologías IoT para el 
desarrollo de soluciones de asistencia 
inteligente. En este sentido, Hey Nonna 
demuestra la viabilidad de integrar 
tecnologías IoT en una plataforma de 
asistencia inteligente para personas 
mayores, estableciendo una base 
tecnológica sobre la cual desarrollar futuras 
soluciones orientadas a promover la 
autonomía, la seguridad y la calidad de 
vida. 
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Anexo II Planilla para Catalogación de Proyecto 
PLANILLA PARA CATALOGAR EL PROYECTO FINAL 

AÑO 2026 CURSO Y NRO. DE GRUPO 5K3 - G8 

NOMBRE DEL SISTEMA / PROYECTO 

Hey Nonna 

CATEGORÍA (Solución De Negocio / Producto / Proyecto De Impacto Social) 

Proyecto de Impacto Social 

HERRAMIENTAS Y TECNOLOGÍAS UTILIZADAS 

ÁMBITO DE 

APLICACIÓN 
NOMBRE Y VERSIÓN 

ENTORNO DE 

DESARROLLO 

PlatformIO (firmware en C++), Android Studio / Expo (app móvil), Visual Studio 

Code 

REPOSITORIOS Y 

VERSIONADO 
GitHub (monorepo hey-nonna), Git 

PROGRAMACIÓN 
C++ (firmware), Java Spring Boot, Node.js/Express, TypeScript (React Native + 

Expo) 

BASE DE DATOS PostgreSQL  

COMUNICACIÓN 

INTERNA 
WhatsApp y Discord 

CAPACITACIÓN 
nRF Connect (validación BLE), documentación oficial Seeed Studio XIAO 

nRF52840 

PRUEBAS DE SISTEMA 
Pruebas de usuario 

Postman 

GESTIÓN DEL 

PROYECTO 
Jira, metodología Scrum (15 sprints, SP0-SP15) 

DOCUMENTACIÓN Google Drive, librería docx (Node.js), matplotlib 

MODELOS Diagramas C4 (Context, Container) y Architecture Decision Records (ADR)   
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