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Lab@ra

Tu oficina, en cualquier lugar

Labora es una app que centraliza la busqueda,
reserva y valoracion de espacios de trabajo,
aplicando matching inteligente entre el perfil
técnico del usuario y las caracteristicas reales
de cada espacio.
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Abstract

El auge del trabajo remoto e hibrido transformo la
movilidad urbana y genero una demanda creciente
de entornos productivos fuera del hogar, en un
mercado disperso y con alta asimetria informativa
para el trabajador individual. Este proyecto planteo
el desarrollo de Labora, una plataforma web que
unifica la oferta de coworkings, cafeterias y
espacios hibridos mediante el emparejamiento
inteligente entre usuarios y proveedores. Para la
gestion se aplico el marco de trabajo dgil Scrum con
iteraciones quincenales, y el sistema se construyo
sobre una arquitectura modular y distribuida que
integro servicios de geoprocesamiento espacial y un
Sflujo transaccional en tiempo real. Como resultado,
se consolido un Producto Minimo Viable que
articulo la busqueda geografica por filtros técnicos
de conectividad y ambiente, la reserva de puestos
por franjas horarias libres de duplicidades y un
modulo de valoraciones estructuradas segun
criterios de productividad. La plataforma demostro
viabilidad operativa y confirmo que priorizar los
requisitos  técnicos del usuario redujo la
incertidumbre y optimizo la toma de decisiones
profesionales.

Palabras Clave
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Introduccion

La consolidacion del trabajo remoto
transforma la movilidad urbana y desplaza
la productividad hacia entornos flexibles
fuera del hogar. Sin embargo, profesionales
y némadas digitales enfrentan un mercado
fragmentado, sesgado hacia contratos
corporativos rigidos o supeditado a Ia
informalidad gastronomica. El problema
central radica en la asimetria informativa:
el usuario padece incertidumbre operativa
al desconocer de antemano la estabilidad
del WiFi, los niveles de ruido real o el
acceso a tomas de corriente, variables
criticas que determinan el éxito de una

jornada laboral.

Las soluciones anteriores fallan al resolver
esta fragmentacion. Sistemas como Pluria
se enfocan en el segmento de grandes
empresas bajo membresias costosas sin
considerar al cliente particular, mientras
que herramientas masivas como Google
Maps o redes sociales ofrecen resenas
genéricas orientadas al turismo o la
recreacion, omitiendo los criterios técnicos
de productividad. Labora surge como una
plataforma web centralizada que digitaliza
la oferta de coworkings, cafeterias y
espacios hibridos. El sistema propone un
motor de matching inteligente y
geoprocesamiento que cruza el perfil
técnico del usuario con las caracteristicas
reales de los espacios, priorizando los
requisitos de conectividad y ambiente por
sobre la simple ubicacion geografica. El
objetivo del trabajo es unificar en un Gnico
canal la busqueda por criterios técnicos, la
gestion de reservas y la valoracion
comunitaria de los espacios, reduciendo la
incertidumbre operativa del trabajador
individual.

Elementos del Trabajo y metodologia

El desarrollo del sistema Labora se llevo a
cabo aplicando el marco de trabajo agil
Scrum, el cual permitié estructurar el
proyecto en iteraciones incrementales de
dos semanas de duracion. Dentro del
equipo de trabajo se establecieron roles
especificos de desarrollo, testing y analisis
funcional, facilitando la organizacion
interna. El Product Backlog inicial y el
seguimiento evolutivo de las tareas se
administraron de manera centralizada
mediante la plataforma Jira, mientras que
las ceremonias de planificacion, revision y
retrospectiva se ejecutaron de forma regular



para asegurar la mejora continua. Para la
documentacion de la configuracion y el
almacenamiento  de los  artefactos
funcionales se utiliz6 Google Drive.
Asimismo, la coordinacion y las sesiones
de disefo técnico se sostuvieron a través de
Discord, empleando WhatsApp como canal
complementario para la comunicacion
interna asincronica. En lo que respecta al
entorno tecnologico del servidor, se
adoptaron herramientas modernas
orientadas a soportar una alta demanda de
lectura y geoprocesamiento. El codigo
fuente se gestiond en un repositorio
centralizado utilizando GitHub.

El desarrollo de la capa logica (backend) se
realizd con NestJS en lenguaje TypeScript,
lo que garantiz6 una arquitectura modular y
escalable. Para la persistencia de datos
relacionales se implementd el motor
PostgreSQL alojado en la plataforma en la
nube Neon, integrando la extension
espacial PostGIS para resolver las
busquedas y célculos de proximidad en
tiempo real directamente en el motor
mediante consultas nativas con Prisma
ORM. Para el almacenamiento y gestion de
las imagenes principales y galerias de fotos
de los espacios se integro el servicio de
Cloudflare = R2.  Adicionalmente, se
incorpord Socket.io para posibilitar la
sincronizacion instantdnea de las reservas.
El control de acceso y la seguridad
perimetral se resolvieron mediante un
sistema de autenticacion local basado en
credenciales protegidas con cifrado hash
por medio de Argon2 y un esquema de
sesiones administrado con tokens JWT
firmados localmente desde el backend.

Por su parte, la capa de presentacion
(frontend) se construyd con la libreria
React, logrando una interfaz dinamica y
eficiente capaz de renderizar y estilizar la
cartografia interactiva en el cliente de
forma fluida mediante el uso de MapLibre
y MapTiler. El estilizado visual de los
componentes se resolvid con Tailwind CSS,

lo que permitié6 estructurar interfaces
minimalistas y un disefio completamente
responsive, garantizando la adaptabilidad
de las pantallas tanto en terminales méviles
como de escritorio. El disefio conceptual de
la experiencia de wusuario se modeld
previamente en Figma, validando los
wireframes y el flujo transaccional antes de
la fase de programacion. Esta sinergia
metodologica 'y tecnoldgica permitio
consolidar una arquitectura robusta,
alineada con las necesidades operativas de
la movilidad laboral moderna.

Resultados

La plataforma web desarrollada cumplio
con la meta planteada al centralizar y
digitalizar el acceso a entornos de trabajo
flexible. El sistema unifico con éxito la
gestion de perfiles de usuarios y la oferta
comercial de coworkings o cafeterias. El
principal resultado radic6 en el motor de
busqueda geografico, el cual procesd la
ubicacion en tiempo real para desplegar los
espacios disponibles sobre un mapa
interactivo segun filtros de conectividad y
ambiente.

Asimismo, el subsistema transaccional
resolvid la reserva de puestos por franjas
horarias, asegurando el control inmediato
de la disponibilidad. Finalmente, se
consolidd6 el modulo de comunidad,
permitiendo registrar resefias estructuradas
bajo criterios de productividad para
actualizar automaticamente el ranking de
recomendaciones

Discusion

Los resultados obtenidos permiten valorar
en qué medida el producto responde al
problema planteado. La integracion de
filtros técnicos de conectividad y ambiente
con el geoprocesamiento nativo en la base
de datos demuestra que es viable priorizar
variables de productividad por sobre la
mera proximidad, una prestacion que ni las
membresias corporativas de Pluria ni las
resefias generalistas de Google Maps



ofrecen al trabajador individual. A su vez,
la reserva por franjas horarias y las
valoraciones  estructuradas transforman
informacion dispersa en datos accionables:
el usuario decide con evidencia validada,
disminuyen las busquedas fallidas y se
aprovecha la capacidad ociosa de los
comercios locales.

En el plano técnico, la arquitectura
responde con solvencia a la concurrencia
transaccional y al volumen de consultas
espaciales. Sin embargo, un resultado no
previsto en las hipotesis iniciales es el peso
econdmico del consumo de servicios
cartograficos externos: la escala de
peticiones obliga a adoptar politicas de
optimizacion y de almacenamiento en el
cliente para sostener la operacion. El
balance ambiental neto es positivo, ya que
la busqueda digitalizada reduce traslados
urbanos fallidos y descentraliza el
consumo. El enfoque —filtros técnicos
combinados con validacion comunitaria—
resulta ademds generalizable a otros
dominios de reserva de recursos
compartidos, y habilita como linea de
evolucion la analitica predictiva para
anticipar picos de ocupacion mediante
aprendizaje automatico.

Conclusion

La plataforma desarrollada cumple los
objetivos  propuestos al  centralizar,
digitalizar y transparentar la oferta de
entornos flexibles para el trabajo remoto. El
sistema materializa un canal confiable que
unifica la busqueda inteligente, la gestion
de reservas y las valoraciones comunitarias,
resolviendo la fragmentacion informativa
del sector. Los resultados validan un
modelo centrado en los requisitos técnicos
de productividad del usuario individual. A
futuro, el proyecto contempla un modelo de

negocio SaaS basado en suscripciones para
los proveedores de espacios y un esquema
freemium para el wusuario individual,
complementado con un moédulo nativo de
pagos digitales. El disefio de este modelo
preserva deliberadamente la independencia
del ranking y de las resefias comunitarias
respecto de cualquier ingreso comercial, en
tanto la veracidad de las valoraciones
constituye el principal activo de la
plataforma.
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